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چکیده: با توجه به نقش دانشگاه‌ها در آموزش مهندسی، بررسی وضعیت نظام آموزشی و نقاط قوت و ضعف 

افزایش سنوات  بر  آموزش مهندسی ضرورت دارد. در این تحقیق عوامل موثر  آن به منظور بهبود فرآیند 
، تحصیل خودرا به  که در سنوات مجاز تحصیلی دانشجویان رشته‌های مهندسی و وضعیت دانشجویانی 
اتمام نمی‌رسانند، بررسی شده‌است. در ابتدا شاخص‌های تاثیرگذار بر افزایش سنوات تحصیلی دانشجویان 
AHP اولویت‌بندی شد. نتایج رتبه‌بندی نشان‌داد معدل دروس  مهندسی شناسایی و با استفاده از فن 
پایه، معدل دروس اصلی، معدل دروس عمومی، تعداد نیمسال‌های مشروطی، معدل دروس اختیاری و 
تعداد واحد افتاده از نظر خبرگان بیشترین تاثیر را بر افزایش سنوات تحصیلی دانشجویان مهندسی دارند. 
سپس به ارائه الگویی برای پیش‌بینی افزایش سنوات تحصیلی با توجه به وضعیت تحصیلی دانشجویان 
رشته‌های مهندسی با استفاده از شبکه عصبی‌مصنوعی پرداخته‌شد. براساس نتایج شبکه عصبی عوامل 
تعداد واحد‌های افتاده، معدل دروس اصلی، معدل دروس پایه، تعداد نیمسال‌های مشروطی، مدت تاهل 
و میانگین معدل دروس ریاضی و فیزیک دبیرستان بیشترین اثرگذاری را بر افزایش سنوات تحصیلی دارند. 
اصلی،  و  پایه  و شبکه عصبی، عامل‌های معدل دروس   AHP از روش  نتایج حاصل  با مقایسه  نهایت  در 
تعداد نیمسال‌های مشروطی و تعداد واحدهای افتاده در هر دو روش عوامل با تاثیرگذاری بیشتر شناخته 

که در‌حین تحصیل دانشجویان رشته‌های مهندسی باید توجه بیشتری به آنها شود. شدند 
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مقدمه.1 
را  آنهـا  کیفـی موجـود دانشـجویان، وضعیـت تحصیلـی  و  کمـی  اطلاعـات  اسـاس  بـر  دانشـگاه‌ها می‌تواننـد 
بررسـی و پیش‌بینـی کننـد. وجـود اطلاعـات مختلـف مرتبـط بـا دانشـجو در دانشـگاه‌ها و کشـف روابـط میـان 
کمـک بزرگـی بـه شـناخت روابـط علـت معلولـی موفقیـت و  ایـن اطلاعـات و تجزیـه و تحلیـل آنهـا می‌توانـد 
عـدم موفقیـت تحصیلـی دانشـجویان نمـوده و در جهـت ارتقـا و بهبـود وضعیـت تحصیلـی دانشـجویان بـه‌کار 
دانشـگاه‌ها  توسـط  ارائه‌شـده  آموزش‌هـای  و  خدمـات  کـه  جـا  آن  از   .)Emamghorashi et al.,2019( رود 
ارائـه  افـراد می‌شـود، نقـش موثـری در پیشـرفت و توسـعه دارد. بررسـی وضعیـت  بـه پـرورش علمـی  منجـر 
خدمـات و آمـوزش خصوصـا در رشـته‌های مهندسـی مهـم می‌باشـد چـرا کـه آموزش‌هـای نامناسـب، موجب 
تربیـت مهندسـین ضعیـف می‌شـود. ایـن بررسـی وضعیـت منجـر بـه یافتـن خلاهـای آموزشـی در رشـته‌های 
 Noorossana et al.,( مهندسـی شـده و در ادامه می‌توان برای رفع آن و بهبود عملکرد آموزشـی اقدام نمود
2008( . طولانـی شـدن مدت‌زمـان تحصیـل موجـب خسـتگی و بی‌انگیزگـی دانشـجویان مهندسـی می‌شـود. 
بی‌انگیـزه شـدن دانشـجویان موجـب عـدم توجـه آن‌هـا بـه درس و مانع یادگیری آن‌ها می‌شـود کـه درنهایت 
دریافتـی دانشـجو را از آمـوزش کاهـش می‌دهـد )Memarian et al., 2019(. افزایـش سـنوات تحصیلـی باعـث 
به وجودآمدن مشـکلات فردی و اجتماعی شـده و همچنین مانع دسـتیابی دانشـگاه‌ها به اهداف آموزشـی 
کـز آمـوزش مهندسـی می‌باشـد، باعـث اتالف  می‌شـود. ایـن امـر عالوه بـر ایـن کـه یکـی از مشـکلات اصلـی مرا
وقت و هزینه دانشـجویان ، ایجاد مشـکلات روحی-روانی، اجتماعی و خانوادگی برای دانشـجویان می‌گردد 
بـا دانشـجویان در سـامانه‌های  )Changizy Ashtyani et al., 2010(. حجـم داده‌هـای ثبـت شـده مرتبـط 
گیرنـد و  کـه ایـن داده‌هـا مـورد تجزیـه و تحلیـل قـرار  اطلاعاتـی دانشـگاه‌ها، ایـن نیـاز را بـه وجـود آورده اسـت 
کاربـرد خاصـی نـدارد امـا بـا اسـتفاده از  اطلاعـات معنـاداری از آن‌هـا بـه دسـت آیـد. ایـن داده‌هـا بـه تنهایـی 

.)Koosha et al., 2018( فنـون‌ داده‌کاوی، می‌تـوان نتایـج مناسـبی از آنهـا بـه دسـت آورد
کثـر مـدت مجـاز تحصیـل دانشـجویان مهندسـی بـا توجـه بـه مقطـع تحصیلـی دانشـجو متفـاوت  حدا
امـا از قبـل تعییـن شـده می‌باشـد. برخـی از دانشـجویان موفـق بـه اتمـام دروس خـود در سـنوات تحصیلـی 
مقـرر نیسـتند. طولانـی شـدن دوره تحصیـل دانشـجویان می‌توانـد دلایل مختلفی داشـته باشـد. بـا توجه به 
کندگـی نسـبتا زیـاد دانشـجویان بـا سـنوات بیـش از  تعـداد زیـاد دانشـجویان مهندسـی در سـطح کشـور و پرا
مـدت مجـاز تحصیـل در دانشـگاه‌ها، ضـرورت انجـام ایـن پژوهـش احسـاس می‌شـود. ایـن مطالعـه بـا هـدف 
تعییـن عوامـل تأثیرگـذار بـر افزایش سـنوات تحصیلی دانشـجویان رشـته‌های مهندسـی و پیش‌بینی افزایش 
سـنوات تحصیلـی آن‌هـا انجـام شـده اسـت. در ایـن تحقیـق ابتـدا عوامـل موثـر بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی 
بـر اسـاس تحقیقـات قبلـی و مطالعـات میدانـی شناسـایی شـده و بـا اسـتفاده از روش‌هـای تصمیم‌گیـری 
چنـد معیـاره، اولویـت بنـدی و در نهایـت بـا اسـتفاده از فنون‌هـای داده‌کاوی، پیش‌بینـی افزایـش سـنوات 

تحصیلـی انجـام شـده اسـت.
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داده‌هـا  میـان  روابـط  کشـف  دانشـگاه،  در  موجـود  کمـی  و  کیفـی  داده‌هـای  از  اسـتفاده  منظـور  بـه 
کیفیـت فعالیت‌هـای آمـوزش مهندسـی فراهـم  کمـک بـه ارتقـای  می‌توانـد بخشـی از اطلاعـات لازم را بـرای 
کنـد. اطلاعـات و روابـط کشف‌شـده بیـن داده‌هـا، عالوه بـر ایـن کـه بـرای مسـئولان سـودمند اسـت، می‌تواند 
حل‌هـا  راه  ارائـه  بـا  اطلاعـات  ایـن  نمایـد.  آنهـا  تحصیلـی  موفقیـت  در  نیـز  دانشـجویان  بـه  موثـری  کمـک 
و هزینـه جلوگیـری شـود  زمـان  اتالف  از  و  آمـوزش مهندسـی اصالح  رونـد فعالیت‌هـای  تـا   کمـک می‌کننـد 
)Heydari & Yaghini, 2011(. هـدف داده‌کاوی کشـف اطلاعـات و الگوهـای نهـان میـان داده‌هـا می‌باشـد. 
بـرای دسـتیابی بـه نتایـج سـودمند، بایـد داده‌هـا بررسـی شـوند تـا داده‌هـای بی‌کیفیـت و متناقـض حـذف 
شـوند )Yosefi & Gholami , 2012(. داده‌کاوی دارای دو روش پیـش بینانـه و توصیفـی می‌باشـد. هـدف 
داده‌کاوی توصیفـی، دسـتیابی بـه الگو‌هـای میـان داده‌هـا اسـت تـا بتـوان آن‌هـا را تفسـیر نمـود. داده‌کاوی 
آموزشـی  داده‌کاوی   .  )Ghazanfari et al., 2014( دارد  کاربـرد  آینـده  رفتـار  پیش‌بینـی  بـرای  بینانـه  پیـش 
یادگیـری  فرآینـد  یـک  آموزشـی  داده‌کاوی  اسـت.  آموزشـی  داده‌هـای  در  داده‌کاوی  فنـون  کاربـرد   )1‌EDM(
EDM تجزیـه و تحلیـل  بـرای پیش‌بینـی عملکـرد دانشـجویان اعمـال می‌شـود. هـدف  کـه  ماشـینی اسـت 
یـا بهبـود مدل‌هـای سـاختاری  کشـف  EDM در  از  آموزشـی می‌باشـد.  بـه مشـکلات  ارائـه پاسـخ  داده‌هـا و 
شـبکه‌های  و  تصمیم‌گیـری  درخـت  ماننـد  فنونـی  از  آموزشـی  داده‌کاوی  می‌شـود.  اسـتفاده  دانـش  حـوزه 
عصبـی اسـتفاده می‌کنـد )Kaur et al., 2015(. اهـداف، داده‌هـا و فنـون در داده‌کاوی آموزشـی باعـث تمایـز 
گـروه ماننـد دانشـجویان، اسـاتید  کـه بـا چنـد  آن بـا داده‌کاوی سـنتی می‌شـود. داده‌کاوی آموزشـی از آن جـا 
کار دارد، بسـته بـه هـدف، از زوایـای مختلفـی قابـل تجزیـه و تحلیـل هسـتند و در نهایـت  و مدیـران سـر و 
کشـف  گروه‌هـا داشـته باشـد. بـه طـور مثـال  کاربـردی عملـی بـرای ایـن  اطلاعـات بـه دسـت آمـده می‌توانـد 
کمـک نمایـد )Fernandes et al., 2019(. در  الگوهـای جدیـد یادگیـری می‌توانـد بـه اسـاتید در امـر تدریـس 
بحـث داده‌کاوی آموزشـی شـاخص‌های توصیفـی کاربـرد دارنـد و باعـث تسـهیل فرآیند پیش‌بینی می‌شـوند. 
در پژوهشـی بـا اسـتفاده از داده‌هـای دانشـگاهی، عملکـرد دانشـجویان بـا روش خوشـه بنـدی بـه سـه 
Alfiani & Wu� )خوش�ه تقس�یم و س�پس ب�ه پیش‌بین�ی عملک�رد دانش�جویان در ه�ر خوش�ه پرداخت�ه ش�د) 

landari , 2015(. در پژوهـش دیگـری بـا اسـتفاده از داده‌کاوی بـه مدل‌سـازی عملکـرد دانش آموزان با هدف 
کشـف دانـش از پیشـینه تحصیلـی دانـش آمـوزان بـرای پیش‌بینـی عملکـرد آن‌هـا در یادگیـری الکترونیکـی و 
میـزان تـرک تحصیـل بـا اسـتفاده از روش رگرسـیون پرداختـه شـد )Burgos et al., 2018(. در پژوهشـی بـرای 
بررسـی عملکـرد دانشـجویان از داده‌کاوی اسـتفاده شـد. نتایـج حاصـل از پژوهـش نشـان داد بیـن عملکـرد 
دانشـجویان در سـال اول تحصیل و عملکرد کلی آن‌ها در طول دوران تحصیل همبسـتگی قوی وجود دارد 
)Asif et al., 2017(. در تحقیقی با اسـتفاده از روش داده‌کاوی نشـان داده شـد که بین عملکرد دانشـجو در 

1- Educational data mining
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سـال اول تحصیلـی و عملکـرد فـرد در کل دوران تحصیـل وابسـتگی و ارتبـاط وجـود دارد. همچنین شـاخص 
گی‌هـای تاثیرگـذار  ، وضعیـت خانوادگـی، وضعیـت اقتصـادی از جملـه ویژ هایـی مثـل میـزان تحصیالت مـادر
بـر عملکـرد دانشـجو هسـتند)Koosha et al., 2018(. محققیـن در پژوهـش دیگـری بـه دلایـل تـرک دانشـگاه 
پرداختنـد.  عصبـی  شـبکه‌های  و  بیـز  قضیـه  گیـری،  تصمیـم  درخـت  از  اسـتفاده  بـا  دانشـجویان  توسـط 
نارسـایی‌های دانشـگاهی  بـرای شناسـایی زود هنـگام   EDM کـه تحلیـل فنـون  نتایـج مطالعـه نشـان داد 
 Costa( دانشـجویان بـه اندازه‌کافـی موثـر می‌باشـد و در نهایـت نیـز راهکارهایـی بـرای اسـاتید ارائـه دادنـد
et al.,2017(. پژوهشـی بـا هـدف پیش‌بینـی عملکـرد دانـش جویـان بـر اسـاس فـن درخـت تصمیم‌گیـری، 
کننـده  قضیـه بیـز و طبقـه بنـدی در EDM انجـام شـد. جامعـه مـورد بررسـی در ایـن پژوهـش افـراد شـرکت 
کـه مربـوط بـه مراحـل مختلـف در یـک نیمسـال بـود. تـا مرحلـه آخـر  در یـک دوره آمـوزش از راه دور بودنـد 
کـه  کـی از آن اسـت  در هـر مرحلـه، نمونه‌هـای جدیـدی بـه داده‌هـا اضافـه می‌شـد. نتایـج ایـن پژوهـش حا
کیفیـت و تعییـن شـکاف بیـن  مـدل تـا 85% اثربخـش می‌باشـد )Er, 2012(. در پژوهشـی بـا هـدف ارزیابـی 
کات دانشـجویان از خدمـات آموزشـی در پنـج بعـد ملمـوس، اعتمـاد، پاسـخگویی، تضمیـن  انتظـارات و ادرا
ک دانشـجویان از خدمـات دریافـت شـد و در نهایـت بررسـی  گیـری انتظـارات و ادرا و همدلـی بـرای انـدازه 
کات و انتظـارات دانشـجویان صـورت گرفـت. نتایـج حاصـل از ایـن پژوهش نشـان  مقایسـه‌ای بیـن مـدل ادرا
داد نه‌تنهـا شـاخص‌های ارزیابـی کیفیـت خدمـات اهمیـت بسـیاری در تعییـن کیفیـت خدمـات دارد، بلکـه 

.)Shahraki & Narouei, 2019( درجـه اهمیـت و اولویـت آن‌هـا نـزد دانشـجویان نیـز مهـم می‌باشـد
و  معیـاره  چنـد  تصمیم‌گیـری  روش‌هـای  مبنـای  بـر  تحقیـق  روش  ارائـه  بـه  ادامـه،  در  تحقیـق  ایـن 
داده‌کاوی، در بخـش سـوم بـه تجزیـه و تحلیـل نتایـج بـر اسـاس مطالعـه مـوردی انجـام شـد و در نهایـت در 

انجـام شـده اسـت. ارائـه پیشـنهادات  و  گیـری  بـه نتیجـه  بخـش چهـارم 

روش تحقیق.2 
کاربـردی و بـر اسـاس نحـوه جمـع آوری اطلاعـات و تجزیـه و  تحقیـق حاضـر از نظـر هـدف، جـزو تحقیقـات 
گروهـی و داده‌کاوی آموزشـی بـرای پیش‌بینـی  تحلیـل آنهـا بدلیـل اسـتفاده از روش دلفـی براسـاس توافـق 
کتشـافی می‌باشـد. جامعه آماری مورد اسـتفاده در این پژوهش، کلیه  نتایج از دسـته تحقیقات توصیفی- ا
دانشـجویان دانشـکده مهندسـی دانشـگاه سیسـتان و بلوچسـتان ورودی سـال‌های 92 تا 95 می‌باشـد. در 
ایـن جامعـه آمـاری 61/1% از افـراد جامعـه آمـاری معـادل 55 نفـر زن و 38/9٪ از آن‌هـا معـادل 35 نفـر مـرد، 
28/9% معـادل 26 نفـر بومـی و 71/1% معـادل 64 نفـر غیـر بومـی بودنـد. از کل داده‌هـای موجـود %64/4 
از آن‌هـا معـادل 58 مـورد بـرای آمـوزش و 35/6% معـادل 32 مـورد بـرای آزمـون اسـتفاده شـد. همچنیـن 

همـه‌ی مـوارد داده‌هـا در فرآینـد آمـوزش و آزمایـش مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت.
در ایـن پژوهـش بـرای شناسـایی عوامـل تأثیرگـذار بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی دانشـجویان مهندسـی 



و فاطمه حقانی محمدرضا شهرکی 55

از روش دلفـی اسـتفاده شـد.  سـپس بـه منظـور تعییـن اهمیـت معیار‌هـای موثر بـر افزایش سـنوات تحصیلی 
در رشـته‌های مهندسـی نسـبت بـه یکدیگـر از روش AHP اسـتفاده شـد. در مرحلـه آخـر تکنیـک داده‌کاوی 
شـبکه عصبـی مصنوعـی)ANN( بـه منظـور تعییـن اهمیـت نسـبی متغیر‌هـای پیش‌بینـی به کار گرفته شـدن 

در روش‌هـای تصمیم‌گیـری نیـز می‌تـوان از ایـن روش اسـتفاده کـرد.

روش دلفی-12. 
بـه منظـور اجـرای فرآینـد دلفـی، ابتـدا موضوع افزایش سـنوات تحصیلی دانشـجویان مهندسـی و جنبه‌های 
پانـل دلفـی  اعضـای  بـه عنـوان  اعضـای هیئـت علمـی  و  از دانشـجویان  تعـدادی  و  بیـان شـد  آن  مختلـف 
انتخـاب شـدند. در مرحلـه اول فهرسـتی از همـه عوامـل احتمالـی اثرگـذار بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی بـر 
اسـاس تحقیقـات قبلـی شناسـایی و بیـن اعضـای پانـل توزیـع شـد. نتایـج حاصـل از اولیـن ارزیابـی منجـر بـه 
اضافـه شـدن تعـدادی دیگـر از عوامـل اثرگـذار بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی شـد. در مرحلـه دوم از اعضـای 
پانـل درخواسـت گردیـد تـا بـا توجـه بـه وجـود تعـدادی از عوامـل کـه امکان دسـتیابی بـه اطلاعات آنهـا وجود 
کافـی بـه خـرج نمـی دادنـد اظهـار نظـر نمـوده و یـا  نداشـت و یـا افـراد بدلایـل مختلـف در بیـان آن‌هـا دقـت 
گـر عوامـل جدیـد یـا جایگزینـی دارنـد، معرفـی نماینـد. در مرحلـه سـوم بـه بازبینـی عوامـل مشـخص شـده و  ا
تغییـرات آن‌هـا پرداختـه شـد. سـایر عوامل، در همه مراحل در بین اعضای پانـل روی آن‌ها اتفاق‌نظر وجود 

داشـت و در نهایـت پـس از انجـام ایـن سـه مرحلـه، عوامـل موثـر بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی تعییـن شـد. 

 .22-)1‌AHP( روش تحلیل سلسله مراتبی
در ایـن پژوهـش بـه منظـور رتبـه بنـدی عوامـل اثـر گـذار بـر افزایـش سـنوات تحصیلی دانشـجویان مهندسـی 
از روش تحلیـل سلسـله مراتبـی )AHP(، اسـتفاده شـد. بـرای رتبـه بنـدی عوامـل بـا روش AHP ابتـدا بایـد 
، خبـرگان مقایسـه‌ها را بیـن عوامل انجـام می‌دهند  ماتریـس مقایسـات زوجـی را تشـکیل داد. بـه ایـن منظـور
و امتیـاز هـر عامـل را نسـبت بـه دیگـری مشـخص می‌کننـد. جهـت رسـیدن بـه جمع بنـدی نظرات خبـرگان و 
تشـکیل ماتریـس مقایسـه زوجـی، از روش میانگیـن حسـابی اسـتفاده شـد. بـرای محاسـبه ماتریـس تصمیـم 
بی‌‎بُعـد، بایـد هـر یـک از عناصـر ماتریـس مقایسـه زوجی را بر مجموع سـتونی آن تقسـیم کـرد. در نهایت برای 
محاسـبه ضریـب اهمیـت )وزن( عوامـل، از روش میانگیـن حسـابی سـطری ماتریـس بی‌‎بُعـد محاسـبه شـد. 
بـه منظـور تشـکیل ماتریـس مقایسـات زوجـی معیارهـا، هـر معیـار نسـبت بـه سـایر معیارهـا بـه صـورت زوجـی 
مقایسـه می‌شـود. امتیاز‌هـای عـددی مربـوط بـه میـزان اهمیـت هـر دو معیـار نسـبت بـه یکدیگـر بـه صـورت 

طیـف لیکـرت پنـج گزینـه‌ای مطابـق جـدول 1 می‌باشـد.

1- Analytical hierarchy process
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جدول 1. امتیاز دهی میزان اهمیت معیارها نسبت به یکدیگر

خیلی زیادزیادبرابرکمخیلی کممیزان اهمیت
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ماتریس مقایسه زوجی به صورت رابطه )1( نشان داده می‌شود.
، شـرط معکوسـی  ija ترجیح عنصر i نسـبت به j اسـت. در مقایسـه زوجی معیارها نسـبت به یکدیگر که 

برقرار است:
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ماتریـس مقایسـه زوجـی یـک ماتریـس مربعـی می‌باشـد و درایه‌هـای روی قطـر اصلـی ایـن ماتریـس برابـر 
می‌باشـند.

برای محاسبه ی وزن معیارها، ابتدا هر درایه را بر مجموع ستونش تقسیم می‌کنیم تا ماتریس تصمیم 
گزینه‌هـا  بی‌بُعـد بـه روش نسـبتی بـه دسـت آیـد. میانگیـن سـطری ماتریـس بی‌‎بُعـد، برابـر بـا ضریـب اهمیـت 
می‌باشـد )Saaty, 1980(. بعـد از رتبـه بنـدی عوامـل، از فـن داده‌کاوی شـبکه عصبـی مصنوعـی)1‌ANN( بـه 

منظـور شناسـایی الگوها اسـتفاده شـد.

یافته‌های پژوهش.3 
گـذار بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی دانشـجویان مهندسـی بـر  در ایـن پژوهـش بـه منظـور تعییـن عوامـل اثـر 
گردیـد. بـر اسـاس نتایـج  اسـاس روش دلفـی عوامـل موثـر بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی دانشـجویان تعییـن 
تحقیقـات پیشـین سـال تولـد، مجـرد و متاهـل بـودن، تعـداد فرزنـدان در خانـواده، سـطح درآمـد خانـواده، 
از  خاصـی  دروس  و  دیپلـم  معـدل  آزاد(،  و  ایثارگـری  مناطـق،  مهمانـی،  )انتقالـی،  دانشـگاه  بـه  ورود  نـوع 
گذرانـده شـده، تعـداد مشـروطی‌های متوالـی و غیـر متوالـی، روزانـه و  کل نیمسـال‌های  دبیرسـتان، معـدل 
 Ahmadi &( جنسیت، مقطع و سن )Hasani & Bazrafshan, 2018( شبانه بودن و بومی و غیر بومی بودن
، وضعیت اشـتغال، وضعیت  Khairatikazerooni, 2018( میـزان رضایـت از رشـته تحصیلـی، اسـتعمال سـیگار
)Changizy et al., 2010( شـغل پـدر و شـغل مـادر ، ، تحصیالت مـادر  اقتصـادی خانـواده، تحصیالت پـدر
فـوق  فعالیت‌هـای  در  مشـارکت  نیمسـال‌های  و  شـده(  گذرانـده  )نیمسـال‌های  سـنوات  تعـداد   Ashtyani
شـده  معرفـی  معیار‌هـای  بودنـد.  شـده  گرفتـه  نظـر  در  عوامـل  مهمتریـن   )Nameni et al., 2018( برنامـه، 

1-  Artificial neural networks
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کیفیـت  شـامل  نیـز  مهندسـی  رشـته‌های  اسـاتید  و  دانشـجویان  نظـرات  نقطـه  اسـاس  بـر  محقـق  توسـط 
پایـه، دروس عمومـی،  بـا اعضـای خانـواده، وضعیـت سالمت دانشـجو، معدل)بـه تفکیـک دروس  ارتبـاط 
دروس اختصاصـی و دروس اختیـاری(، میـزان علاقـه بـه رشـته تحصیلـی، میزان مطلوبیت خدمات آموزشـی 
، مصـرف مشـروبات الکلـی، ارتبـاط عاطفـی بـا جنـس مخالـف، مشـکلات  دانشـگاه، اعتیـاد بـه مـواد مخـدر
، میـزان اهمیـت ادامـه تحصیـل در خانـواده، میانگیـن  اقتصـادی خانـواده، میـزان تحصیالت خواهـر و بـرادر
تعـداد واحدهـای مردودشـده در هـر نیمسـال، دسـته بنـدی دانشـجویان بـر اسـاس معـدل بـه چهـار دسـته 
ممتـاز خـوب متوسـط و ضعیـف، نسـبت تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی بـه تعـداد نیمسـال‌های تحصیلـی، 
فاصلـه شـهر محـل سـکونت تـا شـهر محـل تحصیل )شـهر محل سـکونت(، میـزان رضایت از خوابـگاه و تعداد 

می‌باشـند. هم‌اتاقـی 
 ، پـس از بررسـی‌های صـورت گرفتـه بـر اسـاس روش دلفـی برخـی از عوامـل شـامل اعتیـاد بـه مـواد مخـدر
مصـرف مشـروبات الکلـی، ارتبـاط بـا جنـس مخالـف، و کیفیـت ارتبـاط بـا اعضـای خانـواده، بـه دلیـل احتمـال 
عـدم پاسـخگویی دقیـق از سـوی دانشـجویان، از فهرسـت عوامـل حذف شـدند. همچنیـن در مرحله بعدی 
عوامـل وضعیـت سالمت و روزانـه و شـبانه بـودن، بدلیل پاسـخ یکسـان تقریبا تمامی دانشـجویان نیز حذف 
شـدند. همچنین عامل سـن نیز چون بیشـتر افراد مورد بررسـی در یک رده سـنی قرار داشـتند، حذف شـد. 
در مرحلـه بعـدی روش دلفـی، عامـل فعالیـت در برنامه‌هـای فـوق برنامـه و تعداد فرزنـدان در خانواده پدری 
، و عامـل نـوع سـهمیه ورود بـه دانشـگاه )مناطـق، آزاد و...( بـه دلیـل عـدم دسـتیابی  بـه دلیـل اهمیـت کمتـر
، حـذف شـدند. همچنیـن بدلیل همپوشـانی دو عامـل میزان رضایت از رشـته  دقیـق بـه اطلاعـات مـورد نظـر
بـر اسـاس نقطـه نظـرات  بـه رشـته تحصیلـی، عامـل میـزان رضایـت حـذف شـد.  تحصیلـی و میـزان علاقـه 
عامـل تعـداد مشـروطی‌های متوالـی چـون بـه نـدرت وجـود داشـت، حـذف شـد و تاثیـر مشـروطی بـه صـورت 
تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی سـنجیده شـد. از آن جـا کـه نمـرات دروس ریاضـی و فیزیـک دبیرسـتان بـرای 
دانشـجویان رشـته‌های مهندسـی اهمیت بیشـتری نسـبت به سایر دروس دبیرسـتان در موفقیت تحصیلی 
دارنـد، عامـل معـدل دیپلـم حـذف و معـدل دروس ریاضـی و فیزیـک بـه صـورت ترکیبـی مـورد بررسـی قـرار 
گرفـت. همچنیـن عوامـل معـدل نیمسـال اول تـا سـوم و معدل نیمسـال سـوم تـا پنجم نیز حذف شـدند، زیرا 
معـدل دروس عمومـی، دروس اختیـاری، دروس تخصصـی و پایـه بـه تفکیـک مـورد بررسـی قـرار می‌گرفتنـد. 
عوامـل وضعیـت تاهـل و مـدت زمـان تاهـل نیـز ترکیـب و بـه عامـل مـدت زمـان تاهـل محـدود شـد. میـزان 
تحصیالت پـدر و مـادر بـه صـورت ترکیبـی و بـا میانگیـن تعـداد سـال‌های تحصیـل در مـدل اسـتفاده شـد. 
میـزان تحصیالت خواهـران و بـرادران نیـز بـه صـورت ترکیبـی و میانگیـن تعـداد سـال‌های تحصیـل، بـرای 
تحصیالت دیپلـم بـه بـالا بـه صـورت یـک عامل مثبت مورد بررسـی قـرار گرفـت. در نهایـت از 22 عامل نهایی 
شـد و اطلاعـات 14 عامـل از طریـق توزیـع پرسشـنامه بیـن دانشـجویان و 8 عامـل دیگـر از سـامانه اطلاعـات 

آمـوزش دانشـگاه اسـتخراج شـد.
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 .13-AHP رتبه‌بندی عوامل با روش
بـه  نسـبت  مهندسـی  رشـته‌های  در  تحصیلـی  سـنوات  افزایـش  بـر  موثـر  معیار‌هـای  اهمیـت  تعییـن  بـرای 
یکدیگـر از روش AHP اسـتفاده شـد )جـدول2(. در ایـن روش بـرای وزن دهـی به معیار‌ها، از پرسـش نامه به 

منظور نظرسنجی از خبرگان )جمعا 10 نفر از افراد خبره( استفاده شد.

معدل پایه

معدل عمومی

معدل اصلی

معدل اختیاری

تعداد مشروطی

واحد افتاده

معدل کل

جنسیت

متوسط تحصیلات 
پدر و مادر

متوسط تحصیلات 
خواهر و برادر

شغل پدر

شغل مادر

تعداد هم‌اتاقی

مدت تاهل

غیربومی بودن

فاصله محل زندگی 
تا دانشگاه

معدل ریاضی و 
فیزیک دبیرستان

سطح درامد

علاقه به رشته

مطلوبیت خدمات 
دانشگاه

رضایت خوابگاه

معدل پایه
1

3/9
2/5

3
2

2/3
2/2

2/8
2/4

2/1
2/9

2/3
2/6

2/3
3

2/9
3/8

2/7
3/5

3/4
3/1

معدل عمومی
0/26

1
2

2/7
2

2/3
2/8

2/3
2/4

2/5
2/7

2/3
2/2

2/7
2/7

3/1
3/1

2/2
3/2

3/2
2/5

صلی
معدل ا

0/4
0/5

1
3/5

2/7
3

3/7
2/5

2/7
3

2/7
2/6

3/2
2/6

3/3
3/2

3/4
3/2

3/6
3/4

3/5

ی
معدل اختیار

0/33
0/37

0/29
1

2/7
2/2

2/5
2/6

2/6
2/1

2/6
2/6

2/8
2/9

2/9
2/8

3/4
2/3

3/2
2/6

2/7

تعداد مشروطی
0/5

0/5
0/37

0/37
1

3/6
4

2/6
2/5

2/7
2/3

2/5
3/1

3
3/8

3/4
2/7

3
3/9

4
3/6

واحد افتاده
0/43

0/43
0/33

0/45
0/28

1
3/9

2/5
2/6

2/6
2/4

2/4
3/6

3
3/6

3/5
3/3

3/3
4/1

4/3
3/4

معدل کل
0/45

0/36
0/27

0/4
0/25

0/26
1

3
2/3

2/4
2/4

2/4
2/6

2/7
3/3

3/2
3/1

2/9
3/4

3/8
3/2

ت
جنسی

0/36
0/43

0/4
0/38

0/38
0/4

0/33
1

2/1
2

2
2

2/3
2/4

2/3
2/8

2
2/2

2/8
1/8

2/4

ت پدر مادر
ط  تحصیلا

متوس
0/42

0/42
0/37

0/38
0/4

0/38
0/43

0/48
1

2/8
2/4

2/1
2/3

1/8
1/8

1/8
1/8

1/9
1/7

1/5
1/8

ت خواهر و برادر
ط تحصیلا

متوس
0/48

0/4
0/33

0/48
0/37

0/38
0/42

0/5
0/36

1
1/9

2
1/6

1/7
1/4

1/7
1/5

1/8
2/1

1/3
1/5

شغل پدر
0/34

0/37
0/37

0/38
0/43

0/42
0/42

0/5
0/42

0/53
1

2/7
2/2

2/6
2/6

2/3
1/6

2/3
2

1/9
1/4

شغل مادر
0/43

0/43
0/38

0/38
0/4

0/42
0/42

0/5
0/48

0/5
0/37

1
2

1/7
1/6

1/8
1/4

1/9
1/9

1/8
1/6

تعداد هم‌اتاقی
0/38

0/45
0/31

0/36
0/32

0/28
0/38

0/43
0/43

0/63
0/45

0/5
1

2/9
2/7

2/8
2

2/1
2/2

2/4
3

ت تاهل
مد

0/43
0/37

0/38
0/34

0/33
0/33

0/37
0/42

0/56
0/59

0/38
0/59

0/34
1

3/6
3/5

2/6
2/6

2/6
2/4

2/7

غیربومی بودن
0/33

0/37
0/3

0/34
0/26

0/28
0/3

0/43
0/56

0/71
0/38

0/63
0/37

0/28
1

3/2
2/9

3/2
2/4

2/3
3/1

صله محل زندگی تا دانشگاه
فا

0/34
0/32

0/31
0/36

0/29
0/29

0/31
0/36

0/56
0/59

0/43
0/56

0/36
0/29

0/31
1

2/6
2/9

3
2/8

3/4

ک دبیرستان
ضی و فیزی

معدل ریا
0/26

0/32
0/29

0/29
0/37

0/3
0/32

0/5
0/56

0/67
0/63

0/71
0/5

0/38
0/34

0/38
1

2/3
1/7

2/4
2/8

سطح درامد
0/37

0/45
0/31

0/43
0/33

0/3
0/34

0/45
0/53

0/56
0/43

0/53
0/48

0/38
0/31

0/34
0/43

1
2/3

2
3

علاقه به رشته
0/29

0/31
0/28

0/31
0/26

0/24
0/29

0/36
0/59

0/48
0/5

0/53
0/45

0/38
0/42

0/33
0/59

0/43
1

3/6
3/8

ت دانشگاه
ت خدما

مطلوبی
0/29

0/3
0/29

0/38
0/25

0/23
0/26

0/56
0/76

0/77
0/53

0/56
0/42

0/42
0/43

0/36
0/42

0/5
0/28

1
3/7

ت از خوابگاه
ضای

ر
0/32

0/4
0/29

0/37
0/28

0/29
0/31

0/42
0/56

0/67
0/71

0/63
0/33

0/37
0/32

0/29
0/36

0/33
0/26

0/27
1

AHP جدول2. ماتریس مقایسه زوجی معیارها نسبت به یکدیگر در روش
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سـپس هر یک از این عناصر را بر مجموع سـتونی آن‌ها تقسـیم کرده که نتایج در جدول 3 نشـان داده 
شده است.

معدل پایه

معدل عمومی

معدل اصلی

معدل اختیاری

تعداد مشروطی

واحد افتاده

معدل کل

جنسیت

متوسط تحصیلات پدر و مادر

متوسط تحصیلات خواهر و برادر

شغل پدر

شغل مادر

تعداد هم‌اتاقی

مدت تاهل

غیربومی بودن

فاصله محل زندگی تا دانشگاه

معدل ریاضی و فیزیک دبیرستان

سطح درامد

علاقه به رشته

مطلوبیت خدمات دانشگاه

رضایت خوابگاه

معدل پایه
0/119

0/315
0/220

0/181
0/128

0/120
0/088

0/111
0/089

0/070
0/096

0/072
0/075

0/064
0/072

0/065
0/086

0/060
0/068

0/065
0/054

معدل عمومی
0/031

0/081
0/176

0/163
0/128

0/120
0/112

0/091
0/089

0/084
0/090

0/072
0/063

0/075
0/065

0/069
0/070

0/049
0/063

0/061
0/044

صلی
معدل ا

0/048
0/040

0/088
0/211

0/173
0/156

0/148
0/099

0/100
0/100

0/090
0/081

0/092
0/073

0/079
0/072

0/077
0/071

0/070
0/065

0/061

ی
معدل اختیار

0/039
0/030

0/026
0/060

0/173
0/115

0/100
0/103

0/096
0/070

0/086
0/081

0/081
0/081

0/069
0/063

0/077
0/051

0/063
0/050

0/047

تعداد مشروطی
0/059

0/040
0/033

0/022
0/064

0/188
0/160

0/103
0/093

0/090
0/076

0/078
0/089

0/084
0/091

0/076
0/061

0/067
0/076

0/077
0/063

واحد افتاده
0/051

0/035
0/029

0/027
0/018

0/052
0/156

0/099
0/096

0/087
0/080

0/075
0/104

0/084
0/086

0/078
0/075

0/073
0/080

0 /082
0/059

معدل کل
0/054

0/029
0/024

0/024
0/016

0/014
0/040

0/119
0/085

0/080
0/080

0/075
0/075

0/075
0/079

0/072
0/070

0/064
0/066

0/073
0/056

ت
جنسی

0/043
0/035

0/035
0/023

0/024
0/021

0/013
0/040

0/078
0/067

0/066
0/062

0/066
0/067

0/055
0/063

0/045
0/049

0/055
0/035

0/042

ت پدر و مادر
ط تحصیلا

متوس
0/050

0/034
0/033

0/023
0/026

0/020
0/017

0/019
0/037

0/094
0/080

0/065
0/066

0/050
0/043

0/040
0/041

0/042
0/033

0/029
0/031

ت خواهر  و  برادر
ط تحصیلا

متوس
0/057

0/032
0/029

0/029
0/024

0/020
0/017

0/020
0/013

0/033
0/063

0/062
0/046

0/047
0/034

0/038
0/034

0/040
0/041

0/025
0/026

شغل پدر
0/040

0/030
0/033

0/023
0/028

0/022
0/017

0/020
0/016

0/018
0/033

0/084
0/063

0/073
0/062

0/051
0/036

0/051
0/039

0/036
0/024

شغل مادر
0/051

0/035
0/033

0/023
0/026

0/022
0/017

0/020
0/018

0/017
0/012

0/031
0/058

0/047
0/038

0/040
0/032

0/042
0/037

0/035
0/028

تعداد هم‌اتاقی
0/045

0/036
0/027

0 /022
0/021

0/015
0/015

0/017
0/016

0/021
0/015

0/016
0/029

0/081
0/065

0/063
0/045

0/047
0/043

0/046
0/052

ت تاهل
مد

0/051
0/030

0/033
0/020

0/021
0/017

0/015
0/017

0/021
0/020

0/013
0/018

0/010
0/028

0/086
0/078

0/059
0/058

0/051
0/046

0/047

غیربومی بودن
0/039

0/030
0/026

0/020
0/017

0/015
0/012

0/017
0/021

0/024
0/013

0/020
0/011

0/008
0/024

0/072
0/066

0/071
0/047

0/044
0/054

صله
فا

0/040
0/026

0/027
0/022

0/019
0/015

0/012
0/014

0/021
0/020

0/014
0/017

0/010
0/008

0/007
0/022

0/059
0/064

0/059
0/054

0/059

ک دبیرستان
ضی و فیزی

معدل ریا
0/031

0/026
0/026

0/017
0/024

0/016
0/013

0/020
0/021

0/022
0/021

0/022
0/014

0/011
0/008

0/009
0/023

0/051
0/033

0/046
0/049

سطح درامد
0/044

0/036
0/027

0/026
0/021

0/016
0/014

0/018
0/020

0/019
0/014

0/016
0/014

0/011
0/007

0/008
0/010

0/022
0/045

0/038
0/052

علاقه به رشته
0/034

0/025
0/025

0/019
0/017

0/013
0/012

0/014
0/ 022

0/016
0/017

0/016
0/013

0/011
0/010

0/007
0/013

0/010
0/020

0/069
0/066

ت دانشگاه
ت خدما

مطلوبی
0/034

0/024
0/026

0/023
0/016

0/012
0/010

0/022
0/028

0/026
0/018

0/017
0/012

0/012
0/010

0/008
0/010

0/011
0/005

0/019
0/065

ت از خوابگاه
ضای

ر
0/038

0/032
0/026

0/022
0/018

0/015
0/012

0/017
0/021

0/022
0/024

0/020
0/009

0/010
0/008

0/006
0/008

0/007
0/005

0/005
0/017

جدول 3. ماتریس تصمیم بی‌‎بُعد به روش نسبتی
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بـرای بـه دسـت آوردن ضریـب اهمیـت گزینه‌هـا، میانگیـن سـطری ماتریـس بی‌‎بُعـد را محاسـبه کـه نتایج 
در جـدول 4 مشـاهده می‌شـود.

جدول 4. وزن عوامل موثر بر افزایش سنوات تحصیلی دانشجویان

وزنمعیاروزنمعیار

0/035تعداد هم‌اتاقی0/106معدل دروس پایه

0/035مدت تاهل0/095معدل  دروس اصلی

0/031غیر بومی بودن0/085معدل دروس عمومی

0/031شغل مادر0/080تعداد مشروطی

0/028فاصله محل زندگی تا دانشگاه0/074معدل دروس اختیاری

0/024میانگین معدل ریاضی و فیزیک دبیرستان0/073تعداد واحد افتاده

0/023سطح درآمد0/060معدل کل

0/021میزان علاقه به رشته0/047جنسیت

0/019میزان مطلوبیت خدمات دانشگاه0/042متوسط تحصیلات پدر و مادر

0/016میزان رضایت از خوابگاه0/038شغل پدر

0/035متوسط تحصیلات خواهر و برادر

بررسـی وزن و اهمیت عوامل موثر بر افزایش سـنوات تحصیلی دانشـجویان نشـان می‌دهد که وضعیت 
و کیفیت تحصیلی دانشجویان در دو سال اول تحصیل که توسط عوامل معدل دروس پایه، معدل دروس 
اصلـی و معـدل دروس عمومـی نشـان داده می‌شـوند، بیانگـر ایـن اسـت کـه نحـوه مطالعـه و کیفیت تحصیل 
دانشـجویان در سـال‌های اول و دوم تحصیل، زیربنای مهم موفقیت‌های تحصیلی و عدم افزایش سـنوات 
کـه عامـل دروس اختیـاری بیانگـر آن  تحصیلـی می‌باشـد. در‌حالی‌کـه در سـال‌های سـوم و چهـارم تحصیـل 
کیفیـت تحصیلـی دانشـجویان بهبـود محسوسـی یافتـه و نقـش ایـن  کـه وضعیـت و  اسـت، نشـان می‌دهـد 
کاهـش یافتـه اسـت. همچنیـن  عامـل نسـبت بـه سـه عامـل قبلـی بیان‌شـده در افزایـش سـنوات تحصیلـی، 
عوامـل تعـداد هم‌اتاقـی، غیـر بومـی بـودن و فاصلـه محـل زندگـی تـا دانشـگاه کـه در مورد دانشـجویانی اسـت 
کن می‌باشـند، نشـان از تاثیرگـذاری نسـبتا  کـه دور از خانـواده و حمایت‌هـای آنـان بـوده و در خوابگاه‌هـا سـا
کـه دانشـجویان خوابگاهـی، تجربـه قبلـی  زیـاد آنهـا در افزایـش سـنوات تحصیلـی بـوده و بیانگـر ایـن اسـت 
در دوری از خانـواده و اسـتقلال را نداشـته و بـه دلیـل عـدم آمـوزش و بکارگیـری روش‌هـای رفـع تعارضـات، 
کـه بـا افـراد در محیـط خوابـگاه پیـدا نمـوده انـد، برطـرف نماینـد. عوامـل  نتوانسـته انـد ناسـازگاری‌هایی را 
کـه بیانگـر داشـتن الگوهـای موفـق  ، شـغل مـادر و سـطح درآمـد  ، شـغل پـدر متوسـط تحصیالت پـدر و مـادر
خانوادگـی در مـورد چگونگـی و تاثیـر تحصیالت مناسـب در آینـده شـغلی و سـبک زندگـی می‌باشـد بـا مقـدار 
0/134 بیانگـر تأثیرگـذاری عوامـل تاثیرگـذار خـارج از کنتـرل دانشـجو بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی می‌باشـد. 
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عوامـل مهـم دیگـر شـامل میـزان مطلوبیـت خدمـات دانشـگاه و میـزان رضایـت دانشـجویان از خوابـگاه بـه 
کن در خوابگاه‌هـا  عنـوان یکـی از مهمتریـن مؤلفه‌هـای رضایـت دانشـجو بدلیـل تعـداد زیـاد دانشـجویان سـا
سـنوات  افزایـش  در  دانشـگاه  خوابگاه‌هـای  امکانـات  کیفیـت  و  کمیـت  تاثیرگـذاری  بیانگـر  کـه  می‌باشـد 
تحصیلـی بـا مقـدار 0/035 می‌باشـد. از طـرف دیگـر عوامـل تعـداد مشـروطی، تعـداد واحدهـای اخـذ شـده 
گذرانـده نشـده و معـدل کل بـا مجمـوع 0/213 نشـان می‌دهـد کـه شـرایط تحصیلـی دانشـجو در نیمسـال‌ها 
گـذاری زیـاد در نمـرات و معـدل نیمسـال‌های تحصیلـی او  و سـنوات ابتدایـی تحصیـل چگونـه موجـب اثـر 
کیفیـت تحصیلـی خـود را نداشـته‌اند و  در آینـده شـده اسـت و دانشـجویان اغلـب توانایـی لازم بـرای تغییـر 
کیفیـت تحصیـل خـود را در سـطح نیمسـال‌های اول حفـظ نماینـد و یـا وضعیـت تحصیلـی آن‌هـا بدتـر  یـا 
می‌شـود. بـر اسـاس نتایـج فـوق سـهم عوامـل تحصیلـی دانشـجو بیش از 60% بوده اسـت و عوامـل مربوط به 
وضعیـت خانوادگـی دانشـجو حـدود 20/5% بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی اثـر گـذار اسـت و عوامـل مربـوط به 

دانشـگاه تنهـا بـه میـزان 7% در افزایـش سـنوات تحصیلـی سـهیم هسـتند.

شبکه عصبی مصنوعی-23. 
کـه به‌اختصـار  الگوریتـم شـبکه عصبـی مصنوعـی  بـر اسـاس  مدل‌سـازی مـورد اسـتفاده در تحقیـق حاضـر 
شـبکه عصبـی از آن یـاد می‌شـود، می‌باشـد. در ایـن پژوهـش از شـبکه عصبـی مصنوعـی پرسـپترون چند لایه 
کـه  )MLP( اسـتفاده شـده اسـت. ایـن شـبکه از یک‌لایـه ورودی، یـک یـا چند‌لایـه پنهـان و یک‌لایـه خروجـی 
هرکـدام شـامل تعـدادی نرون مشـخص می‌باشـد، تشـکیل شـده اسـت. عملیات پـردازش و یادگیـری در این 
شـبکه از لایـه ورودی شـروع و به‌صـورت رو‌به‌جلـو و لایـه ‌بـه‌ لایـه، بـه سـمت لایـه خروجـی صـورت می‌گیـرد. بـه 
همین دلیل به این شـبکه‌ها پیشـخور می‌گویند )Rivas et al., 2020(. شـبکه عصبی ایجادشـده توسـط نرم 

افـزار شـامل یـک لایـه پنهان می‌باشـد.
کارآمد، کدگذاری  قبل از اقدام به مدل‌سـازی، اقدامات پیش از مدل‌سـازی شـامل حذف متغیرهای نا
، تعیین  داده‌هـا، حـذف داده‌هـای پـرت و بهبـود شـیوه محاسـبه داده‌ها انجام شـد. در قسـمت نوار سـاختار
سـاختار شـبکه به‌صـورت خـودکار انتخـاب شـد. ایـن فرآینـد به‌صـورت خـودکار بهتریـن سـاختار را انتخـاب 
کننـده‌ای بـرای  ، شـبکه‌ای بـا یـک لایـه پنهـان می‌سـازد و از توابـع فعـال  می‌کنـد. سـاختار انتخـاب خـودکار
دسـته‌ای  به‌صـورت  آمـوزش  نـوع  می‌کنـد.  اسـتفاده  فـرض  پیـش  به‌صـورت  خروجـی  و  پنهـان  لایه‌هـای 
را  کلـی  خطاهـای  مسـتقیما  و  اسـت  مناسـب  کوچکتـر  مجموعه‌داده‌هـای  بـرای  روش  ایـن  شـد.  انتخـاب 
کامـل از اهمیـت نسـبی متغیر‌هـای پیـش بیـن می‌باشـد  گزارشـی  حداقـل می‌کنـد. خروجـی شـبکه عصبـی، 
گـزارش میـزان اهمیـت  کـه هـم به‌صـورت جـدول و هـم به‌صـورت نمـودار میلـه‌ای تولیـد می‌شـود. در ایـن 
نسـبی متغیر‌هـا بـا یـک مقـدار بیـن صفـر و یـک بیـان می‌شـود و مقـدار بیشـتر نشـان دهنـده اهمیـت بیشـتر 

می‌باشـد. جمـع همـه‌ی مقادیـر اهمیـت نسـبی متغیر‌هـا برابـر بـا یـک می‌باشـد.
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جدول 5. اهمیت نسبی عامل‌های پیش بین در مدل

عامل اهمیت
اهمیت 

نرمال‌شده
عامل اهمیت

اهمیت 
نرمال شده

تعداد واحد افتاده 0/111 %100/0 جنسیت 0/039 %35/2

معدل دروس اصلی 0/099 %88/7 میانگین تحصیلات خواهر و برادر 0/038 %34/3

معدل دروس پایه 0/079 %71/0
میانگین معدل دروس ریاضی و 

فیزیک دبیرستان
0/035 %31/3

تعداد نیمسال‌های مشروطی 0/074 %66/8 میزان علاقه به رشته تحصیلی 0/034 %30/3

مدت زمان تاهل 0/071 %63/5 میزان رضایت از خوابگاه 0/033 %29/5

میزان فاصله محل سکونت تا 
دانشگاه

0/065 %58/7
میزان مطلوبیت خدمات آموزشی 

دانشگاه
0/032 %28/5

معدل دروس عمومی 0/053 %47/6 میانگین تحصیلات والدین 0/030 %26/6

تعداد هم‌اتاقی 0/051 %45/9 شغل پدر 0/023 %21/1

معدل کل 0/051 %45/5 شغل مادر 0/022 %20/0

میزان درآمد خانواده 0/050 %44/7 وضعیت سکونت 0/012 %10/7

کـه در جـدول 5 آمـده اسـت، عوامـل تعـداد واحدهـای افتـاده، معـدل دروس اصلـی، معـدل  همانطـور 
دروس پایه، تعداد نیمسـال‌های مشـروطی و مدت تاهل به ترتیب پنج عاملی هسـتند که بیشـترین تاثیر را 
بر افزایش سـنوات تحصیلی دارند. وضعیت سـکونت، شـغل مادر و شـغل پدر نیز به ترتیب عواملی هسـتند 

کـه کمتریـن اثـر گـذاری را بـر افزایـش میزان سـنوات تحصیلـی دارند.

بحث.4 
داده‌هـای  و  مهندسـی  رشـته‌های  دانشـجویان  آموزشـی  داده‌هـای  از  اسـتفاده  بـا  مقالـه  ایـن  در 
جمع‌آوری‌شـده از طریـق پرسشـنامه، اقـدام بـه تعییـن عوامـل موثـر بـر افزایـش میـزان سـنوات تحصیلـی و 
کـدام از عوامـل موثـر بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی دانشـجویان  رتبـه بنـدی و پیش‌بینـی میـزان اهمیـت هـر 
رشـته‌های مهندسـی شـد. بـر اسـاس رتبـه بنـدی عوامـل موثر بـا اسـتفاده از روشAHP ، معـدل دروس پایه، 
و  اختیـاری  نیمسـال‌های مشـروطی، معـدل دروس  تعـداد  اصلـی، معـدل دروس عمومـی،  معـدل دروس 
تعـداد واحـد افتـاده از نظـر خبـرگان بیشـترین تاثیـر را بـر افزایـش میـزان سـنوات تحصیلـی دارنـد. بـر اسـاس 
نتایـج شـبکه عصبـی نیـز عوامـل تعـداد واحدهـای افتـاده، معـدل دروس اصلـی، معـدل دروس پایـه، تعـداد 
بیشـترین  دبیرسـتان  فیزیـک  و  ریاضـی  دروس  معـدل  میانگیـن  و  تاهـل  مـدت  مشـروطی،  نیمسـال‌های 
اثرگـذاری را بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی دارنـد. با مقایسـه این نتایـج در می‌یابیم عوامل معـدل دروس پایه 
و اصلـی، تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی و تعـداد واحد‌هـای افتـاده در هر دو روش جزو عوامـل با تأثیرگذاری 
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بیشـتر شـناخته شـده انـد. ایـن نتیجـه گیـری نشـان می‌دهـد ایـن مـوارد جـزو عوامـل بـا اهمیت هسـتند و در 
حیـن تحصیـل بایـد توجـه بیشـتری به آن‌ها شـود. زیرا دانشـجویانی که معدل‌هـای دروس پایه و اصلی کمتر 
دارنـد یـا تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی یـا واحد‌هـای افتـاده بیشـتری دارنـد، بیشـتر از سـایر دانشـجویان 
در معـرض افزایـش سـنوات تحصیلـی بیـش از حـد مجـاز قـرار دارنـد. نکتـه حائـز اهمیـت در خصـوص معـدل 
گـر فردی  دروس پایـه ایـن اسـت کـه چـون اخـذ دروس پایـه در نیمسـال‌های اول تحصیـل صـورت می‌گیـرد، ا
کـه از همـان ابتـدا دچـار افـت تحصیلـی شـود و بـه  کمـی در دروس پایـه داشـته باشـد، احتمـال ایـن  معـدل 
دنبـال آن تعـداد واحدهـای افتـاده زیـاد شـود، وجـود دارد. لـذا لازم اسـت در حیـن تحصیـل دانشـجو بـه 
گـر دانشـجو در شـرف چنیـن شـرایطی قـرار  گـروه آموزشـی، ا ایـن مـوارد توجـه بیشـتری شـود و بـا بررسـی‌های 
گرفـت، بهتـر اسـت بـا برنامـه ریزی‌هـای لازم بـرای بهبـود شـرایط اواقـدام شـود. مقایسـه نتایـج ایـن تحقیق با 
تحقیـق امـام قریشـی و همـکاران )Emamghorashi et al., 2019( نشـان از هم‌راسـتایی نتایـج در دو عامـل 
وضعیـت تحصیلـی دانشـجویان نیمسـال‌های اولیـه و معـدل دروس پایـه آن‌هـا بـر پیشـرفت تحصیلـی دارد. 
همچنین مقایسـه نتایج این تحقیق با تحقیق حسـنی و بذرافشـان )Hasani & Bazrafshan, 2018( نشـان 
کـه بایـد  کـه بـرای اولیـن بـار مشـروط می‌شـوند دارنـد بـه طـوری  از هم‌راسـتایی نتایـج بـرای دانشـجویانی 
زیـرا تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی  گـردد،  آن‌هـا  از مشـروطی مجـدد  تـا مانـع  مراقبـت هایـی لحـاظ شـود 
کازرونـی  بـر پیشـرفت تحصیلـی آن‌هـا تاثیـر دارد. مقایسـه نتایـج ایـن تحقیـق بـا تحقیـق احمـدی و خیراتـی 

)Ahmadi & Khairatikazerooni, 2019( نشان از هم‌راستایی نتایج در مورد تاثیر عامل تعداد مشروطی‌ها 
بر تعداد سـنوات دانشجویان دارد.

کـه عوامـل معـدل دروس عمومـی،  بـا بررسـی نتایـج حاصـل از شـبکه عصبـی و روش AHP در می‌یابیـم 
، بعـد از عامـل هایـی کـه بالاتـر آن‌هـا  معـدل کل، تعـداد هم‌اتاقـی و متوسـط میـزان تحصیالت خواهـر و بـرادر
را بـا اهمیـت برشـمردیم، عامل‌هـای تأثیرگـذار بعـدی خواهنـد بـود. بـالا بـودن معـدل دروس عمومـی منجـر 
کاهـش می‌دهـد. معـدل کل  بـه افزایـش معـدل کل دانشـجو می‌شـود و احتمـال مشـروط شـدن را تـا حـدی 
نشـان‌دهنده وضعیت کلی دانشـجو اسـت و دانشـجویی که معدل کل پایین‌تری دارد، بیشـتر از سـایرین در 
معـرض افزایـش سـنوات تحصیلـی قـرار دارد چـرا کـه کاهـش معدل کل بر اثـر افزایش تعداد واحد‌هـای افتاده 
یـا تعـداد مشـروطی‌های بیشـتر باشـد. تعـداد هم‌اتاقـی نیـز از دیگـر عوامـل موثر بـر افزایش سـنوات تحصیلی 
شـناخته شـده اسـت. در محیـط خوابگاهـی، هـر چـه تعداد افـرادی که که در یک اتاق سـکونت دارند بیشـتر 
کاهـش می‌یابـد و باعـث ایجـاد تنـش بیـن افـراد می‌شـود و ممکـن اسـت صدمـات  باشـد، امکانـات رفاهـی 
کـه فرزنـدان آن از تحصیالت بالاتـری برخـوردار  جـدی بـر مـدت تحصیـل دانشـجو بگـذارد. در خانـواده‌ای 
کـرده می‌تواننـد  بـرادر تحصیـل  امـری مهـم تلقـی می‌شـود و خواهـر و  آن خانـواده  کسـب علـم در  باشـند، 
به‌صـورت یـک عامـل تشـویق‌کننده بـرای فـرد باشـند و بـا الگودهـی، کمـک بـه سـزایی کننـد و مانـع از افزایش 

سـنوات تحصیلـی دانشـجو شـوند. 
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نتیجه‌گیری.5 
تاثیـر دانشـگاه‌ها در تربیـت دانشـجویان و توسـعه جامعـه از نظـر علمـی و وجـود مقـدار زیـادی از اطلاعـات 
تحصیلی دانشـجویان در دانشـگاه‌ها، انجام پژوهش در‌ رابطه با تعیین عوامل تأثیرگذار در آموزش مهندسـی 
و پیش‌بینی افزایش سـنوات تحصیلی را ضروری می‌سـازد. در این تحقیق ابتدا با اسـتفاده از نظر روش دلفی 
و نظرات خبرگان، عوامل موثر بر افزایش سـنوات تحصیلی دانشـجویان مشـخص شـد. سـپس به‌وسـیله روش 
AHP ایـن عوامـل رتبـه بنـدی شـدند. نتایـج نشـان داد کـه تاثیـر عوامـل مرتبـط بـا کیفیـت تحصیـل دانشـجو، 
از جملـه معـدل دروس پایـه، معـدل دروس اصلـی، معـدل دروس عمومـی، تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی 
و معـدل دروس اختیـاری، بیـش از 60% می‌باشـد. در ادامـه به‌منظـور دسـتیابی بـه الگو‌هـای موجـود میـان 
داده‌هـای تحصیلـی دانشـجویان در طـول مـدت تحصیـل، از شـبکه عصبـی مصنوعـی اسـتفاده گردیـد. نتایـج 
مبتنـی بـر خروجی‌هـای شـبکه عصبـی، تعـداد واحد‌هـای افتـاده، معـدل دروس اصلـی، معـدل دروس پایـه، 
تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی و مدت‌زمـان تاهـل را بـه ‌عنـوان عواملـی کـه بیشـترین میـزان اهمیت را  نسـبت 

بـه سـایر عوامـل بـر افزایـش سـنوات تحصیلـی داشـته انـد، مشـخص می‌سـازد.
کلی نتایج این پژوهش نشان داد: به طور 

z	 عوامـل معـدل دروس پایـه و اصلـی، تعـداد نیمسـال‌های مشـروطی و تعـداد واحد‌هـای افتـاده، از
کننـد و تدابیـر لازم را  گروه‌هـای آموزشـی مهندسـی بایـد بـه آن توجـه  کـه  مهمتریـن مـواردی اسـت 

جهـت جلوگیـری از نامطلـوب شـدن ایـن مـوارد بـرای دانشـجو‌ها انجـام دهنـد.

z	 عوامـل تعـداد هم‌اتاقـی در خوابگاه‌هـا، متوسـط میـزان تحصیالت خواهـران و بـرادران و مـدت زمان
کـه مشـخص شـد. جهـت جلوگیـری از اثـر سـوء عامـل  تاهـل نیـز از عوامـل تاثیرگـذاری بعـدی بودنـد 
افزایـش سـنوات تحصیلـی دانشـجویان مهندسـی، بهتـر اسـت در خوابگاه‌هـا،  بـر  تعـداد هم‌اتاقـی 
گیـرد تـا بـر مشـکلات  کمتـر و امکانـات رفاهـی بیشـتر در اختیـار دانشـجویان قـرار  اتاق‌هـا بـا ظرفیـت 

کنـار سـایر مسـائل افـزوده نشـود. دانشـجویان غیـر بومـی در 
ایـن  در  می‌باشـد.  مورد‌نیـاز  اطلاعـات  آوری  جمـع  پژوهشـی،  کار  یـک  بخش‌هـای  مهمتریـن  از  یکـی 
پژوهـش بخشـی از داده‌هـای مورد‌نیـاز از سـامانه آموزشـی رایانـه‌ای دانشـگاه بـه دسـت آمـد و بخـش دیگـر 
امـا  گردیـد.  آوری  التحصیالن تکمیـل شـد، جمـع  غ  فـار و  کـه توسـط دانشـجویان  از طریـق پرسشـنامه‌ای 
یکـی از اصلـی تریـن مشـکلات، عـدم همـکاری دانشـجویان در پاسـخگویی دقیـق بـه پرسـش‌نامه‌ بـود زیـرا 
گیـرد. یکـی  از دیـدگاه دانشـجویان، برخـی از اطلاعـات شـخصی بـود و ممکـن بـود مـورد سـوء اسـتفاده قـرار 
غ التحصیالن جهـت تکمیل‌کردن پرسـش‌نامه بـود که مانع  دیگـر از مسـائل مهـم نیـز دسترسـی کمتـر بـه فـار
کرونـا و تعطیلـی دانشـگاه‌ها  از جمـع آوری داده در تعـداد بـالا می‌شـد. عالوه بـر ایـن مـوارد، شـیوع بیمـاری 
نیـز مانعـی در جمـع آوری داده‌هـا بـود. به‌منظـور انجـام پژوهش‌هـای تکمیلـی در ایـن زمینـه می‌تـوان بـه 
کیفیـت  کرونـا و غیـر حضـوری بـودن دانشـگاه‌ها )آمـوزش مجـازی( بـر  در‌نظرگرفتـن تاثیـر عامـل مهـم شـیوع 
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آمـوزش مهندسـی و افزایـش سـنوات تحصیلـی و بررسـی تاثیـر عامـل میـزان اضطـراب بـر آمـوزش مهندسـی و 
افزایـش سـنوات تحصیلـی اشـاره نمـود.
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W	 از را  صنایــع  مهندســی  لیســانس  مــدرک  شــهرکی:  محمـدرضــا  دکتــر 

دانشــگاه صنعتــی شــریف و تحصیالت تکمیلــی و دکتــری خــود را از 

کــرده اســت. وی بیــش از دوازده ســال  دانشــگاه UPM مالــزی اخــذ 

ســابقه فعالیــت در بخــش صنعــت را دارا هســتند و دارای تألیفــات 

متعـدد در قالـب کتـاب و مقالـه بـوده و طرحهـای پژوهشـی و کاربـردی 

زیــادی را بــه ســرانجام رســانده اســت. 

W	 - صنایــع  مهندســی  ارشــد  کارشناســی  دانشــجوی  حقانـی:  فاطمـه 

بهینــه ســازی از دانشــگاه سیســتان و بلوچسـتان هسـتند. ایشـان در 

ســال 1398 مــدرک کارشناســی مهندسـی صنایـع خــود را از دانشـگاه 

کــرده اسـت. سیســتان و بلوچســتان اخــذ 


