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شده‌ است. نظریه ارتباط‌گرایی با قرار دادن یادگیرنده در مرکز یادگیری و ارائه تعریف جدیدی از یادگیری، 
پژوهشگران،  اخیراً  بوده‌اند.  موفقی  تجربه  نظریه،  این  براساس  موک‌ها،  است.  کرده  مرتفع  را  مشکل  این 
کسب  هیبریدموک‌ها را با ترکیب خاصیت توزیع پذیری ایکسموک‌ها و خاصیت شبکه‌ای سیموک‌ها، برای 
شناسایی  که  پژوهش  هدف  به  دستیابی  برای  داده‌اند.  ارائه  را  مثبتی  نتایج  و  معرفی  آزاد  مهارت‌های 
با روش  فناوری هیبرید موک می‌باشد،  با  آموزش مهندسی  یادگیری شخصی شده در  مؤلفه‌های محیط 
گردید. بدین منظور از جامعه آماری  کیفی، مؤلفه‌ها در سیموک‌ها و ایکسموک‌ها، بررسی  تحلیل محتوای 
پژوهش‌های الکترونیکی مرتبط، 41 پژوهش داخلی و خارجی به روش نمونه‌گیری هدفمند انتخاب شد. 
سپس داده‌ها، با مصاحبه با 7 نفر از صاحبنظران این حوزه، به اشباع نظری رسید. پس از آن داده‌ها تحلیل 
شخصی‌سازی،  خودراهبری،  خودانگیزشی،  خودآموزی،  مقوله‌های  و  کدبندی  مرتبط  مضامین  و  کیفی 
و  فردی  استقلال  گروه  دو  در  اجتماعی  بسترشبکه  و  ارتباط  حذف  و  تقویت  ایجاد  ارتباط،  ارزش‌سنجی 

شبکه‏سازی بدست آمدند.
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مقدمه.1 
گرفتـه و دسترسـی عمومـی بـه آنهـا بـا سـرعت و دقـت  درعصـر حاضرکـه توسـعه اطلاعـات بـه سـهولت انجـام 
بیشـتری امـکان پذیـر شـده، توجـه بـه شـیوه‌های بدیـع و فناورانـه یاددهی-یادگیـری از ضروریـات زندگـی در 
جوامـع صنعتـی می‌باشـد. بـا توجـه بـه اهمیـت شـغل‌های حوزه‌هـای علـوم، فنـاوری، مهندسـی و ریاضیـات 
بـرای ایجـاد قـدرت اقتصـادی و توانایـی هرکشـور در سـازگاری بـا تغییـرات فنـاوری، توجـه بـه ایـن رشـته‌ها در 
سـطح جهان بسـیار ضروری اسـت )Nazarzadeh Zare, 2023(. یادگیری سـنتی دیگر به تنهایی پاسـخگوی 
کـه نمی‌توانـد همسـو و همـگام بـا تحـولات عمـل کنـد و اصلاحـات  نیازهـای یادگیرنـدگان امـروزی نیسـت چرا
تـا  اسـت  لازم  سـنتی  روش‌هـای  در  تغییراتـی  چـه  دیـد  بایـد  نمایـد.  اعمـال  یادگیـری  روش‌هـای  بـر  را  لازم 
.)Taghavi Nasab et al., 2016( بـرای یادگیـری در عصـر دیجیتـال و فنـآوری فراهـم شـود  بسـتر مناسـب، 
ایـن امـر در رشـته‌های مهندسـی کـه یادگیرنـدگان از سـطح هـوش نسـبتاً بالاتـری برخـوردار هسـتند و معمولاً 
ایـن  بـا  مناسـب  سـازگاری  بـرای  دارد.   بیشـتری  اهمیـت  دارنـد،  بیشـتری  آشـنایی  روز  تکنولوژی‌هـای  بـا 
کـه یادگیرنـده را در مرکـز قـرار داده  کـرد  ، بایـد اسـتراتژی‌های جدیـد و رویکردهایـی را ترسـیم و اجـرا  تغییـر
کـرد )Casiraghi et al., 2021(. دانشـجویان تـا چنـد دهـه  و از دانشـجویان بـرای توسـعه مهارت‌هـا حمایـت 
قبـل، تحصیالت عمومـی را بـه پایـان می‌رسـاندند و وارد حرفـه‌ای می‌شـدند. ایـن رونـد اغلب یـک عمر طول 
می‌کشـید زیـرا توسـعه اطلاعـات کنـد بـود. امـروزه دانـش بـه طـور تصاعـدی در حـال رشـد اسـت. عمـر دانـش 
کنـون بـا مـاه‌ و سـال سـنجیده می‌شـود. دانشـمندان یکـی ازچالش‌هـای امـروزه را کاهـش سـریع نیمـه عمـر  ا
دانـش یعنـی زمانـی کـه دانـش بـه دسـت می‌آیـد تـا زمانـی کـه منسـوخ می‌شـود، می‌داند. نیمـی از آنچـه امروز 
گذشـته دو  شـناخته شـده اسـت 10 سـال پیـش شـناخته شـده نبـود. میـزان دانـش در جهـان در 10 سـال 
گـزارش انجمـن آمـوزش و اسـناد آمریـکا هـر 18 مـاه دو برابـر می‌شـود. بـرای مبـارزه  برابـر شـده اسـت و طبـق 
کارگیـری آمـوزش  کاهـش نیمـه عمـر دانـش، سـازمان‌ها مجبـور شـده‌اند روش‌هـای جدیـدی را بـرای بـه  بـا 
توسـعه دهنـد )Siemens, 2017(. در جوامـع امـروزی بـا پیشـرفت فنـاوری در زمینه‌هـای مختلـف، سـرعت 
دانـش، بنـا بـه نظـر زیمنـس، پاشـنۀ آشـیل نظریه‌هـای یادگیـری موجـود اسـت. در یادگیـری متناسـب با متن 
کـه  کل‌نگرانـه و سیسـتمی عمـل می‌کنـد، بـه نحـوی  کلاس،  و زمینـه، محیـط یادگیـری نسـبت بـه عملکـرد 
گرفتـه می‌شـوند و بـه شـبکه‌های مختلـف ارتباطـی و یادگیـری  همـه اجـزا وعناصـر موجـود بـا هـم در نظـر 
توجـه می‌گـردد. کنتـرل محیـط از حالـت متمرکز و سلسـله مراتبی به سـمت شـبکه‌ای بودن هدایت می‌شـود 
کننـدگان و برنامه‌ریـزان هـم خـود جزئـی از ایـن شـبکه واقـع می‌گردنـد. در ساختارشـکنی حالـت  ونظـارت 
جدیـد، محیـط یادگیـری تنهـا بـه دنبـال حـذف وضعیـت موجـود نیسـت‌؛ بلکـه درصـدد تغییـرات منعطـف و 
بـه روز اسـت. محیـط یادگیـری بـا حذف حواشـی و زواید اضافـی غیرمرتبط به یادگیـری‌‌ از محتوانگری صرف، 
دور می‌شـود و بـه سـمت اسـتفاده از ابزارهـا و سـایر محیط‌هـای غنـی و متنـوع یادگیـری خواهـد رفـت. دیگـر 
یادگیـری تنهـا در درون یادگیرنـده رخ نمی‌دهـد بلکه به سـمت فرایندهای تبادل اطلاعات کشـیده می‌شـود 



نای و همکارئطمه شرزه‏اف 109

کـرد بلکـه بـه  و یادگیرنـده دارای توانایـی مشـارکتی می‌گـردد. در ایـن جـا یادگیـری بـه نتایـج توجـه نخواهـد 
کـه هـر قسـمت از ایـن فراینـد می‌توانـد  گرفـت  صـورت امـری مـداوم و مسـتمر در طـول زمـان شـکل خواهـد 
کـه یادگیرنـده بـه ایـن مهـارت  کنتـرل درونـی اهمیـت می‌یابـد و تالش می‌شـود  نتیجـه یادگیـری باشـد. ابـزار 
کـردن دانـش  بـرای هـر نظریـه یادگیـری، فعـال  مجهـز شـود )Taghavi Nasab, 2016(. یـک چالـش واقعـی 
شـناخته شـده در نقطـه کاربـرد اسـت. همانطـور کـه دانـش بـه رشـد و تکامـل خـود ادامه می‌دهد، دسترسـی 
کـه یادگیرنـده در حـال حاضـر دارد. زیـرا توانایـی مـا  کـه مـورد نیـاز اسـت، مهمتـر از چیـزی اسـت  بـه آنچـه 
بـرای یادگیـری آنچـه بـرای فـردا نیـاز داریـم و اتصـال بـه منابـع بـرای بـرآوردن نیازهـا بـه یـک مهـارت ضـروری 
کـه نحـوه  تبدیـل می‌شـود. یادگیـری بـر اتصـال مجموعه‌هـای اطلاعاتـی تخصصـی متمرکـز اسـت. همانطـور 
کار و عملکـرد افـراد بـا اسـتفاده از ابزارهـای جدیـد تغییـر می‌کنـد، حـوزه آمـوزش مهندسـی هـم تحـت تأثیـر 
ابزارهـای جدیـد یادگیـری و هـم تغییـرات محیطی در معنای یادگیری می‌باشـد. نظریه ارتباط‌گرایی، بینشـی 
در مـورد مهارت‌هـای یادگیـری و وظایـف مـورد نیـاز بـرای شـکوفایی دانشـجویان در عصـر دیجیتـال فراهـم 
می‌کنـد )Siemens, 2017(. ارتباط‌گرایـی بـه عنـوان پاسـخی نـه بـه دیجیتالـی شـدن، بلکـه بـه کمبـود نظریـه 
آموزشـی در عصـر حاضـر مطـرح شـد. در ایـن راسـتا، ارتباط‌گرایـی بـا تعریـف مجـدد اینکـه چگونـه بـه دانـش 
کاری انجـام دهیـم و  کـه مـی خواهیـم یـاد بگیریـم چـه  فکـر می‌کنیـم؛ چگونـه یادگیـری رخ می‌دهـد؛ زمانـی 
چگونـه یادگیـری ارائـه و ارزیابـی مـی شـود؛ یـک مبنـای تجربـی بـرای درک آمـوزش و یادگیـری، ارائـه می‌کنـد 
گـره از شـبکه و یادگیـری بـه صـورت  )Downes, 2022(. طبـق نظریـه ارتباط‌گرایـی، یادگیرنـده بـه صـورت یـک 
فراینـد شـکل‌دهی بـه شـبکه‌ها انجـام می‌گـردد. بـه بیـان دیگـر »دانش و شـناخت در میـان شـبکه‌ای از افراد 
و فنـاوری توزیـع شـده و یادگیـری فراینـد مرتبـط کـردن، رشـد دادن و هدایت این شـبکه‌ها با یکدیگر اسـت.« 
کـه  کـه محیط‌هـای یادگیـری، محیط‌هـای پیچیـده و آشـوب وار هسـتند  نظریـه ارتباط‌گرایـی معتقـد اسـت 
هرگـز نمی‌تـوان آنهـا را بـه یـک مـدل مکانیکـی تقلیـل داد )Rezaei et al., 2016(. بـر مبنـای ایـن نظریـه، در 
انقالب محیـط  بـه  کـه  العـاده‌ای داشـتند  ، شـبکه‌های اجتماعـی برخـط رشـد فـوق  طـول سـال‌های اخیـر
کنـون در آمـوزش برخـط،  یادگیـری آمـوزش عالـی کمـک کـرده اسـت. دوره‌هـای برخـط بـاز و انبـوه )موک‌هـا( ا
شـبکه‌های بـاز یادگیـری خودگـردان را فراهـم می‌کننـد. آنهـا یـک رونـد مـداوم در نـوآوری دارند که بـا یادگیری 
گیـران در حـال پیشـرفت هسـتند  فرا بـرای  کیفیـت  بـا  آمـوزش  ارائـه  بـا هـدف  و  آغـاز شـده  و برخـط  از دور 
ارائـه  رایـگان  تحصیلـی  »دوره  بـه  مـوک  کسـفورد،  آ دیکشـنری  تعریـف  براسـاس   .)Mohamad et al., 2021(
)Gaebel, 2014( همچنیـن .)Parry, 2013( شـده از طریـق اینترنـت بـه تعـداد زیـادی از افـراد« گفتـه می‌شـود 

دوره‌هـای برخـط بـاز انبـوه را بـه صـورت »دوره‌هـای برخـط بـدون الزامات رسـمی ورود، محدودیت مشـارکت 
کـه می‌توانـد بـه خوبـی  و رایـگان« تعریـف می‌کنـد )Rezaei et al., 2016(. مـوک‌، یکـی از فنآوی‌هایـی اسـت 
کنـد. )Jimoyiannis et al., 2021( مطالعـه‌ای در مـورد طراحـی  امکانـات تعاملـی را درآمـوزش از دور فراهـم 
از  اسـتفاده  بـرای  یونـان  در  و متوسـطه  ابتدایـی  آمـوزش  از معلمـان  بـرای حمایـت  مـوک  اجـرای سـریع  و 
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ابزارهـای برخـط در آمـوزش از دور در طـول همـه گیـری کرونـا انجـام داده اسـت. او نشـان داد کـه معلمـان بـا 
توجـه بـه نتایـج و دسـتاوردهای خـود، از نظـر توانایـی اعمال شـیوه‌های آموزشـی برخط در کلاس‌هـای از راه 
کثـر شـرکت کننـدگان معتقـد بودنـد کـه مـوک محیطـی کارآمـد بـرای افزایـش دانش  دور خـود رضایـت دارنـد. ا
گیـری  گـوژی و مهارت‌هـای طراحـی آمـوزش الکترونیکـی لازم بـرای ارائـه آمـوزش از راه دور در طـول همـه  پدا
کـه می‌تواننـد نقـش مهمـی  گذشـته، دانشـگاه‌ها و مؤسسـات آموزشـی نشـان دادنـد  کرونـا اسـت. در دوره 
کـه ثابـت شـده وسـیله  کننـد زیـرا  کـرده و از امکانـات موک‌هـا اسـتفاده  را در ایجـاد رویکردهـای نویـن ایفـا 
انعطـاف پذیـر مهمـی بوده‌انـد )Casiraghi et al., 2021(. داونـز  نخسـتین و رایـج تریـن طبقه‌بنـدی را بـه 
ارائـه می‌دادنـد،  کورسـرا  رایـج ماننـد ادکـس و  آنچـه پلتفرم‌هـای  ارتباط‌گـرا و  منظـور تمایـز بیـن موک‌هـای 
آنهـا یادگیـری به‌صـورت  کـه در  کلـی تقسـیم می‌کنـد. یـک دسـته موک‌هایـی هسـتند  بـه دو دسـته  را  آنهـا 
شـبکه‌ای بوده و یادگیرندگان در آن تشـویق می‌شـوند تا با شـرکت فعالانه در رسـانه‌های اجتماعی، ویکی‌ها 
گ‌هـا بـا دیگـر اعضـا ارتبـاط برقـرار کننـد و درنتیجـه دانـش را خودشـان بسـازند. ایـن دسـته موک‌هـا کـه  و وبلا
بـر مبنـای نظریـه یادگیـری ارتباط‌گرایـی ارائـه می‌شـوند اصطلاحـاً سـیموک1 نامیـده می‌شـوند و دسـته دیگـر 
ایکسـموک‌ها2 هسـتند که بیشـتر شـبیه‌ کلاس‌های متداول اما به صورت مجازی اسـت، در این نوع از موک 
یادگیـری معمـولاً به‌صـورت فـردی بـوده و بـرای افـرادی مفیـد اسـت کـه نیـازی به مدرک نـدارد و صرفـاً از روی 
علاقـه و نیـاز خـاص در ایـن دوره‌هـای رایـگان و مقـرون بـه صرفـه شـرکت می‌کنـد. داونـز بـرای تمایـزِ ایـن دو 
نـوع مـوک از یکدیگـر حـروف c و x را بـه نـام مـوک افـزود )Rezaei et al., 2016(. نسـل اول سـیموک‌ها و نسـل 
 Bozkurt( کنـون توسـط نسـل سـوم اچ موک‌هـا3 یـا موک‌هـای هیبریـدی دنبـال می‌شـوند دوم ایکسـموک‌ها ا
کـه ایـن فناوری‌هـای نویـن یادگیـری الکترونیکـی فراهـم نموده‌انـد، امـکان  et al., 2018(. یکـی از امکاناتـی 
بهره‌گیـری از ابزارهـای تعامـل چندگانـه و پویـا بـرای تدریس و یادگیری بوده که در راسـتای بازنمایی، ارتباط، 
مشـارکت، خلاقیـت و مـواردی ماننـد آن قابـل اسـتفاده هسـتند. هیبریدموک‌ها دارای فضـای مجازی گفتگو 
کننـد  گیـران بحـث  گیـران می‌تواننـد بحث‌هـا و پرسـش‌های خـود را طـرح و بـا دیگـر فرا کـه در آن فرا هسـتند 
کـه یادگیـری درهیبریدموک‌هـا  گیـران فراهـم می‌شـود. چنیـن اسـت  و بدیـن صـورت امـکان تعامـل بیـن فرا
 .)Jemni et al., 2017( گیر می‌شـود برخلاف نسـل‌های پیشـین یادگیری الکترونیکی، سـبب درگیری فعال فرا
در بررسـی انـواع موک‌هـا در پژوهش‌هـای ایرانـی در قیـاس بـا مطالعـات جهانـی بـه مبحث موک‌هـای ترکیبی 
کـه هیبریدموک‌هـا، فناوری‌هـای  آنجـا  از  و هیبریـد موک‌هـا بسـیار محـدود و ناچیـز پرداختـه شـده اسـت. 
نوینـی هسـتند کـه در پژوهش‌هـای خارجـی مؤثـر شـناخته شـده‌اند؛ لازم اسـت کـه اسـتفاده از آنهـا در ایـران 

.)Sharzehee et al., 2023( نیـز مـورد بررسـی قـرار گیـرد
در هیبریدموک‌هـا کـه بـر اسـاس نظریـه ارتباط‌گرایـی طراحـی شـده‌اند، یادگیرنـده بایـد یـک عنصـر فعـال 

1- cMOOC 2- xMOOC 3- hMOOC
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کنـد.  بـوده و خـود شـبکه یادگیـری را بـر مبنـای خصوصیـات و نیازهـای خـودش طراحـی و شخصی‏سـازی 
کید کرده‌انـد که در  عالوه بـر نظریـه ارتباط‌گرایـی، نظریـات یادگیـری دیگـری  نیـز بـر یادگیری شـخصی شـده تأ

ادامـه بـه آنهـا پرداختـه می‌شـود.
  AEASI زیمنـس کـه از پایه‌گـذاران نظریـه ارتباط‌گرایـی اسـت، در کتاب »فهم دانش« الگویـی را با عنوان
کلان، بـرای سـازمان‌ها و مؤسسـات آموزشـی،  بـه منظـور طراحـی محیط‌هـای یادگیـری ارتباط‌گـرا در سـطح 
را یادگیری‌هـای غیررسـمی شـکل  کـه بخـش اعظـم دانـش مـا  ارائـه می‌دهـد. وی معتقـد اسـت: »هرچنـد 
می‌دهنـد، ولـی بـا ایـن حـال نظریـه و الگـوی خاصـی به‌منظـور طراحـی چنیـن محیط‌هایـی وجـود نـدارد«. 
بنابرایـن، او الگـوی AEASI  را بـه منظـور طراحـی محیط‌هـای یادگیـری غیررسـمی ارائـه کـرده و بیـان می‌کنـد 
کـه جزئیـات هـر مرحلـه بایـد بـا توجـه بـه موقعیـت بررسـی و تعیین شـود. ایـن الگو شـامل پنج حیطـة طراحی 

: اسـت کـه نـام ایـن الگـو نیـز از حـروف ابتدایـی ایـن پنـج حـوزه گرفتـه شـده و عبارت‌انـد از
	1 تحلیل و اعتباریابی1؛.

	2 طراحی و پرورش زیست بوم و شبکه2؛.
	3 چرخه دانش ویادگیری تطبیقی3؛.
	4  بازبینی و ارزشیابی سیستم4؛.
	5 عوامل تأثیرگذار5..

شـبکه‌ها  و  زیســـت‌بوم‌ها  دانـش،  منابـع  آنکـه  از  می‌شـود، بعـد  دیـده  کـه  همانطـور  نیـز  الگـو  ایـن  در 
توسـعه یافتنـدو شـکل گرفتنـد، هـر یادگیرنـده در زیســـت‌بوم بایـد یـک برنامـة دانـش شـخصی را متناسـب بـا 
نیازهـای خـود ایجـاد کنـد تـا ماهیـت دانـش را برجسـته کنـد. ســـازمان یادگیـری بایـد محیطـــی را فراهـم آورد 
کـه در آن فعالیت‌هـای شـــکل‌دهی بـه شـبکه و زیســـت‌بوم بـرای هـر فـرد بتوانـد پـرورش یابـد. همچنیـن، 
ایـن ســـازمان بایـد مهارت‌هـای )سـواد دیجیتالی، شـبکه‌ای و زیسـت‌بومی( کارکنـان، مدیـران و یادگیرندگان 
کـه ســـازمان وظیفـه دارد  گفـت  ارتقـا دهـد. در اصـل می‌تـوان  کـردن در محیـط جدیـد  را به‌منظـور عمـل 
سالمت زیسـت‌بوم را بـا آمـاده کـردن گره‌هـای موجـود بـرای مشـارکت سـازنده تضمیـن کند و گامـی در جهت 
سـازگار کـردن یادگیرنـدگان بـا دانـش زیسـت‌بوم بـردارد )Rezaei et al., 2022(. بنابرایـن در الگوی زیمنس نیز 
یادگیـری شـخصی شـده یکـی از ارکان اصلـی الگـو مـی باشـد کـه مؤلفه‌هـای آن بایـد مشـخص و تبییـن گـردد.

تعریف مسئله.2 
کاربردهای  کنار دروس دانشـگاهی، بیشـتر مهارت و  در آموزش مهندسـی، دوره‌هایی آزاد وجود دارد که در 
علـوم دانشـگاهی، آمـوزش داده می‌شـود کـه امـروزه به علت سـرعت رشـد دانش، شـرکت در ایـن دوره‌ها جزء 

1- Analysis and validation 2- Ecology and network design and fostering
3- Adaptive learning and knowledge cycle 4- System review and evaluation
5- Impact factors
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ضروریـات کسـب دانـش بـرای دانشـجویان مهندسـی می‌باشـد. برخـی از ایـن دوره‌هـا بـه صـورت الکترونیکـی 
نیـز برگـزار می‌شـود و دانشـجویان مهندسـی بـه علـل مختلـف از جملـه کمبـود وقـت و تسـلط بـالا بـه فضـای 
مجـازی، ایـن فـرم از یاددهـی- یادگیـری را ترجیـح می‌دهنـد. در ایـن دوره‌هـا کـه به ایکسـموک معروف اسـت 
نیـاز اسـت کـه امکاناتـی فراهـم گـردد تا سـطح تعامالت و در نتیجه سـطح یادگیری بالا رود. بـه این منظور در 
کـه دارای  کنـار ایکسـموک‌ها  کـه دارای امکانـات شـبکه‌ای مـی باشـد در  پژوهش‌هـای جهانـی از سـیموک‌ها 
کـرده و ایـن مـوک ترکیبـی را هیبریـد مـوک نامیـده و در اجـرای آن  خاصیـت توزیـع پذیـری هسـتند اسـتفاده 
بـه نتایـج مثبتـی دسـت یافتنـد. امـا بـرای اسـتفاده از هیبریدموک‌هـا نیـاز اسـت ایـن محیط‌هـای یادگیـری 
طراحی شـده که به اصطلاح زیسـت بوم یادگیری نامیده می‌شـود؛ دارای خصوصیاتی باشـد. مثلاً یادگیرنده 
بـرای یادگیـری شـخصی و شبکه‌سـازی، ابتـدا بایـد توانایی‌هـای فـردی را جهـت حفـظ اسـتقلال فـردی در 
یادگیـری کسـب کـرده، سـپس امـکان ایجـاد ارتباط در شـبکه‌های مختلف برایش میسـر می‌گـردد. این امر به 
مفاهیـم موجـود در سـیموک کـه سـاخت شـبکه یادگیـری اسـت مرتبط می‌باشـد. زیـرا در نظریـه ارتباط‌گرایی 
کـرده و آنهـا را ارز‌ش‌سـنجی  کسـب توانایی‌هـای لازم، ارتباط‌هـای لازم را ایجـاد  ، یادگیرنـده بایـد پـس از  نیـز
کنـد و در صـورت مفیـد بـودن، آن ارتبـاط را حفـظ کـرده یـا توسـعه دهـد. در غیـر اینصـورت آن گـره یـا عنصـر و 
در نتیجـه ارتبـاط ایجـاد شـده، از شـبکه ارتباطـی شـخصی فـرد خـارج ‌سـازد. بـه عنـوان یـک نمونـه کاربـردی, 
در هـر زیسـت بـوم یادگیـری، بـه یادگیرنـده امـکان جسـتجو و تعامـل، برای یافتن منابع بیشـتر داده می‌شـود 
امـا ایـن شـخص یادگیرنـده اسـت کـه بایـد از میـان منابـع مختلـف، مقـالات، بانک‌هـای اطلاعاتـی، اشـخاص 
کاری خـود بـه عنـوان شـبکه دانـش شـخصی خـود ذخیـره نمایـد  کنـد و در پوشـه  و  منابـع مفیـد را انتخـاب 
و از آن بـه عنـوان محتـوای دانـش بـرای یادگیـری عمیـق و خودشـکوفایی بهـره ببـرد. طبـق نظریـه ارتبـاط 
گرایی او باید این منابع را مرتب ارزش‌سـنجی‌کند و محتواهای قدیمی و غیرقابل اسـتفاده را از دایره شـبکه 
یادگیـری خـود خـارج کنـد و همیشـه بـه دنبال منابع جدید و مفید باشـد. بنابراین بـرای اخذ بهترین نتیجه 
کـه محیط‌هـای یادگیـری شـخصی  در آمـوزش مهندسـی بـا فنـاوری هیبریدمـوک، بـه ایـن سـؤال می‌رسـیم 

شـده در آمـوزش مهندسـی بـا اسـتفاده از فنـاوری هیبریدمـوک، بایـد دارای چـه مؤلفه‌هایـی باشـند؟

پیشینه پژوهش.3 
در زمـان حاضـر کـه ایکسـموک‌ها بـه صـورت گسـترده مورد اسـتفاده قـرار گرفته‌اند، نیاز به تعامـل در این نوع 
از موک‌هـا بـه شـدت احسـاس می‌شـود و پژوهشـگران بـه دنبـال یافتـن راه حـل جدیـدی بـرای ایـن مشـکل 
آموزشـی مـوک، رسـانه‌های  کـه چگونـه طراحـان  کـرد  ایـن رابطـه، )McMeans, 2021( بررسـی  هسـتند. در 
انتخـاب  کـه  کـرد  بیـان  وی  می‌کننـد؟  انتخـاب  طراحـی  اسـتراتژی‌های  عنـوان  بـه  را  مناسـب  اجتماعـی 
تسـهیل  بـرای  مشـارکتی  فضـای  بـه  نیـاز  و  مـوک  بـا  ارتباطـی  پلتفرم‌هـای  عنـوان  بـه  اجتماعـی  شـبکه‌های 
تعامـل بیـن خـود دانشـجویان و بـا اسـاتید بـدون هیچ هزینه‌ای برای دانشـجو یا دانشـگاه انجـام می‌گیرد. در 
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 )Huesman, 2019( ،زمینـه فعالیت‌هـای کاربـران در موک‌هـا نیـز پژوهش‌هایـی انجـام شـده بـه عنـوان مثـال
تعامـل همتایـان در موک‌هـا را بـرای پیشـرفت حرفـه‌ای مـورد ارزیابی قـرار داده‌ و رابطه معنـاداری بین تعامل 
و نمـره دوره و همچنیـن بیـن تکمیـل مـاژول و تکمیـل دوره و همچنیـن پشـتیبانی از هـر سـه قسـمت در 
چارچـوب‌ یادگیـری اجتماعـی پیـدا کـرد. همچنیـن )Ponce et al., 2021( در پژوهـش ادغـام جامعـه آموزشـی 
کـه دسـتیاران نقـش مهمـی در تجربـه در دسـترس بـودن در موک‌هـا دارنـد. هـرروز  کردنـد  در موک‌هـا بیـان 
گیـران را پاسـخ داده و آمـاده گزارش‌دهـی بـه کارکنـان هسـتند. در ارتبـاط بـا معرفـی و بکارگیـری و  سـؤالات فرا
تأثیـر هیبریدموک‌هـا نیـز پژوهش‌هایـی انجـام گرفتـه اسـت. از جملـه، )García-Peñalvo et al., 2017( که در 
پژوهـش خـود بـا عنـوان »مـدل مـوک هیبریـدی: برهـم زدن مفهـوم مـوک در تحصیالت تکمیلـی« عناصـر دو 
نسـل از موک‌هـا را بـه منظـور ارائـه مـدل جدیـدی کـه نیـاز بـه راه حل‌هـای پیچیـده تکنولـوژی نـدارد تحلیـل 
ایکس‌موک‌هـا  سـازمانی  مزایـای  بـا  را  سـی‌موک‌ها  اجتماعـی  مزایـای  موک‌هـا  هیبریـد  کردنـد  بیـان  و  کـرده 
ادغـام می‌کننـد. همچنیـن )Koskinen et al., 2021( در پژوهشـی بـا طراحـی یـک هیبریدمـوک عنـوان کردنـد 
کـه هیبریدموک‌هـا ممکـن اسـت همـکاری جهانـی را در یـک جامعـه یادگیـری حتـی فراتـر از آن دوره تقویـت 
کـه شـامل چهـار هفتـه یادگیـری مسـتقل بـا ایکس‌مـوک، بـرای  کنـد. ایـن پژوهـش، یـک اقـدام پژوهـی بـود 
کمـک بـه ایجـاد یـک مبنـای دانـش مشـترک و دو هفتـه آمـوزش مشـارکتی بـا یـک سـی‌موک  بـوده اسـت. 
همچنیـن )Koutsakas et al., 2020( پیرامـون یـک هیبریدمـوک برنامـه نویسـی کامپیوتـر در یونـان در مقطع 
متوسـطه، پژوهشـی را انجـام داده و دریافتنـد کـه نگـرش دانـش آمـوزان نسـبت بـه موضـوع، پـس از مشـارکت 
آنهـا درایـن مـوک مثبـت و اسـتفاده از مـوک در آمـوزش متوسـطه و بـرای آماده‌سـازی آنها برای آمـوزش عالی، 

کامپیوتـر مفیـد می‌باشـد. در موضوعـات مرتبـط بـا برنامـه نویسـی 
)Tomkins et al. 2019( نیـز درک اثربخشـی هیبریدمـوک بـا الگـوی اجتماعی-رفتـاری جمعـی را بررسـی 
دادنـد.  نشـان  را  متوسـطه  آمـوزان  دانـش  بـرای  شـده  طراحـی  هیبرید‌مـوک  یـک  مثبـت  اثربخشـی  و  کـرده 
گرفتـه اسـت. بـه عنـوان نمونـه  پژوهش‌هایـی نیـز در ارتبـاط بـا ارتقـاء توانمندی‌هـای یادگیرنـدگان انجـام 
کـه  را انجـام داده و نشـان داد  گیـران  بـرای تسـهیل یادگیـری خودراهبـر فرا )Zhu, 2019( طراحـی موک‌هـا 
مربیان موک برای تسـهیل خود نظارتی دانشـجویان، از خودارزیابی، اجتماع یادگیری و خود اندیشـی برای 
کردنـد و بـرای تسـهیل خـود مدیریتـی، راهبردهایـی ماننـد  کمـک بـه شـناخت و فراشـناخت آنهـا اسـتفاده 
تعییـن اهـداف یادگیـری و مدیریـت زمـان و منابـع ارائه شـد. )Bozkurt et al., 2018( در پژوهش »ربات معلم 
کـه اسـتفاده از ربـات معلمـان در افزایـش  گرایانـه« نشـان دادنـد  در هیبریدموک‌هـا: تجربـه ای پسـا انسـان 
از آن بـه عنـوان یـک دسـتیار در فراینـد یاددهـی  تعامـل در یـک اجتمـاع یادگیـری مؤثـر اسـت و می‌تـوان 

کـرد. یادگیـری اسـتفاده 
در پژوهش‌هـای داخلـی، قریـب بـه اتفـاق پژوهش‌هـا مـوک را بـه صـورت کلـی و یـا بـه صـورت ایکسـموک 
در  هیبریدموک‌هـا  مثبـت  تأثیـر  امـا  شـد.  یافـت  کمـی  مـوارد  فقـط  هیبریدمـوک،   زمینـه‌  در  و  کـرده  مطـرح 
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پژوهش‌هـای خارجـی تأییـد شـده و برخـی از نیازهـای یادگیرنـدگان ماننـد نیـاز بـه تعامـل توسـط برخـی از 
پژوهش‌هـا مطـرح گردیـده، امـا بطورکلـی اینکـه چه مواردی باید در یک محیط یادگیری وجود داشـته باشـد 
تـا یادگیرنـدگان بتواننـد در یـک هیبریـد موک یادگیری فردی و شـخصی شـده‌ای را برای خود داشـته باشـند، 

در هیـچ یـک از پژوهش‌هـا دیـده نشـد.

روش شناسی.4 
برای نیل به اهداف این پژوهش، از تحلیل محتوای کیفی اسـتفاده گردید. جامعه آماری، کلیه رسـاله‌های 
ک،  کـه در سـایت‌های ایرانـدا دکتـری و مقـالات علمـی پژوهشـی داخلـی و خارجـی در حـوزه مـوک بودنـد 
گیگالیـب، مگیـران، اس آی دی، اسـپرینگر و سـاینس دارکـت در بیـن سـال‌های 2017 تـا 2022 میالدی و یـا 
1396 تـا 1400هجـری شمسـی نمایـه شـده بودنـد و یـا از طریـق موتـور جسـتجوی گـوگل اسـكالر دسترسـی بـه 
آنهـا فراهـم می‌شـد. نمونـه آمـاری، ابتـدا شـامل 6 رسـاله دکتـری و 42 مقالـه خارجـی بـه زبـان انگلیسـی و 5 
رسـاله دکتـری و 18 مقالـه داخلـی، در مجمـوع 71 پژوهـش داخلـی و خارجـی بودنـد کـه بـه روش نمونه‌گیـری 
کـه پـس از شناسـایی منابـع  هدفمنـد انتخـاب شـدند. نحـوه انتخـاب نمونه‌هـای آمـاری بدیـن صـورت بـود 
مـورد نظـر در پایگاه‌هـای اطلاعاتـی تعـداد 48 منبـع خارجـی و 23 منبـع داخلـی یافت شـد. سـپس عناوین و 
خلاصـه منابـع جسـتجو شـده بررسـی و منابعـی کـه معیـار ورود را نداشـتند حذف گردیدند کـه در این مرحله 
کامـل منابـع واجـد شـرایط جمـع آوری و مـورد بررسـی قـرار  نیـز 3 منبـع حـذف شـد. در مرحلـه سـوم متـن 
گرفـت کـه در ایـن مرحلـه متـن کامـل 68 مقالـه و رسـاله مـورد بررسـی قـرار گرفـت و در مرحلـه بعـد منابعـی کـه 
بعد از بررسـی متن کامل معیار ورود را نداشـتند، حذف شـدند. در پایان تعداد 41 مقاله و رسـاله به تحقیق 

راه پیـدا کردنـد. مراحـل مختلـف انتخـاب هدفمنـد منابـع را در شـکل1 می‌تـوان دیـد.

شکل1. مراحل نمونه‌گیری هدفمند اسناد الکترونیکی
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پنـج  در  انتشـار  اسـت؛  نشـان داده شـده   1 پژوهش‌هـا همان‌طورکـه در جـدول شـماره  ورودی  معیـار 
سـال اخیـر )2017 تـا 2022 میالدی و یـا 1396 تـا 1400هجری شمسـی(، انتشـار به‌صـورت الکترونیکی، مرتبط 
بـودن بـا حـوزه مـوک و انتشـار در بانک‌هـای اطلاعاتـی و مجالت معتبـر اسـت و معیـار خروجـی پژوهش‌هـا 
نیـز غیرآموزشـی بـودن؛ مثلاً بررسـی پیاده‌سـازی مـوک از دیـدگاه فنـی، نداشـتن اعتبارعلمـی کافـی و یـا عـدم 
کـه دارای هـر یـک از ایـن خصوصیـات بودنـد از  کامـل آنهـا بـود. بنابرایـن پژوهش‌هایـی  دسترسـی بـه متـن 

نمونـه آمـاری خـارج شـدند.

جدول 1.معیارهای انتخاب اسناد

معیارنوع معیار

معیارهای ورودی

انتشار در پنج سال اخیر )2017 تا 2022 میلادی و یا 1396 تا 1400هجری شمسی(

انتشار الکترونیکی

مرتبط بودن با موضوع

انتشار در بانک‌های اطلاعاتی و مجلات معتبر

معیارهای خروجی

غیرآموزشی بودن مثلاً  بررسی پیاده‌سازی موک از دیدگاه فنی

کافی نداشتن اعتبارعلمی 

کامل پژوهش عدم دسترسی به متن 

بخـش دوم جامعـه آمـاری، متـن مصاحبه‌هـای اخـذ شـده از متخصصـان برنامه‌ریـزی آمـوزش از دور و 
تکنولـوژی آموزشـی بـود. بـرای انتخـاب نمونه‌هـای آمـاری پژوهـش از روش نمونه‌گیـری هدفمنـد متوالـی تـا 

رسـیدن بـه اشـباع نظـری اسـتفاده شـد.
جهـت مصاحبـه، از میـان متخصصـان آمـوزش از دور و تکنولـوژی آموزشـی افـرادی بـه روش هدفمنـد 
کـه معیـار ورود بـه پژوهـش بـرای ایـن افـراد داشـتن مـدرک دکتـری یـا شـغل مرتبـط و معیـار  انتخـاب شـدند 
خـروج از پژوهـش عـدم تمایـل آنهـا به همـکاری بود. از بین خبرگان، انتخاب نمونـه به روش هدفمند انجام 
کتشـاف و توصیـف عقایـد و نگرش‌هـای مصاحبـه شـوندگان بـود، بـا  کـه هـدف از مصاحبـه، ا گرفـت. از آنجـا 
توجـه بـه جدیـد بـودن موضـوع، مطالـب و چارچـوب اصلـی از اسـناد و مقـالات الکترونیکـی جمـع آوری شـد 
، بـا انجـام 7 مصاحبـه، داده‌هـا بـه اشـباع نظـری رسـیدند. بـرای تحلیـل داده‌هـا،  کار و بـرای تکمیـل شـدن 
ابتـدا مقـالات انتخـاب شـده، بـه نرم‌افـزار مکـس کیـودا وارد و کدگـذاری بـاز شـده و داده‌هـای آنهـا اسـتخراج 
مصاحبـه  ابـزار  از  حـوزه،  ایـن  اسـاتید  تجـارب  از  بهره‌گیـری  جهـت  گردیـد.  ارائـه  جـدول  ابـزار  وسـیله  بـه  و 
نیمه‌سـاختاریافته اسـتفاده شـد. متـن مصاحبه‌هـا بـه نرم‌افـزار مکـس کیـودا وارد و در کنـار اسـناد و مقـالات 
آنالیـز و کدگـذاری شـده سـپس مصاحبـه بعـدی انجـام می‌شـد. ایـن رونـد تـا زمانی کـه مصاحبه‌هـا داده‌های 
جدیـدی بـه پژوهـش اضافـه نکردند، تکرار شـد. بنابراین بـرای تعیین تعداد مصاحبه‌هـا، از روش گلوله برفی 
تـا رسـیدن بـه اشـباع نظـری اسـتفاده شـد زیرا تا جایـی مصاحبه‌ها ادامه پیـدا کرد که داده‌هـای جدیدی به 
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داده‌هـای پژوهـش اضافـه نمی‌شـد و داده‌های کسـب شـده تکـراری بودند. بـرای حصول اطمینـان از روایی 
کیفـی پژوهـش و به‌منظـور اطمینـان خاطـر از دقیـق بـودن یافته‌هـا از نظـرات اسـاتید آشـنا  ابـزار در بخـش 
بـا حـوزه مـوک اسـتفاده شـد. همچنیـن بـرای حفـظ صحـت و اعتبـار مصاحبه‌هـا نکاتـی در هنـگام مصاحبـه 
گرفـت. از جملـه اینکـه شـرایط محیطـی مناسـب جهـت تمرکـز مصاحبـه شـوندگان تـدارک  مـورد توجـه قـرار 
دیـده شـد. مثلاً زمـان و مـکان مصاحبـه از قبـل بـا آنهـا هماهنـگ شـد تـا عوامـل منفـی از جملـه فشـارها و 
مراجعـات کاری در آن زمـان بـه حداقـل برسـد. همچنیـن قبـل از انجـام مصاحبـه، موضوع پژوهـش نیز برای 
آنهـا تشـریح شـد تـا پیـش زمینـه ذهنـی بـرای پاسـخ بـه سـؤالات داشـته باشـند. بـرای اطمینـان از دقـت در 
انتقـال مفاهیـم، مصاحبه‌هـا ضبـط و درکوتاه‌تریـن زمـان ممکـن فایل‌هـای ضبـط شـده، پیاده‌سـازی و یـا 
همزمـان بـا مصاحبـه، یادداشـت بـرداری انجـام شـد. بـرای اطمینـان از درک صحیـح سـؤالات، توضیحـات 
کـه پاسـخ  لازم درخصـوص نظریـه ارتباط‌گرایـی و الگـوی زیمنـس بـه صـورت شـفاهی ارائـه شـد. در صورتـی 
کـه  مصاحبه‌شـوندگان بیانگـر عـدم درک صحیـح سـؤال بـود، توضیحـات بیشـتر بـه آنهـا ارائـه شـد. از آنجـا 
بـرای  بازآزمایـی  روش  از  پایایـی  سـنجش  بـرای  می‌گـردد؛  اطالق  تحقیـق  یافته‌هـای  سـازگاری  بـه  پایایـی 
کدگـذاری پژوهشـگر اسـتفاده شـد. بدیـن منظـور از میـان متـن مصاحبه‌هـای انجـام شـده و  ارزیابـی ثبـات 
اسـناد چنـد مصاحبـه بـه‌ عنـوان نمونـه انتخاب و دوباره کدگذاری شـدند. سـپس کدهای مشـخص شـده در 
دو فاصلـه زمانـی بـرای هـر کـدام از مصاحبه‌هـا بـا هـم مقایسـه شـدند کـه میـزان تطابـق آنهـا قابـل قبـول بـود.

کیفـی مصاحبـه متخصصـان و مقـالات و اسـناد الکترونیکـی بـود و بـه  روش پژوهـش، تحلیـل محتـوای 
گـردآوری و بـه نرم‌افـزار مکـس  کـه ابتـدا تمـام متـن مصاحبه‌هـا و مقـالات مرتبـط  گرفـت  ایـن صـورت انجـام 
کیـودا منتقـل شـد. پـس از آن تمـام متـون بـه دقـت بررسـی شـده و مضامیـن مهـم در حوزه‌هـای مختلـف 
، مضامیـن مشـابه حـول یـک موضـوع دسـته  کدگـذاری بـاز گـذاری شـدند. پـس از ایـن  مشـخص و برچسـب 
بنـدی و کدگـذاری محـوری شـدند و پـس از آن نیـز محورهای کدگذاری شـده مشـابه، انتخاب، دسـته بندی 
و کدگـذاری انتخابـی شـدند و بدیـن صـورت مؤلفه‌هـای اصلـی مشـخص گردیـد. فراینـد كدگـذاری داده‌هـا در 
جریـان گـردآوری داده‌هـا بـه اجـرا در آمـد تا مشـخص شـود چه داده‌هایـی در مرحله بعد باید گردآوری شـود.

نتایج تحقیق.5 
بـه روش اسـتقرایی کدهـای بـاز جمـع‌آوری شـده، مشـابهت یابـی و دسـته بنـدی شـده و یـک کـد محـوری به 
: خودآمـوزی، خودانگیزشـی، خودراهبـری،  هـر دسـته از آنهـا اختصـاص یافـت. ایـن عناویـن عبـارت بودنـد از
شخصی‌سـازی، ارزش‌سـنجی ارتبـاط، ایجـاد تقویـت و حـذف ارتبـاط و انتخـاب بسترشـبکه اجتماعی. پس از 
آن عناویـن مشـابه انتخـاب و بـا برچسـب مناسـب کدگـذاری انتخابی شـدند که مقوله های اصلـی با عناوین 

اسـتقلال فـردی و شبکه‏سـازی را تشـکیل دادند.
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1. استقلال فردی
بـرای  خاصـی  توانایی‌هـای  از  بایـد  بنابرایـن  و  اسـت  یادگیـری  مرکـز  در  یادگیرنـده  ارتباط‌گرایـی  نظریـه  در 
کـه بیانگـر اسـتقلال یادگیرنـده اسـت می‌توانـد  برنامه‌ریـزی یادگیـری خـود برخـوردار باشـد. ایـن توانایی‌هـا 

شـامل مـوارد زیـر باشـد:

الف-خودآموزی
بـه  بـدون تدریـس معلـم  بتوانـد  تـا  باشـد  را داشـته  از منابـع خودخـوان  اسـتفاده  توانایـی  بایـد  یادگیرنـده 
یادگیـری بپـردازد. طراحـی مـوک بایـد بـه گونـه‌ای باشـد که این خودآمـوزی را بـرای یادگیرنده تسـهیل نماید. 
)Sargsyan, 2019( بـر مؤثـر سـاختن آمـوزش، تنظیـم محتـوا و اسـتراتژی تدریـس با نیازهـا و ترجیحات فردی 
کیـد کـرده و تولیـد دروس تطبیقـی یـک دوره متناسـب بـا نیازهـای دانشـجویان را بـر اسـاس یک  یادگیرنـده تأ
مـدل ثابـت قبـل از مواجهـه بـا آن توصیـه می‌کنـد، سیسـتم‌هایی بـا تولیـد دروس پویـا، یـک دوره را مطابـق با 

پیشـرفت دانشـجویان مشـاهده و بـه صـورت پویـا بازسـازی می‌کننـد.

ب- خودانگیزشی
همچنین یادگیرنده باید از فنون انگیزشـی نیز مطلع باشـد تا در جریان یادگیری بتواند انگیزه خود را حفظ 
کنـد. طبـق نظـر )Zhu, 2019( انگیـزه کـه شـامل انگیـزه ورود و انگیـزه انجـام تکالیـف اسـت، می‌توانـد تالش را 
گیـران بایـد خودانگیختـه و  کنـد. فرا از یادگیـری و تحقـق اهـداف شـناختی آغازکـرده و در ادامـه آن را حفـظ 

خودراهبـر باشـند تـا بتوانند سـطح مشـارکت خـود را تعییـن کنند.

ج- خودراهبری
یادگیرنده باید به مهارت خودراهبری آشـنا باشـد تا بتواند راهبردهای یادگیری را با توجه به سـلیقه و علاقه 
خـود انتخـاب کـرده و انجـام دهـد. مطابـق نظـر )Zhu, 2019( مهارت‌هـا و توانایی‌هـای یادگیـری خودراهبری 
)SDL( بـرای موفقیـت دانشـجویان در مـوک مهـم هسـتند. بـرای تسـهیل مدیریـت خـود دانشـجویان، بایـد 
بـرای مدیریـت زمـان و  ارائـه پشـتیبانی  آنهـا در تعییـن اهـداف یادگیـری و  بـه  کمـک  بـرای  اسـتراتژی‌هایی 
گیران برای شناسـایی  منابـع توسـط یادگیرنـدگان انجـام شـود. یادگیـری خودراهبر بـه عنوان فرآینـدی که فرا
خـود آغـاز می‌کننـد شـامل نیازهـای یادگیـری، تعییـن اهـداف یادگیـری، شناسـایی منابـع یادگیـری، انتخـاب 
یادگیرنـده خودراهبرکسـی اسـت  باشـد. یـک  یادگیـری مـی  نتایـج  ارزیابـی  و  یادگیـری مناسـب  راهبردهـای 
کـه میـل شـدید بـه یادگیـری یـا  کسـی  کنجـکاوی اسـت.  کـه قـادر بـه انضبـاط نفـس و دارای درجـه بالایـی از 
تغییـر و اعتمـاد بـه نفـس دارد. کسـی کـه می‌توانـد از مهارت‌هـای اولیـه مطالعـه اسـتفاده کنـد، زمـان خـود را 
سـازماندهی کنـد، سـرعت مناسـبی بـرای یادگیـری تعییـن کند و برنامه‌ای بـرای تکمیل کار ایجاد کند. کسـی 
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کـه از یادگیـری لـذت می‌بـرد و تمایـل بـه هـدف گرایـی دارد. سـه مرحلـه بـرای تقویـت مهارت‌هـای خودراهبـر 
: ارائـه آمادگی برای تجربه؛ توسـعه سیسـتم‌های پشـتیبانی از مشـاوران برای کمک  وجـود دارد کـه عبارتنـد از

. بـه شـركت كننـدگان؛ واطمینـان از قابـل دسـترس بـودن وظایـف خودراهبـر

د- شخصی سازی
کـرده و تنظیمـات  کسـب فنـون و مهارت‌هـای لازم، یادگیرنـده بایـد نحـوه یادگیـری خـود را تعییـن  پـس از 
سیسـتمی را بـه منظـور اسـتفاده، و برحسـب ترجیحـات و سالیق شـخصی خـود، معیـن کند. مثلاً بـرای خود 
تعییـن کنـد کـه بـرای ارتبـاط بـا دیگـر یادگیرنـدگان، اتاق‌هـای گفتگـوی آنلایـن را ترجیـح می‌دهد یـا گروه‌های 
. او باید گزینه  گ‌هـا و یـا هر اجتمـاع برخط دیگـر مرتبـط بـا موضـوع موجـود در شـبکه‌های اجتماعـی و یـا وبلا
دلخـواه خـود را انتخـاب و تنظیـم کنـد. سیسـتم بایـد طـوری طراحـی شـود کـه در ایـن خصـوص یادگیرنـده را 
یـاری کـرده و امـکان ایـن انتخـاب و تنظیمـات آن را فراهـم کنـد. مثلاً سیسـتم را می‌تـوان طـوری طراحـی کرد 
کـه بـا اسـتفاده از هـوش مصنوعـی، مطابـق عملکردهـای قبلـی هـر یادگیرنـده، سـبک‌های یادگیـری، علایـق 
گرام  و سـلیقه‌های هـر شـخص را یافتـه و محتواهـای مناسـب بـه او پیشـنهاد دهـد؛ ماننـد صفحـات اینسـتا
عقیـده  بـه  می‌نمایـد.  معرفـی  او  بـه  جدیـد  صفحـات  و  پسـت‌ها   ، کاربـر هـر  قبلـی  مشـاهدات  برحسـب  کـه 
گی‌هـای فـرد یعنـی سـاختارهای دانـش، نیازهـای ترجیحی و سـبک‌های  گـر زمینـه و ویژ )Sargsyan, 2019(  ا
گرفتـه شـود، ممکـن اسـت اصلاً یادگیـری صـورت نگیـرد. )Rezaei et al., 2016( عقیـده  یادگیـری او نادیـده 
دارنـد کـه دوره‌هـای مـوک شخصی‌سـازی شـده، بـر مبنـای مفاهیمـی همچـون تفاوت‌هـای فـردی بنـا نهـاده 
گی‌هـای هـر یـک از یادگیرنـدگان منطبـق باشـد. ایـن  شـده‌اند. اسـتدلال آنهـا ایـن اسـت کـه دوره بایـد بـر ویژ
دوره‌هـا معمـولاً بـر اسـاس سـنجش پیوسـته و جمـع‌آوری داده‌هـای مختلـف، از الگوریتم تطبیقی بـرای ارائه 

تجـارب یادگیـری شـخصی اسـتفاده می‌کننـد.

2. شبکه سازی
بـه سـاخت شـبکه  بایـد  کسـب مهارت‌هـای اسـتقلال فـردی و شخصی‌سـازی یادگیـری، یادگیرنـده  از  پـس 
گـر تصمیـم به شـرکت در اتاق‌های گفتگـوی برخط را دارد. اتـاق و گروه مورد  یادگیـری خـود اقـدام کنـد. مثلاً ا
نظـر خـود را انتخـاب و در آن شـرکت کنـد و مطالـب مفیـد آن را و مشـخصات افراد و اطلاعات لازم را در پوشـه 

شـخصی خـود نگهـداری کند.

الف- ارزش سنجی
پـس از شـرکت در اتاق‌هـای گفتگـوی مختلـف و شبکه‌سـازی، بایـد بـه رشـد و پـرورش شـبکه بپـردازد. بـه این 
کنـد و یـا در صـورت  کـرده و در صـورت مفیـد بـودن آن را تقویـت  کـه منابـع اطلاعاتـی را ارزش‌سـنجی  صـورت 
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مفیـد نبـودن حـذف نمایـد. همانطـور کـه )Rezaei et al., 2016( می‌گوینـد طبـق نظریـه ارتباط‌گرایـی تمامـی 
گره‌هـای بـاارزش بـرای  گره‌هـای موجـود در یـک شـبکه، ارزش صـرف وقـت و انـرژی را ندارنـد و بایـد صرفـاً 
کـه یـک منبـع یـا فعالیـت، بـا  گزینـش شـوند. مرتبـط بـودن بـه معنـای درجـه پیونـدی اسـت  برقـراری ارتبـاط 
 )Downes, 2022( .نیازهـای فـرد دارد. هـر چـه ایـن پیونـد قوی‌تـر باشـد، بـه طـور بالقـوه بـا ارزش‌تـر اسـت
کـه در شـبکه‌های اجتماعـی می‌تـوان بـه بی‌واسـطه‌گری مثـل حـذف سـردبیران و ناشـران،  بیـان مـی‌دارد 
کامـل همـه موانـع  کـرد. البتـه بـی واسـطه‌گری مسـتلزم حـذف  گوینـده و شـنونده اشـاره  و هـر مانعـی مـا بیـن 
کنتـرل جریـان همیشـه در شـبکه‌ها مـورد نیـاز اسـت. بـدون نوعـی  گیرنـده نیسـت. تعدیـل و  بیـن منبـع و 
میانجیگـری، مـا غـرق در اطلاعـات بیـش از حـد خواهیم شـد. انتخاب بیـن کند کردن همه ارتباطات اسـت، 
کـه مکانیسـم‌هایی را بـرای تفسـیر و  کـردن ارتباطـات،  کارآمـدی منجـر ‌شـود ویـا فیلتـر  کـه ممکـن اسـت بـه نا
دیـدگاه ایجـاد می‌کنـد.  )Anders, 2015( عقیـده دارد فعالیـت واقعـی سـیموک‌ها در پسـت‌ها و نظـرات ارائـه 
گ‌هـای مشـارکتی، بحث‌هـای رسـانه‌ای اجتماعـی، چت‌هـای ویدیویـی و سـایر رویدادهـای  شـده در وبلا
در  را  فعالیت‌هـا  کـه  اسـت  هشـتگ  یـک  ک  اشـترا سـیموک‌ها،  کثـر  ا کلیـدی  جـزء  می‌گیـرد.  صـورت  برخـط 
کننـدگان جمـع می‌کنـد. یاددهنـده انتخـاب مسـیر و فرآینـد  یـک جریـان مشـترک در دسـترس همـه شـرکت 
کره می‌کند و تعییـن می‌کند که چه چیزی  گـذارده اسـت. او در مـورد یادگیـری مذا یادگیـری را بـه یادگیرنـده وا

و چگونـه آموختـه شـود.

ب- ایجاد تقویت یا حذف ارتباط
در صـورت مثبـت بـودن ارزش‌سـنجی ارتباط‌هـا توسـط یادگیرنـده، ارتبـاط حفـظ و تقویـت می‌شـود امـا در 
از شـبکه یادگیـری خـارج  آن،  از  ارتباطـات حاصـل  و  آن عنصـر  ارزشـیابی شـود،  ارتبـاط، منفـی  کـه  صورتـی 
می‌گـردد. )Farzan et al., 2019( عقیـده دارنـد سـه عملکـرد شـامل: جسـتجو در دوره، طبقه‌بنـدی دوره، 
کـردن دوره آینـده، بایـد در صفحـه اصلـی نمایـش داده شـود و شـبکه‌های کوچـک و  دوره‌هـای مـن و اضافـه 
بزرگی که در آن افراد در حال گفتگو هسـتند تعیین شـوند. )Sargsyan, 2019( بیان می‌کند؛ در سـیموک باید 
مسـیرهایی را بـرای یادگیرنـدگان بزرگسـال ایجـاد کـرد تـا بـرای یادگیـری از منابـع مختلـف اعتبـار کسـب کننـد. 
سیسـتم‌های تطبیقـی تالش می‌کننـد تـا دانشـجویان را زیـر نظـر بگیرنـد تـا مراحـل بعـدی یادگیـری را انتخاب 
اسـت.  متفـاوت  او  شـغلی  اهـداف  و  تحصیالت  بـه  توجـه  بـا  دانش‌آمـوز  هـر  توسـط  »پایـان«  مفهـوم  کننـد. 
کننـدگان بتواننـد یـک جامعـه یادگیـری تشـکیل  )Koskinen et al., 2021( نیـز معتقدنـد بـرای اینکـه شـرکت 
گیـران رابطـه‌ای ماننـد احسـاس  کـه بـه یکدیگـر دسترسـی داشـته و بـا دیگـر فرا کننـد  دهنـد، بایـد احسـاس 
تعلـق، وابسـتگی متقابـل، اعتمـاد و ایمـان بـه هـدف جامعـه را دارنـد. )Downes, 2022( اظهـار مـی‌دارد رشـد 
واقعـی شـبکه بـه طـور کامـل توسـط فـرد از طریـق تمریـن و مکانیزمـی حاصـل می‌شـود کـه بـه دلیـل آن عمـل، 
آن شـبکه را اصالح می‌کنـد.  )Anders, 2015( سـیموک‌ها را تسـهیل الگوهـای نوظهـور و خودسـازماندهی 
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یادگیری مشـارکتی می‌داند. یادگیری که از تعامل تعدادی افراد و منابع تشـکیل می‌شـود را تسـهیل می‌کند، 
کـه در آن یادگیرنـدگان هـم فرآینـد و هـم تـا حـدی مقصدهـای یادگیـری را سـازماندهی و تعییـن می‌کننـد، کـه 
هـر دو غیرقابـل پیـش بینـی هسـتند. او سـیموک‌ها را بـه عنـوان ارائـه دهنـده سـبکی از »یادگیـری اضطـراری« 
گیـران ایجاد و توزیع  توصیـف کـرده کـه خـود سـازماندهی شـده و معمولاً مشـارکتی و باز بوده و توسـط خود فرا
کشـف  کـه منجـر بـه  می‌شـود و حوزه‌هـای پیچیـده، غیرقابـل پیش‌بینـی و در حـال تکامـل را درگیـر می‌کنـد 
کـه بـا ارتباط‌گرایـی و سـیموک‌ها، بـه ویـژه بـا  بی‌نظیـر راه‌حل‌هـای انطباقـی بـرای مشـکلات موجـود می‌شـود 
کیـد بـر اسـتفاده از اتصـالات شـبکه بـرای حـل مشـکلات و افزایـش ظرفیت‌هـا بـرای یادگیـری خودگـردان،  تأ
گیـران قـرار می‌گیرنـد، آنهـا هسـتند که دوره  ارتبـاط زیـادی دارد. در سـیموک‌ها منابـع آموزشـی در دسـترس فرا

گیـران یادگیـری را می‌سـازند. کنتـرل می‌کننـد و از طریـق تعامـل بـا سـایر فرا را بـرای خـود می‌سـازند، 

ج- انتخاب بسترشبکه اجتماعی
و  اسـتفاده  طـرز  بـا  آنهـا  بـودن  آشـنا  و  اجتماعـی  شـبکه‌های  از  مـردم  عمـوم  گسـترده  اسـتفاده  جهـت  بـه 
گروه‌هـای  و  بـرای سـیموک  ایکسـموک می‌توانـد بسـتر خوبـی  کنـار  ایـن شـبکه‌ها در  انتخـاب  آنهـا،  کاربـرد 
کـه طراحـان آموزشـی مـوک دانشـگاهی، رسـانه‌های  مباحثـه باشـند. )McMeans, 2021( اظهـار می‌دارنـد 
اجتماعـی مناسـب را بـه عنـوان رویکردهـای طراحـی انتخـاب می‌کننـد. انتخـاب شـبکه‌های اجتماعـی بـه 
عنـوان پلتفرم‌هـای ارتباطـی بـا محتـوای مـوک و نیـاز بـه فضـای مشـارکتی بـرای تسـهیل تعامـل بیـن خـود 
می‌گیـرد.  انجـام  دانشـگاه  یـا  دانشـجو  بـرای  هزینـه‌ای  هیـچ  بـدون  اسـاتید  بـا  دانشـجویان  و   دانشـجویان 
غیررسـمی  آمـوزش  بـرای  را  اجتماعـی  شـبکه  یـک  هیبریدمـوک،  طراحـی  در   )Koutsakas et al., 2020(
کـه  )سـیموک( در نظـر گرفتنـد. )Koskinen et al., 2021( عقیـده دارنـد جامعـه یادگیرنـده بایـد مکانـی باشـد 
افـراد در آن احسـاس راحتـی، اعتمـاد و ارزش داشـته باشـند. بنابرایـن، یـک اجتمـاع یادگیـری بـه تقویـت 
همـکاری کمـک می‌کنـد و فناوری‌هـای ارتباطـی، ماننـد شـبکه‌های اجتماعـی، امکان‌هـای همـکاری جهانی 
کـه ایجـاد  جدیـد فراتـر از یادگیـری تسهیل‌شـده را فراهـم می‌کننـد. )Farzan et al., 2019( اظهـار می‌دارنـد 
کـدام از افـراد صحبت‌هـا و دانـش  بحـث و گفتگـو بـا رسـانه اجتماعـی باعـث افزایـش محتـوا می‌شـود زیـرا هـر 
ک می‌گذارنـد. رسـانه‌های اجتماعـی بـه جامعـه یادگیرنـده اجـازه بحـث و یادگیـری می‌دهد.  خـود را بـه اشـترا
)Rezaei et al., 2016( نیـز معتقدنـد کـه شـبکه‌های اجتماعـی منبع تشـکیل گروه و ایجاد مشـارکت همتایان 
کوچکتـر و اسـتفاده از شـرکت‌کنندگان پیشکسـوت، بـه  گروه‌هـای  بـادوام هسـتند. تقسـیم یادگیرنـدگان بـه 
عنـوان رهبـر همتایـان زیـر مجموعه‌هـا، یعنـی تشـکیل انجمـن خبرگـی می‌توانـد برخـی از مشـکلات مرتبـط بر 
گـروه اجتماعـی در دوره‌هـای مـوک از یـک الگـوی  مقیـاس پذیـری را حـل نمایـد. بـرای کمـک بـه ایجـاد یـک 
تکـرار منظـم ارتباطـات و بـرای کمـک به تعامل ناهمزمـان در انجمن مباحثه، از سـؤالات برانگیزنده می‌توان 

کـرد. اسـتفاده 
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)Jung, 2019( بیـان مـی‌دارد کـه اسـتفاده آزادانـه از رسـانه‌های شـبکه اجتماعـی )پشـتیبانی از تعامالت 
کننـدگان )ارتباطـات توزیـع  و بازبـودن( و محتـوای مشـارکت محـور مناسـب بـرای یادگیـری مسـتقل شـرکت 
علیرغـم  اجتماعـی  رسـانه‌های  اسـت.  مناسـب  متنـوع  افـراد  بـا  و  تعاملـی  و  بـاز  سیسـتم  یـک  بـرای  شـده( 
گزارش‌هـا مبنـی براحسـاس ناامیـدی و سـرخوردگی، ازطریـق تشـویق و افزایـش ارتباطـات و تعامالت  برخـی 
کمـک  ک‌گذاری منابـع، و اطلاعـات و حضـور اجتماعـی بـه تقویـت تجربیـات یادگیـری  همتایـان، بـه اشـترا
می‌کننـد. )Zhu, 2019( معتقـد اسـت کـه موک‌هـا شـبکه‌های اجتماعـی را بـا منابـع برخـط یکپارچـه می‌کنند.   
گونـه‌ای  بـه  را  اصـول شبکه‌سـازی، سـیموک‌ها  پیاده‏سـازی  بـه منظـور  کـه  بیـان می‌کنـد   )Anders, 2015(
کانت‌هـای  گ‌هـا و ا گیـران بـا اسـتفاده از وبلا کـه بـه راحتـی قابـل دسترسـی باشـند. تـا فرا کرده‌انـد  طراحـی 
رسـانه‌های اجتماعی خود در آن شـرکت کنند. در جدول2 داده‌های گردآوری شـده و کدگذاری‌های انجام 

شـده نشـان داده شـده اسـت.

جدول شماره2. کدهای استخراج شده در  یادگیری شخصی‏سازی شده

منابع کدهای باز کدهای محوری مؤلفه‌های اصلی

مصاحبه های 3 و 7
(Sargsyan, 2019)

	y می‌توان راهبردهای آموزشـی را بر حسـب مشخصه‌های
شـناختی یادگیرنـده کـه از عملکـرد فـرد بـه وسـیله هوش 
مصنوعـی بدسـت آمـده برای او تعیین و یا پیشـنهاد کرد 

تـا موجـب افزایـش انگیزه و تسـریع یادگیری گردد.
	y دوره باید خود آموز باشد یعنی شامل خودآزمایی‌هایی

کـه بـا راهنمایـی سیسـتمی بتوانـد دوره را تکمیـل  باشـد 
کند.
	y مؤثرسـاختن آمـوزش، یعنـی تنظیـم محتـوا و اسـتراتژی

گیرنـده. تدریـس بـا نیازهـا و ترجیحـات فـردی فرا

خودآموزی

ی
رد

ل ف
قلا

ست
ا

مصاحبه شماره 7

	y سـابقه اسـاس  بـر  و  علاقـه  برحسـب  می‌تواننـد  محتـوا 
انتخاب‌هـای قبلـی فـرد که در سیسـتم ثبت شـده اسـت 
بـه او پیشـنهاد داده  توسـط هـوش مصنوعـی تعییـن و 
شـود کـه در اینصـورت چـون منطبق با سـلیقه فرد اسـت 
موجـب بـالا رفتـن انگیـزه یادگیرنـده در اسـتفاده از دوره 

خواهـد شـد.

خودانگیزشی

مصاحبه های 3 و 4
(Koutsakas et al., 2020)

(Rezaei et al., 2022)

	y بایدخودگام باشـند. به معنی اینکه هرشـخص برحسـب
علایـق خـود زمـان و نوع گام‌های آموزشـی خود را تعیین 

کند.
	y و دارنـد  وجـود  دروس  آموزش‌هـای  از  متنوعـی  تعـداد 

دارنـد. را  اسـتفاده  و  انتخـاب  حـق  دانشـجویان 
	y را خـود  اسـتقلال  و  خلاقیـت  دانـش،  می‌تواننـد  آنهـا 

دنبـال ‌کننـد. را  خـود  وسـرعت  بسـازند 
	y پایـان و  وسـط   ، آغـاز صـورت  بـه  را  خـود  یادگیـری  سـفر 

علامـت گـذاری کنیـد تـا یادگیرندگان را در سـاخت مسـیر 
یادگیـری از طریـق دوره یـاری رسـانید.

خودراهبری
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مصاحبه های 1، 3 و 4
(Sargsyan, 2019)

(Rezaei et al., 2022)

	y.امکان ثبت نام در دوره های موک وجود دارد
	y )modular education( یـک مـوک بایـد آمـوزش پودمانـی

گانه‌ای داشـته  باشـد یعنـی بـرای هـر شـخص برنامه جدا
و  باشـد  داشـته  آزمـون  پیـش  شـروع،   نقطـه  در  باشـد. 
کمبودهـا، دوره‌هـای مکمـل را برایـش معرفـی  برحسـب 

. کند
	y کار ایجـاد یـک صفحـه شـخصی بـا یـوزد و پسـورد اولیـن 

کـه در ایـن صفحـه بتـوان فعالیت‌هـای  شـخصی اسـت 
ایـن  از  حتـی  و  نمـود  بررسـی  را  خویـش  شـده  انجـام 
گیـران  فرا بـا  ارتبـاط  تیم‌هـا،  بـا  ارتبـاط  نحـوه  صفحـه 
دیگـر فراهـم گـردد. در ایـن صفحـه شـخصی می‌تـوان بـه 
دوره‌هـای آمـوزش دیـده و تسـت‌‌ها و تعییـن سـطح هـا و 
بازخوردهـا دسـت یافـت و نسـبت به نقـاط قوت و ضعف 

شـد. گاه  آ خویـش 

شخصی سازی

(Sargsyan, 2019)
(Farzan et al., 2019)
(Rezaei et al., 2022)

(Downes, 2022)
(Anders, 2015)

	y و دهنـد  تشـخیص  را  روندهـا  بتواننـد  بایـد  افـراد 
کـه  موضوعاتـی  یـا  خـود  روزانـه  کار  در  را  همبسـتگی‌ها 

کننـد. شناسـایی  می‌کننـد  کار  آنهـا  روی 
	y سـه عملکـرد بایـد در صفحـه اصلـی شـامل: جسـتجو در

کـردن  دوره، طبقـه بنـدی دوره، و دوره‌هـای من،اضافـه 
دوره آینـده، بایـد در صفحـه، نمایـش داده شـود.

	y مرتبـط بـودن بـه معنـای درجـه پیوندی که یـک منبع یا
فعالیـت بـا نیازهـای فـرد دارد. هـر چـه این پیونـد قوی تر 

باشـد، بـه طـور بالفوه با ارزش تر اسـت.
	y گـذار انتخـاب مسـیر و فرآینـد یادگیـری را بـه یادگیرنـده وا

تعییـن  و  می‌کنـد  کـره  مذا یادگیـری  مـورد  در  او  اسـت. 
کـه چـه چیـزی و چگونـه آموختـه شـود. می‌کنـد 

ارزش سنجی 
ارتباط

شبکه سازی

(Sargsyan, 2019)
(Koskinen et al., 2021)

(Farzan et al., 2019)
 (Downes, 2022)
(Anders, 2015)

	y مسـیرهایی را بـرای یادگیرنـدگان بزرگسـال ایجاد می کند
تـا بـرای یادگیـری از منابع مختلف اعتبار کسـب کنند.

	y بـه توجـه  بـا  آمـوز  دانـش  هـر  توسـط  »پایـان«  معنـای 
اسـت. متفـاوت  او  شـغلی  اهـداف  و  تحصیالت 

	y دانشـجویان تـا  می‌کننـد  تالش  تطبیقـی  سیسـتم‌های 
را زیـر نظـر بگیرنـد تـا مراحـل بعـدی یادگیـری را انتخـاب 

کننـد.
	y رشـد واقعـی شـبکه بـه طـور کامـل توسـط فـرد از طـر یـق

آن  دلیـل  بـه  کـه  می‌شـود  حاصـل  مکانیزمـی  و  تمریـن 
اصالح می‌کنـد. را  آن شـبکه  عمـل، 

ایجاد، تقویت یا 
حذف ارتباط

مصاحبه های 1، 4 و 6, 
(McMeans, 2021)

(Wang, 2016)
(Koutsakas et al., 2020)
(Koskinen et al., 2021)

	y دانشـجویان جملـه  از  مـردم  کثـر  ا توانمنـدی  علـت  بـه 
نسـل جـوان بـا شـبکه‌های اجتماعـی، قاعدتـاً اسـتفاده 
بـه سـرعت انجـام  آن  بـه وسـیله ی  از مـوک و یادگیـری 

گرفـت. خواهـد  قـرار  اسـتقبال  مـورد  و  می‌شـود 

انتخاب بستر 
شبکه اجتماعی
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(Farzan et al., 2019)
(Jung, 2019)

(Anders, 2015)
(Rezaei et al., 2022)

	y ایجـاد شـبکه‌های امـن اجتماعـی با هـدف لینک دهی و
همچنیـن ایجـاد گره‌هـای ارتباطـی می‌توانـد مفیـد واقـع 

شود.
	y ،اجتماعـی شـبکه‌های  ماننـد  ارتباطـی،  فناوری‌هـای 

یادگیـری  از  فراتـر  جدیـد  جهانـی  همـکاری  امکان‌هـای 
می‌کننـد. فراهـم  را  تسهیل‌شـده 

	y ایجـاد و  گـروه  تشـکیل  منبـع  اجتماعـی  شـبکه‌های 
هسـتند. بـادوام  همتایـان  مشـارکت 

	y بـه سـیموک‌ها  اصـول،  ایـن  پیاده‏سـازی  منظـور  بـه 
دسـترس  در   راحتـی  بـه  کـه  شـده‌اند  طراحـی  گونـه‌ای 
کانـت  ا و  گ هـا  وبال از  اسـتفاده  بـا  گیـران  فرا تـا  باشـند. 
کننـد. شـرکت  آن  در  خـود  اجتماعـی  هـای  رسـانه  هـای 

نتیجه‌گیری.6 
، با توجه به حجم و سـرعت تغییر و به روزرسـانی اطلاعات، بخصوص  همانطور که بیان شـد؛ در عصر حاضر
در علـوم مهندسـی و فنـی، یادگیـری شـخصی شـده یـا یادگیـری انطباقـی، طبـق نظریـات بیـان شـده، راه حـل 
مناسـبی برای دوره‌های آموزشـی در رشـته‌های مهندسـی خواهد بود. محیط‌های یادگیری شـخصی شـده 
گیـران امـکان  کـه بـه فرا کـرد  کاربـردی متقابـل" توصیـف  از برنامه‌هـای  را می‌تـوان بـه عنـوان "مجموعـه‌ای 
تولیـدات  مجـدد  ترکیـب  و  مجـدد  اسـتفاده  دسـتکاری،  پیکربنـدی،  ترتیـب،  تجمیـع،  فـردی،  دسترسـی 
دیجیتـال را در یـک تجربـه یادگیـری مـداوم می‌دهـد. بـه ایـن ترتیـب محیط‌هـای یادگیـری شـخصی شـده، از 
یادگیرنـدگان در جمـع آوری تکه‌هـای کوچـک محتـوا، مانند فیدها و ویجت‌ها، بـا انتخاب محتوای خارجی، 
ترکیـب واحدهـای مختلـف محتـوا و توزیـع نتیجـه در برنامه‌هـای مختلـف، در یـک »مرکز یادگیری شـخصی« 
پشـتیبانی می‌کننـد. ریزمحتـوای ایجـاد شـده و اسـتفاده شـده در یـک محیـط یادگیـری شـخصی را می‌تـوان 
کـرد. ایـن امـر اجـازه می‌دهـد تـا  بـه راحتـی سفارشـی، جمـع‌آوری و از طریـق مرزهـای نفوذپذیـر آن توزیـع 
یادگیرنـدگان درجـه بالایـی از کنتـرل را بـر یادگیـری خـود داشـته و بـه آنهـا قـدرت می‌دهد تا مسـئولیت شـکل 
کـه در شـکل 2  دادن بـه یادگیـری مـادام العمـر خـود را بـر عهـده بگیرنـد )Buchem et al, 2021(. همانطـور 
دیـده می‌شـود، یافته‌هـای ایـن پژوهـش مؤلفه‌هـای ایـن نـوع یادگیـری را در فنـاوری هیبریدمـوک شناسـایی 
: خودآمـوزی، خودانگیزشـی، خودراهبری و شخصی‌سـازی در بعد اسـتقلال فردی و  کـرد کـه عبـارت بودنـد از
ارزش‌سـنجی ارتبـاط، ایجـاد تقویـت و حـذف ارتبـاط و انتخـاب بسترشـبکه اجتماعـی در بعـد شـبکه سـازی. 
ابتـدا توانایی‌هـای خـود را جهـت حفـظ اسـتقلال  در یادگیـری تطبیقـی وشخصی‏سـازی شـده، یادگیرنـده 
فـردی بـالا می‌بـرد و پـس از آن، امـکان ایجـاد ارتبـاط در شـبکه‌های مختلـف برایش میسـر می‌گـردد. بنابراین 
گاه بـوده و در برنامه‌ریـزی بـرای ایـن امـر خودراهبـر نیـز باشـد.  او بایـد از فنـون خودآمـوزی و خودانگیزشـی آ
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پـس بهتـر اسـت ابتـدا برنامـه یادگیـری خـود را بـر حسـب زمـان و شـرایط خـود، تنظیـم و شخصی‌سـازی کنـد، 
سـپس بـا انتخـاب شـبکه‌ اجتماعـی مناسـب ایـن فنـون را بـکار گرفتـه و بـا منابـع مختلـف ارتبـاط برقـرار کنـد. 
پـس از ایجـاد ارتبـاط، یادگیرنـده بایـد گره‌هـا یـا عناصـر مشـاهده شـده در شـبکه‌ها را ارزش‌سـنجی کـرده و در 
گـره یـا عنصـر را از  صـورت مفیـد بـودن، ارتبـاط را حفـظ و در صـورت لـزوم تقویـت کنـد و در غیـر اینصـورت آن 
کنـد. بـه عنـوان مثـال در طراحـی زیسـت بـوم بـه یادگیرنـده امـکان جسـتجو و  شـبکه ارتباطـی خـود خـارج 
تعامـل، بـرای یافتـن منابـع بیشـتر مرتبـط بـا موضـوع قـرار داده می‌شـود، امـا این شـخص یادگیرنده اسـت که 
کاری خـود بـه عنـوان شـبکه دانـش  گره‌هـا و عناصـر مفیـد را انتخـاب و در پوشـه  بایـد از میـان تمـام منابـع، 
شـخصی خـود ذخیـره نمایـد و از آن بـه عنـوان محتـوای دانـش بـرای یادگیـری عمیـق و خودشـکوفایی بهـره 
کـه در خصوصیـات شـبکه‌ای سـیموک‌ها وجـود دارد و وجـه  ببـرد. ایـن عملیات‌هـا، از جملـه مـواردی اسـت 
کـه در واقـع ایکسـموک هسـتند. در شـکل شـماره 2، جایـگاه  تمایـز هیبریدموک‌هـا بـا موک‌هـای رایـج اسـت 
مؤلفه‌هـای محیـط یادگیـری شـخصی شـده در دوره‌هـای برخـط مهندسـی در الگـوی زیمنـس نشـان داده 

شـده است.

شکل 2. جایگاه مؤلفه‌های محیط یادگیری شخصی شده در دوره‌های برخط آموزشی مهندسی در الگوی زیمنس

محدودیـت ایـن پژوهـش در حـوزه جامعـه آمـاری، اسـتفاده از مقـالات بـه زبان‌هـای فارسـی و انگلیسـی 
مـوک  حـوزه  پژوهش‌هـای  و  1400بـود  تـا   1396 و  میالدی   2022 تـا   2017 سـال‌های  زمانـی  محـدوده  در  و 
همچنیـن  نشده‌اسـت.  بررسـی   ، نظـر مـورد  زمانـی  محـدوده  از  خـارج  در  و  دنیـا  زنـده  زبان‌هـای  دیگـر  بـه 
فقـط منابـع الکترونیکـی موجـود در بانک‌هـای اطلاعاتـی نـام بـرده شـده بررسـی شـدند؛ بنابرایـن مطالـب 
موجـود در سـایرمنابع الکترونیکـی یـا اسـنادی کـه فقـط نسـخه کاغـذی داشـتند مـورد بررسـی قـرار نگرفتنـد. 
درخصـوص مصاحبـه شـوندگان نیـز در بخـش کیفـی از اسـاتید و دکتـرای آمـوزش از دور و تکنولوژی آموزشـی 



نای و همکارئطمه شرزه‏اف 125

اسـتفاده شـد و از دیگـر شـاخه‌های علـوم تربیتـی و معلمـان اسـتفاده نشـد. از آنجـا کـه در کشـور مـا بـه ندرت 
بـه هیبریدموک‌هـا و موک‌هـای ترکیبـی پرداختـه شـده، اسـتفاده از مؤلفه‌هـای شناسـایی شـده توسـط ایـن 
پژوهـش در طراحـی هیبریدموک‌هـا و بررسـی تأثیـر آنهـا بـر یادگیـری پیشـنهاد می‌گـردد. همچنیـن پیشـنهاد 
گـردد. کـه مؤلفه‌هـای یادگیـری شـخصی شـده در سـایر فناوری‌هـای آمـوزش از دور نیـز شناسـایی  می‌گـردد 
در مقایسـه بـا پیشـینه پژوهـش بایـد گفـت بیشـتر پژوهش‌های داخلـی فقط درباره موک بـه صورت کلی 
تحقیـق کردنـد امـا در پژوهش‌هـای خارجـی، )Huesman, 2019(نقـش تعامـل و )Ponce et al., 2021(  نقـش 
دسـتیاران و )Bozkurt et al., 2018( نقـش ربـات معلمـان را در افزایـش تعامـل بـه عنـوان یک دسـتیار در یک 
را در هیبریدموک‌هـا بررسـی  تأثیـر مزایـای اجتماعـی   )García-Peñalvo et al., 2017( یادگیـری و اجتمـاع 
کـه تمـام ایـن مـوارد در مؤلفه‌هـای یافـت شـده در ایـن پژوهـش نیـز  کردنـد  کـرده و اثـر آنهـا را مثبـت ارزیابـی 
می‌باشـد. همچنیـن )McMeans, 2021( مؤلفـه انتخـاب شـبکه‌های اجتماعـی را بـه عنـوان بسـتر‌ ارتباطـی 
کـه مطابـق بـا نتایـج پژوهـش حاضـر  کـرد  بـا مـوک و نیـاز بـه فضـای مشـارکتی بـرای تسـهیل تعامـل معرفـی 
کمـک بـه شـناخت و  را بـرای  نیـز می‌باشـد. )Zhu, 2019( خودارزیابـی، اجتمـاع یادگیـری و خـود اندیشـی 
یادگیـری  اهـداف  تعییـن  ماننـد  راهبردهایـی  مدیریتـی،  خـود  تسـهیل  بـرای  و  کـرده  معرفـی  فراشـناخت 
کـه بـا نتایـج پژوهـش حاضـر همخوانـی دارد. امـا در مجمـوع هیچ‌یـک  کـرد  و مدیریـت زمـان و منابـع ارائـه 
پژوهش‌هـای قبلـی مؤلفه‌هـای محیط‌هـای یادگیری شـخصی شـده در هیبریدموک‌ها را به صـورت یکپارچه 

کـه در ایـن پژوهـش انجـام شـد. جمـع‌آوری نکـرده بودنـد 
تعارض منافع

گونه تعارض منافعی ندارند. نویسندگان هیچ 
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W	 کارشـناس کامپیوتر از دانشـگاه امیرکبیر و  کارشـناس  فاطمه شـرزه‌ئی: 

ارشـد تکنولوژی آموزشـی و دکترای آموزش از دور از دانشـگاه پیام نور 

الکترونیکـی در شـبکه‌های  آمـوزش  آموزشـی و  بـوده و بـه تکنولـوژی 

اجتماعـی علاقمنـد اسـت. ایشـان چندیـن مقالـه در نشـریات علمی و 

همایش‌هـای داخلـی و خارجـی داشـته و ویراسـتاری علمـی و ترجمـه 

کتاب درسی دانشگاهی را نیز برعهده داشته‌است. چند 

W	 نازیال خطیـب زنجانـی: عضـو هیـأت علمـی و دانشـیارگروه علـوم تربیتی

ایشـان  بـوده و حوزه‌هـای تخصصـی مـورد علاقـه  نـور  دانشـگاه پیـام 

یادگیری ترکیبی، فناوری‌های آموزشی و آموزش از دور است.

W	 مرجـان معصومـی فـرد: عضـو هیـأت علمی و اسـتادیارگروه علـوم تربیتی

دانشـگاه پیـام نـور بـوده و از حـوزه هـای تخصصـی مـورد علاقه ایشـان  

یادگیـری الکترونیکـی، آمـوزش از دور و کیفیـت در نظـام هـای آمـوزش 

از دور می باشد.
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W	 گـروه علـوم تربیتـی محمدرضـا سـرمدی: اسـتاد و عضـو هیـأت علمـی 

دانشـگاه پیـام نـور بـوده و علاقمندی ایشـان فلسـفه تعلیـم و تربیت و 

مدیریت آموزشی و آموزش از دور می باشد..

W	 نـور پیـام  دانشـگاه  علمـی  هیـأت  عضـو  و  اسـتادیار   : پوراصغـر نصیبـه 

یادگیـری  تحصیلـی،  عملکـرد  ایشـان  علاقـه  مـورد  حوزه‌هـای  و  بـوده 

الکترونیکی و روانشناسی می‌باشد.


