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پژوهش از لحاظ هدف . استمهندسی ـ هاي فنی شناسی فرهنگ یادگیري دانشجویان رشتههدف پژوهش حاضر آسیب :چکیده 

علمی، ساختاریافته با اعضاي هیئت نیمهۀدر این پژوهش به مصاحب. شدروش کیفی انجام  به داده  گردآوريةنحو لحاظ از ردي وکارب

 ة تحلیل نتایج مصاحبه به تحلیل محتوا با استفاده از شیوبراي. مهندسی پرداخته شدـ هاي فنی رشته مدیران آموزشی و دانشجویان

 از روش قیاسی دست آمده از بررسی پیشینه بود، لذان روند انجام مصاحبه براساس چارچوب مفهومی بهبندي پرداخته و چومقوله

آمده مطابق با چارچوب بررسی دستمقولات به. هاي کیفی استفاده شدبندي دادهدر تحلیل محتوا و مقوله) کل به جزء(

 یادگیرنده، انتظارات دانشجویان از یادگیري، وظایف  یادگیري، نقشةانگیز: فرهنگ یادگیري در سه سطح فردي با ابعاد

 یادگیري، ۀتقدیر و تشویق نوآوري آموزشی، قوانین رسمی و غیررسمی، بهبود کیفیت زمین:  نهادي با ابعاد؛یادگیرنده

، فضاي یادگیري، ساختار محتوا، اهداف، رسانه:  و تعاملی با ابعاد؛علمی، توانمندسازي ظرفیت آموزش هیئتۀتوسع

  .دشبندي و ارائه  با دانشجویان، استاد، چارچوب زمان طبقهاستادانارزشیابی، روابط 
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 مقدمه .1

 ةگذاري و توجه ویژ اقتصادي کشورهاي جهان منوط به میزان سرمایهۀدر عصر حاضر رشد و توسع

 دانشگاهها با تربیت متخصصان و مهندسان کارآمد نقش ،شکبی. است و صنعت فناوريآنها به بخش 

آموزش مهندسی یکی از عوامل اصلی . اي این حوزه دارندهانداختن پیشرفتجریاناي در بهویژه

دانشگاهها اجزاي اصلی نظام ملی نوآوري «. رودخلاقیت، نوآوري و شکوفایی اقتصادي به شمار می

 موردنیاز بنگاهها را فناوريوسعه تبیت نیروي انسانی مناسب براي خلق دانش و  ترۀهستند و وظیف

 ۀارائ  بسیاري از دانشگاههاي داخل علاوه بر،امروزه). 25: 1395نژاد و شیخان، بختیاري (»دارند

رسمی همچون آموزشهاي آزاد،  آموزشهاي غیرۀهاي تحصیلی، به ارائآموزشهاي رسمی در قالب دوره

اما با وجود . پردازندمهندسی میـ هاي فنی  رشتهۀي مهارتی و آموزشهاي کاربردي در زمینآموزشها

مهندسی از کیفیت لازم برخوردار ـ هاي فنی  رشتهآموختگاندانشهاي بسیار در این حوزه هزینه

پرواضح است  . و سطح دانش و تخصص آنها نتوانسته پاسخگوي جامعه و بخش صنعت باشدیستندن

ونگی یادگیري و توانمندسازي استعدادهاي دانشجویان در دانشگاهها مرهون توجه جدي به چگ که

فرهنگ یادگیري زمینه و عامل اساسی کیفیت یادگیري . است یادگیري دانشجویان ۀفرهنگ و زمین

هر فرهنگ یادگیري بستر متفاوتی براي  .رودهاي مختلف تحصیلی به شمار میدانشجویان در رشته

 فرایندهاي عالی تفکر و برخی از آنها ةبرخی از فرهنگها رشددهند کند، چنانچهن فراهم میاندیشید

 ۀدیدگاههاي متفاوتی نسبت به مسئل. شوندتر تفکر میموجب ایستایی اندیشه در سطوح پایین

زعم اولربه. فرهنگ یادگیري وجود دارد
1

دیدگاه جامعی نسبت به فرهنگ یادگیري وجود ) 2010(

 کولی و تیلور.ندارد
2

 ارزشی و بعد نگرشی آن توجه ۀ فرهنگ یادگیري از زاویۀیا اولر به مسئل) 2004(

 باز، عنوان فرایندهایی براي پیشبرد یادگیري و جوکنند و این محققان فرهنگ یادگیري را بهمی

  اعتماد و همکاري براي حمایت از یادگیري یا نگرش و دیدگاهی به سمت یادگیري خوب تعریف

هدکینسون. کنندمی
و اینکه عنوان ارتباط بین افراد فرهنگ یادگیري را به) 2007(و همکاران   3

نظرانی همچون صاحب. دانندافتد، می که در آن یادگیري اتفاق می،ايگیرند و زمینهچگونه یاد می

جیمز و بلومر
4

  گیري رخ که در آن یاد،عنوان زمان و فضاییکه فرهنگ یادگیري را به) 2001 (

در برخورد با مواضع همچنین افراد یا شرایط مادي که  ؛به عناصر یادگیري توجه بیشتري دارند دهد،می

تواند شامل شوند، که مینمی شوند یاطور رسمی تجویز میکه موضوعات به یادگیري حضور دارند، جایی
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فرهنگ  همچنین ممکن است که. دشو آنها انادتهاي دانشجویی و اسجلسات کلاسی مرسوم مشخص و گروه

 خصوصی، تفریح و سرگرمی، زندگی خانوادگی، روابط شخصی و دیگر ۀ کاري، مطالعۀشامل تجرب یادگیري

فکساز و زلوگر. (باشدتجارب فرهنگی 
1

 ،2010.(  

یک . گرددکیفیت آموزش و یادگیري در دانشگاه به قابلیتها و ظرفیتهاي فرهنگ یادگیري برمی

 بخش اصول اساسی و منشهاي مناسب ۀثر توسعؤیادگیري دانشگاهی قوي و مفرهنگ یاددهی و 

تعاملات فکري سازنده، شکوفایی و خلاقیتهاي علمی، خردورزي و نقد منصفانه : آکادمیک همچون

 پرسشگري و ۀسازي علمی دانشجویان، روحیآمیز یادگیري، اجتماعیعلمی، ایجاد فضاي شوق

 علمی در ۀآمیز و دیگرپذیر؛ استقلال و احترام به آزادي جامعابر، صلحاندیشی در فضاي براکتشاف، هم

اي آموزش، احترام و اعتماد متقابل و مناعت  خود، اخلاق حرفهۀبیان و دفاع از نظرات اندیشمندان

یادگیري در کلاس ـ طبع نسبت به دانشجویان در مقام یک انسان، بهبود مستمر فرایند یاددهی 

، انادتدادن و ارزشیابی دانشجویان، پاسداري از شأن و احترام اسغرضی در نمرهبیطرفی و درس، بی

غرضانه و یکسان به دانشجویان در امر آموزش و دوري از تبعیض و  اختلاف جنسیتی در امر نگاه بی

چنینی را نسبت به فرهنگ یادگیري قوي پیوسته ارزشها و هنجارهاي علمی این .است..... یادگیري و

 بهبود کیفیت ۀتواند زمینچنین فرهنگ قوي و غالب می. کندئله یاددهی و یادگیري دنبال میمس

یادگیري . معناي واقعی را ایجاد کند و فضاي علمی بهزدیاددهی و یادگیري را در دانشگاه فراهم سا

ارتباط دادن آن نیست، بلکه معنابخشی به تجاربی است که در دل  متون و بازپسۀواقعی صرف مطالع

دهنده به سمت ارزشها و کننده و جهت که تقویتشودبا موقعیتها شکل گرفته و در فضاي فرهنگی ایجاد می

 بخش ارزشها و  که بتواند تعالی،سفانه در دانشگاههاي ایران فرهنگ یادگیري قويأمت. باشدآلهاي علمی ایده

 فرهنگ یادگیري ضعف. لمی باشد، وجود ندارد عۀ در دانشجویان و افراد جامعدانشگاهیانتظارات علمی و 

 ضرورت شدهگفتهمطالب به باتوجه. اي داشته باشدتواند دلایل گوناگون و عمدههاي تحصیلی میرشته

 ۀ تا زمیندریشناسی قرار گهاي تحصیلی موردمطالعه و آسیبدر رشته دارد که فرهنگ یادگیري دانشجویان

  شناسی فرهنگ یادگیري دانشجویان بر بررسی وضعیت و آسیبپژوهش حاضر .شودبهبود آن فراهم 

مهندسی به دلیل ماهیت دانشی و شأن ـ هاي فنی  رشته،از آنجا که. استمهندسی متمرکز ـ هاي فنی رشته

   تحصیل برخوردار هستند،ۀها از تقاضاي اجتماعی زیادي براي اداماجتماعی خود نسبت به سایر رشته

  .بررسی قرار گیردهشی درخور وضعیت فرهنگ یادگیري دانشجویان این رشته موردآمد تا در پژولازم 

براي دستیابی به چنین هدفی ابتدا نیاز است که تعریف و موضع خود را از فرهنگ یادگیري 

  زعم اولرست و بهاکه عوامل متفاوتی در فرهنگ یادگیري دانشجویان سهیم ازآنجایی. دکرمشخص 

به فرهنگ یادگیري وجود ندارد و عوامل و عناصري که در این رابطه مطرح دیدگاه جامعی نسبت «
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 و موارد دیگري اشدتر بهاي مختلف بر مسائل دیگر گستردهتواند به نسبت تأکید نظریهشوند، میمی

  )2010(ثر در فرهنگ یادگیري، دیدگاه اولر ؤدر این پژوهش براي تعیین عناصر م. »ندکرا لحاظ 

 اساسی و ۀلفؤ م17هاي پیشنهادي این محقق، لفهؤ که ابتدا از مشکلبه این . فتمدنظر قرار گر

ضروري در تشخیص فرهنگ یادگیري دانشجویان در نظر گرفته شد، سپس سه سطح فردي، نهادي و 

ماهیت آنها در قالب این سه مطابق ها لفهؤبندي این م به طبقهدر نهایتتعاملی را مدنظر قرار داده و 

 یادگیري، نقش یادگیرنده، انتظارات ةانگیز هايلفهؤسطح فردي با م: اخته شد که شاملسطح پرد

تقدیر و تشویق نوآوري آموزشی،  هايلفهؤم  سطح نهادي با؛دانشجویان از یادگیري، وظایف یادگیرنده

علمی، توانمندسازي ظرفیت  هیئتۀ یادگیري، توسعۀقوانین رسمی و غیررسمی، بهبود کیفیت زمین

فضاي یادگیري، ساختار محتوا، اهداف، رسانه، ارزشیابی، روابط  هايلفهؤ و سطح تعاملی با م؛موزشآ

 فرهنگ ۀترتیب چارچوب لازم براي مطالعبدین. دشو با دانشجویان، استاد، چارچوب زمان میانادتاس

اط ضعف  اصلی پژوهش این مسئله است که نقپرسش. دشمهندسی فراهم ـ یادگیري دانشجویان فنی 

  اعضايیعنی امل یادگیري ومهندسی از نظر  عـ هاي فنی مطرح در فرهنگ یادگیري دانشجویان رشته

  ؟ستعلمی، مدیران آموزشی و دانشجویان چیهیئت
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  )2010( چارچوب مفهومی پژوهش، اقتباس از اولر :1کلش

  

   پژوهشپیشینه .2

 فرهنگ یادگیري و بهبود ۀ محققان براي مطالعشده از تلاش پژوهشهاي انجامبرخی ازۀ مطالع

این محققان . دکراشاره ) 2010(توان به فکساز و زلوگر از این بین می. داردنشان و تحول آن 

، چارچوبی مفهومی »تغییر فرهنگ یادگیري: ۀ دانشگاه در زمینۀتوسع«در پژوهشی با عنوان 

در . استالب در آموزش عالی اروپا ند که شامل شرحی از فرهنگ آموزشی غکردرا پیشنهاد 

 دانشگاهها و ارتباط آن با فرهنگ یادگیري و چارچوبی از ۀاین پژوهش به مباحثی نظیر توسع

محققان هدف مطالعه را بررسی . ه استثر بر انتقال یادگیري پرداخته شدؤعوامل محیطی م

 بر تشکیل فرهنگ انادتدانند که لازم است در هنگام مطالعه تأثیر اسعوامل سازمانی می

  علمی هیئتۀاز نظر آنها توسع .ندشوتحلیل  ،دقت بهیادگیري در آموزش عالی،

در پژوهشی با ) 2010(اولر . دهدنیز گسترش تواند تغییرات فرهنگ یادگیري در دانشگاه را می

 به شرح و تعریف فرهنگ » براي دانشگاههاراهبرديیک تغییر : ساخت فرهنگ یادگیري«عنوان 
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شود، مطرح  یادگیري می و چارچوب مفهومی که شامل ویژگیهاي کلیدي فرهنگزدداپرمیادگیري ی

اي ابتدایی نسبت به اینکه چگونه یک فرهنگ یادگیري در سطح هو درنهایت به برخی پاسخکند می

. ددارچارچوب مفهومی سه بعد نهادي، تعاملی و فردي . پردازدگیرد، می دانشگاهها شکل میراهبردي

 یادگیري در افرادي است که مسئول شرایط عمومی ةاز نظر او بعد نهادي مرتبط با دیدگاهی دربار

 شامل انتظارات آنها در رابطه با مقررات رسمی و غیررسمی وآموزش و یادگیري در دانشگاه هستند 

ی  فرایندهاي رسمبا که استبعد تعاملی مرتبط با کسانی . استحاکم بر آموزش و یادگیري 

بعد فردي هم به نگاه بر یادگیري از نظر دانشجویان توجه . فعالیتهاي آموزش و یادگیري درگیرند

 یک فرهنگ جدید یادگیري در ۀارائ«نیز در پژوهشی تحت عنوان ) 2014(فیدلر والتاجاتا و . دارد

ی ـس فعلـه با تدریـراي مداخلات در رابطـی و اجـی براي طراحـات اساسـ به مفروض»وزش عالیـآم

ور فرهنگ جدید یادگیري در آموزش عالی رسمی ـمنظور ترویج و ظهبه و فعالیتهاي یادگیري

کنندگان در تجاربی  ایجاد فرهنگ یادگیري جدید باید مشارکتبرايزعم محققان به. نداهپرداخت

د و این طراحی مجد. گیردجدید درگیر شوند و در آموزش و فعالیتهاي یادگیري مداخلاتی صورت 

 ۀ تأکید بر ماهیت پویا و اجتماعی ساختار دانش، تسهیم آزادانۀاي بر شش مفروضاي مداخلههتلاش

/ رقمیهاي کنندگان یادگیري، میانجیگري رسانهاطلاعات و حمایت از آن، انتظار تعلق از مشارکت

لی، و تمرکزي  براي فعالیتهاي یادگیري فردي و اجتماعی در آموزش عافناوريهاي دیجیتال و شبکه

اي رغم اینکه بخش عمدهسفانه علیأمت. تغییر در آموزش عالی استوار است فردي و ۀدوباره بر مفهوم توسع

 فرهنگ یادگیري ةیادگیري در دانشگاههاي داخل به ضعفهاي ویژـ  یاددهی ةاز مسائل و کاستیهاي حوز

 با مرتبط صورت نگرفته و شناخت دقیقی گردد، در این رابطه مطالعات پژوهشی چندانیدانشجویان باز می

 و معدود پژوهشهاي داخلی که یستهاي تحصیلی در دست نوضعیت فرهنگ یادگیري دانشجویان رشته

علمی را مورد توجه قرار اي یا فرهنگ هیئت فرهنگ دانشگاه، فرهنگ رشتهۀ شده بیشتر مسئلانجام

 از طریق بررسی نظمهاي فرهنگ لفهؤشناسایی مدر پژوهشی به ) 1389( خاکباز ،براي مثال. اندداده

ها محقق براي گردآوري داده.  ریاضی و علوم تربیتی پرداختۀاي در دو رشت فرهنگ رشتهۀو مقایس

شاین را اساس کار خود قرار داده و برمبناي آن ) مصنوعات، ارزشها و مفروضات(سطحی الگوي سه

-می  مصنوعات، باورها و مفروضات بنیادي به تصویراي را از طریق کاوش درآموزش و پژوهش رشته

 به پژوهشی تحت عنوان) 1391(دامن و آیتی خوش .ها را ترسیم کندکشد تا فرهنگ هر یک از رشته

از منظر نقش  علمی دانشگاه بیرجندتئ فرهنگ آموزش و یادگیري در دو نسل اعضاي هیۀمقایس«

و » وظایف استاد« دو نسل ادراکات متفاوتی نسبت بهانادتها نشان داد که اسیافته.  پرداختند»استاد

 بیشتر بر ابعاد تربیتی و پرورش شخصیت فراگیران ۀبا سابقان ادتاس .ارند د»دانشجوـ روابط استاد «

باسابقه و ان ادت از نظر چگونگی روابط، اس.کار بیشتر بر وظایف آموزشیتازهان ادت و اسرندتأکید دا
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 براي دانشجو يعنوان یک الگوي رفتارد و مرز استاد و دانشجو و همچنین تلقی استاد بهحکار به تبیین تازه

 به »بررسی تطبیقی فرهنگ دانشگاهی ایران و بریتانیا«در پژوهشی تحت عنوان ) 1382(فاضلی . دندکراشاره 

ژوهش براساس در این پ. شناختی در علل ناکارآمدي آموزش دانشگاهی در ایران پرداختاي انسانمطالعه

شناختیقوممطالعات تجربی موجود و تجارب 
1

 نگارنده چنین استدلال شد که تلقیهاي متفاوت دانشجویان 

ایرانی و آسیایی با دانشجویان کشورهاي غربی از مفهوم دانش، فرد، تفکر انتقادي و آموزش ریشه در فرهنگ 

تأثیر تربیت و نشجویان به علم و یادگیري تحت نگرش داة فاضلی نحواعتقادبه . دانشگاهی متفاوت آنها دارد

  .اندتجاربی است که دانشجویان در نظام دانشگاهی ایران به دست آورده
  

  روش تحقیق .3

ابتدا با . دشانجام  کیفی روش به داده  گردآوريةنحو لحاظ از پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردي و

براي انجام پژوهش .  دانشجویان تدوین شد فرهنگ یادگیريۀ ادبیات نظري چارچوب مطالعۀمطالع

عنوان یکی از دانشگاههاي مطرح و برق و کامپیوتر دانشگاه شهید بهشتی بهمهندسی  ةدانشکد

شناسی فرهنگ یادگیري سپس براي آسیب. دشمهندسی انتخاب ـ هاي فنی برجسته در رشته

علمی، مدیران  نفر از اعضاي هیئت11 ساختمند با نیمهۀمهندسی، به مصاحبـ هاي فنی رشته دانشجویان

علمی و گیري اعضاي هیئتروش نمونه. آموزشی و دانشجویان مقاطع دکتري و کارشناسی ارشد پرداخته شد

برفی گیري گلولهنمونه صورت هدفمند و دانشجویان مقطع دکتري و کارشناسی ارشد بهةمدیران آموزشی به شیو

که چارچوب مفهومی پژوهش بررسی سه سطح  از آنجا. اشباع نظري ادامه یافتگیري تا دستیابی به بود و نمونه

آمد تا هر سه سطح با د لازم کر فرهنگ یادگیري دانشجویان پیشنهاد ۀنهادي، فردي و تعاملی را در مطالع

شوندگان شامل شش مصاحبه. بررسی قرار گیرددانشجویان موردعلمی و مصاحبه از مدیران، اعضاي هیئت

برق و کامپیوتر، پنج نفر از مهندسی هاي  دکتري و کارشناسی ارشد رشتهةر از دانشجویان دورنف

برق  مهندسی ة که دو نفر از ایشان جزء مدیران آموزشی دانشکد، آموزشیۀعلمی برجستاعضاي هیئت

رفی بشد تا با روش گلولهسعی  گیري از دانشجویان نیز نمونهبراي. دشو میهستند،و کامپیوتر 

   تحصیلی خودۀعلمی رشتبا اعضاي هیئت بیشتر  تحصیلۀ که از تجرب،دانشجویان سال دوم به بعد

 ،برخوردارند و همچنین تجربه مشترك یادگیري با یکدیگر)  آموزشی منتخبۀ برجستانادتاسویژه به

پایایی پژوهش از طریق روش بررسی همکار .مصاحبه قرار گیرندمورد
2

رت که با  بدین صو؛دش تأیید 

 آنها پرداخته ةها و اظهارنظر درباراستفاده از همکاري دانشجویان دکتري آموزش عالی به بررسی یافته

بندي پرداخته و چون روند  مقولهة تحلیل نتایج مصاحبه به تحلیل محتوا با استفاده از شیوبراي. شد

____________________________________________________________________ 
 

 یگاتنوگراف. 1

2. Peer Examination  
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کل ( بود، لذا از روش قیاسی آمده از بررسی پیشینهدستانجام مصاحبه براساس چارچوب مفهومی به

 . هاي کیفی استفاده شدبندي دادهدر تحلیل محتوا و مقوله) به جزء
  

 نتایج و بحث .4

هاي حاصل از مصاحبه در سه سطح تعاملی، فردي و نهادي به تفکیک در این بخش سعی شد تا یافته

 :علمی و مدیران آموزشی ارائه شودنظرات دانشجویان با اعضاي هیئت
  

  مهندسیـ شناسی سطح تعاملی فرهنگ یادگیري دانشجویان فنی آسیب.الف 

سطح تعاملی فرهنگ یادگیري شامل ابعادي همچون فضاي یادگیري، ساختار محتوا و دانش، اهداف 

 براي. است با دانشجویان، استاد و چارچوب زمان استادان یادگیري، ارزشیابی، روابط ۀیادگیري، رسان

اعضاي هیئت علمی،  ط ضعف و قوت سطح تعاملی فرهنگ یادگیري دانشجویانآسیبها و نقا پاسخ به

 ذکر نتایج در رابطه با هر بعد، ابتدا برايد که کردنمدیران آموزشی و دانشجویان مواردي را بیان 

 ،دست آمدهگوها بو که از محتواي گفت، آنها ارائه و سپس مقولات اصلی و فرعیاظهاراتاي از نمونه

  :شدن فهرست  آزیردر 

 بعد چارچوب زمانی 

اي از  آموزشی عدهۀبندي دروس و برنامچارچوب زمانی و زمان در رابطه با آسیبها و نقاط ضعف

مهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ك .خ، طور نمونه به؛نظران مواردي را بیان داشتندصاحب

  محدودیت کلاس به زمان کلاسها«: دهد کهیگونه پاسخ مدر رابطه با این مسئله این برق و کامپیوتر

  عملاً، برودخواهدمیآید و زود هم  دانشجو دیر می،هم کلاس دارندسردانشجویان پشت. گرددمیبر

نبودن تناسبم ۀتوان به مقول میاظهاراتیاز تحلیل چنین . »توان درس دادیک ساعت بیشتر نمی

 تمام 1در جدول . شده دست یافتبندي ارائهزماننیافتن محتواي درس در ت کلاس و پوششساع

  :دوشمی ارائه ،استلفه ؤ که مرتبط با نقاط ضعف این م، مستخرجهايلهمقو
  

  چارچوب زمان ۀلفؤنقاط ضعف م با رابطه در شدهاستخراج نتایج: 1جدول

شوندگانمصاحبه   چارچوب زمانۀلفؤشده در رابطه با نقاط ضعف منتایج استخراج 

علمی و  هیئتاعضاي

 مدیران آموزشی

 ها ساعت کلاسناهماهنگی  

 شده بندي ارائهنیافتن محتواي دروس در زمانپوشش 

 نیاز به برگزاري جلسات جبرانی 

 کار عملی و آزمایشگاهیۀشده در ارائ زمانی ارائهۀبودن برنامنامناسب   

 تعطیلات زیاد 
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بندي دروس و چارچوب زمانی و زمانلازم به ذکر است که از تحلیل نظرات دانشجویان، بعد 

 در زیرد رتوان به موا آنها میاظهاراتبندي  که از مقولهدارد آموزشی در این رشته نقاط قوتی ۀبرنام

  :کرداین رابطه اشاره 

 گروه آموزشیۀبندي مطابق با برناموجود زمان .  

 زمانی منظمۀوجود برنام . 

 ـهاي فنی سازد که در رشته نقاط ضعف مشخص میشوندگان نسبت بهنتایج بررسی نظرات مصاحبه

 این ةصورت ثابت و مشخص در نظر گرفته شده و شرایط ویژها، زمان آموزشی بهمهندسی نیز همانند سایر رشته

  .هاي آموزشی در نظر گرفته نشده استآزمایشگاهی و پروژه  کارهاي عملی وۀها در ارائرشته
  

 بعد فضاي یادگیري  

 از ،.م. مثلاً ا. نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحبآسیبها و نقاط ضعف بعد فضاي یادگیري عدهدر رابطه با 

از نظر ساختار «: گوید در رابطه با ساختار کلاسهاي درس می،برق و کامپیوترمهندسی  ةعلمی دانشکداعضاي هیئت

 بارةهمچنین در. »شودباعث تمرکز میزیرا  دار باشنددار یا سکوفیزیکی بهتر بود که کلاسهاي دانشگاه شیب

  برقمهندسی  ۀ دکتري رشتة از دانشجویان دور،.ب .هاي مهندسی د فضاي مجازي در رشتهۀچگونگی توسع

  آموزش مجازي. ن و درآمدزایی براي دانشگاههاستفروشی براي شاغلاآموزش مجازي یک مدرك« :گویدمی

در ضمن . معنی استبی نوردانشگاههاي آزاد، سراسري و پیام  کشور مثلبه خیل عظیم دانشگاههاي مختلفتوجهبا

. وقت ندارند مهارت است و براي کسانی که امکان حضور تمامۀآموزشهاي مجازي بیشتر براي اعطاي گواهینام

 از ».معنی است مجازي بیوقت نیاز نیست، آموزشفیزیکی تمام که حضور ،هاي تحصیلات تکمیلی در دورهبنابراین

ی همچون نامناسب بودن ساختار فیزیکی و معماري جایگاه استاد به هایهتوان به مقول مینظراتیتحلیل چنین 

ن و درآمدزایی براي دانشگاه دست فروشی براي شاغلاعنوان مدركدانشجو، تلقی دانشجویان از آموزش مجازي به

  :دشوف بعد فضاي یادگیري اشاره مینقاط ضع بامرتبط شده  به مقولات استخراج2در جدول. یافت
  

  نقاط ضعف بعد فضاي یادگیري با مرتبط ةشداستخراج نتایج. 2جدول 

شوندگانمصاحبه  نقاط ضعف بعد فضاي یادگیري با مرتبط ةشداستخراج نتایج 

 و علمیهیئت اعضاي

آموزشی مدیران  

 کمبود تعداد کلاسهاي آموزشی  

 ري جایگاه استاد به دانشجوو معمابودن ساختار فیزیکی نامناسب 

  

  

 دانشجویان

  فضاي آموزشی از صنعت و بازار کاردوري  

  در کنار فضاي آموزشی...) هنري و ورزشی، (نبود فعالیتهاي جانبی 

 فروشی براي عنوان مدركتلقی برخی دانشجویان از آموزش مجازي به

 ن و درآمدزایی براي دانشگاهشاغلا

 ر در فضاي آموزش سنتیرآموزي بیشتهاي کالزوم دوره 

 نبود فضاي عملی، عینی و توجیهی 
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سازد که از نظر دانشجویان فضاي آموزش سنتی بر شوندگان مشخص میبررسی نظرات مصاحبه

هاي مهندسی احاطه دارد و دوري فضاي آموزش سنتی از بازار کار و یادگیري عملی از نقاط رشته

برخی از دانشجویان نیز دید مطلوبی نسبت به . رودر میها به شماهاي آسیب این رشتهضعف و زمینه

  صورت صوري و با اهداف و از نظر آنها چنین آموزشهایی بیشتر بهرندفضاي آموزش مجازي ندا

  .گیردغیرآموزشی انجام می
  

 یادگیري ۀبعد رسان  

 از ،.ز .  ص؛ا بیان داشتندنظران مواردي ري از صاحبداعدتیادگیري  ۀبعد رسان در رابطه با آسیبها و نقاط ضعف

  قدرت به خاطرـ  برق ۀآزمایشگاه در رشت«: گویدبرق و کامپیوتر میمهندسی  ةعلمی دانشکداعضاي هیئت

کهالکترونیک ریخته شده و زمانی ـ برق مهندسی ۀرشتبناي این دانشکده با . بودن ضعیف استهزینهرپ  

 ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ب .ق. » بودجه نداشتند؛نشدند آزمایشگاهها مجهز ،هاي دیگر اضافه شدندرشته

از . » کردتوان در آزمایشگاههاي قدیمی اجرادرسهاي جدید را نمی« :گویدمی  نیز،برق و کامپیوترمهندسی 

روزنبودن آنها و به اي همچون کمبود آزمایشگاههاي پژوهشیتوان به مقوله مینظريتحلیل چنین 

  :شد ارائه ،استلفه ؤ که مرتبط با نقاط ضعف این م، مستخرجهايه سایر مقول3ول در جد. دست یافت
  

   یادگیريۀنقاط ضعف بعد رسان با رابطه در مستخرج  نتایج:3جدول 

 نقاط ضعف بعد رسانه یادگیري با رابطه در مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

 و علمیهیئت اعضاي

 آموزشی مدیران

 ضعف امکانات آموزشی  

 نبودن آنها روزاي پژوهشی یا مرجع و بههبود آزمایشگاهکم 

  سیماینترنت بینبود امکانات (دسترسی ضعیف به فضاي مجازي( 

  روز مطابق با شرایط یادگیري نظیر فناوريوجود ضعف فرهنگی در استفاده از 

 آموزشی ۀ استفاده از موبایل در زمین

 رایانه ۀدر رشت اي مجهزهکمبود آزمایشگاه  دانشجویان

  

  بنديگیهایی است که از مقولهاز تحلیل نظرات دانشجویان، بعد رسانه یادگیري در این رشته حائز ویژ

  :دکر در این رابطه اشاره زیرد رتوان به موا دانشجویان میهايگفته
  

  وبگاهافزار و استفاده از نرم  

  هاي دیجیتال از قبیل رسانه/ رقمیهاي ب، رسانها و کتههاي مکتوب از قبیل جزوکاربرد رسانه

 اجتماعی و ویدئوهاي آموزشی

  غیرایرانیوبگاههایی دانلود کتاب، مقاله و ویدئوهاي آموزشی از براينقش وسیع اینترنت . 
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مهندسی به ـ هاي فنی هاي آموزشی در رشتهشوندگان ضمن اشاره به وسایل و رسانهمصاحبه

نبودن آنها، وجود ضعف روزد آزمایشگاههاي مجهز و بهکمبو.  آن نیز اشاره داشتندةضعفهاي ویژ

از جمله آسیبهاي بعد ...  روز مطابق با شرایط آموزش و یادگیري وفناوريفرهنگی در استفاده از 

  .هستند یادگیري ۀرسان

  

 بعد ساختار محتوا و دانش  

واردي را ـران مـنظاي از صاحبدهـار محتوا و دانش عـف بعد ساختـبا آسیبها و نقاط ضعهـرابطدر

 اـهی درسـدر برخ«: دـگوی میر،ـکامپیوت ۀـی رشتـعلماي هیئتـ از اعض،.ا . م؛دـان داشتنـبی

 استاد  است؛چه چیزي درس دادهو  چه کسی برد که پیشود چون نمی. کردن سخت استرلـکنت

راي تعیین محتوا اگر از دانشجو ب. تواند استاد را کنترل کندکننده است و سیستم نمیتعیین

مهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ز .ص. »شودنظرخواهی کنیم سنگ روي سنگ بند نمی

 سرفصل ةکننده تعیینـوزارتخان«: گویدی میـواي آموزشـروزنبودن محتبهپیرو  نیز ،رـرق و کامپیوتـب

 اشراف کاملی بر ،ندکن که این سرفصلها را تدوین می،ست که افرادياضعف در این . دروس است

 بهتري براي هايبا قدیمی است و ممکن است کتهاپس سرفصل. روز نیستندمنابع جدید ندارند و به

 ۀ از دانشجویان رشت،.ك .ن دـهمچنی. »دـه باشـ وجود داشت،کنند که آنها معرفی می،مرجعهایی

اي درسی مطالب مرتبط با این یکی از مهمترین ویژگیهایی که در محتو«: گوید در این رابطه میرایانه

 زیرا سرعت رشد علمی در این رشته بسیار زیاد است و در. روزبودن مطلب استرشته مطرح است، به

ل ـا مشکـر بـثؤروز، فرایند یادگیري مب بهـ براي ارائه مطالانادـتن تلاش و کوشش اسـصورت نداشت

شما «: دـگوی می،رقـبی ـمهندس ةدـان دکتري دانشکـ از دانشجوی،ي . س».ودـشمی جدي مواجه

ک درس مشخص را در کل دانشگاههاي کشور بررسی ـده یـشدادهث پوششـ و مباحاـههواگر جز

 و اـههه، جزوـی رشتـت فنـا به ماهیـه بنـکیـدرحال. کنید، خواهید دید که تفاوتهاي زیادي دارند

وري ـمحون استادــی همچیاـههه مقولـوان بـت مییـهایگفته از چنین ».دـاید شبیه باشـان بـامتح

ه ـو در رابطـاز دانشجردن ـنکی، نظرخواهی ـواي آموزشـنبودن مطالب و محتروزبه وا،ـدر انتخاب محت

ن ـد در تدویـع جدیـ مناببهآنها ن ـداشتـنرافـان و اشـواي آموزشی، ضعف کارشناسـن محتـبا تعیی

ر دانشگاههاي ـث دروس با سایـ و مباحهاهوز جزـا، تفاوت و تمایـبودن آنهیـل دروس و قدیمـرفصـس

  سایر4جدول  در. تـدست یاف... ی آن وـت محتوایـی رشته و مشابهـت فنـور با وجود ماهیـکش

  :د شارائه است لفهؤم این ضعف نقاط با مرتبط که ،مستخرج يهاهمقول
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  دانش و محتوا اختارس بعد ضعف نقاط با رابطه در مستخرج  نتایج:4جدول

 دانش و محتوا ساختار بعد ضعف نقاط با رابطه در مستخرج نتایج شوندگان مصاحبه

 

 

 

 

 

 

 و علمی هیئت اعضاي

 آموزشی مدیران

  لزوم بازنگري در محتواي برخی از دروس  

 محوري در انتخاب محتوا  استاد 

 و موضوعیت نداشتن برخی از دروسنبودن سرفصلها روزبه 

 رابطه با تعیین محتواي آموزشیاز دانشجو درنکردن ینظرخواه  

 ضعف تعامل و پرسش و پاسخ در کلاس درس 

 براي ...) لاید دروس، واس(ان ادتدر دسترس قرار ندادن محتوا و منابع آموزشی اس

 دانشجویان

 آنها بر منابع جدید در تدوین سرفصل دروس نداشتن ضعف کارشناسان و اشراف

 بودن آنهاو قدیمی

 آزمایشگاه و مطابقت امکانات آن نبودن جهزم به دلیل نظريصورت  درسها بهۀارائ

 با سرفصلهاي قدیمی

 لت اختیاري بودن برگزاري آنعوجهی به کلاسهاي حل تمرین بهتبی 

 ر دستیاران آموزشی در این کلاسهالزوم جدي شدن کلاسهاي حل تمرین و حضو 

 ري با کارشناسی ارشد به علتکتة دبودن دروس در دورمشابهت و تکراري  

 .انادتتخصص اسنبودن تنوعم

  ي آموزشینبودن مطالب و محتواروزبه  دانشجویان

 تسلط دانشجویان به زبان ثیر آن بر تضعیفأ کم از منابع زبان اصلی و تةاستفاد 

 انگلیسی

 آزمایشگاه واحدهاي تعداد و عملی مطالب کمبود 

 عمل در  و ناکارآمدي آنهانظري مطالب ۀارائ  

 با یکدیگر عملی و نظري مطالب ارتباطنکردن ارائه 

 هاي روزفناوریکردن محتواي تدریس برمبناي لزوم روزآمد 

  براي عمق بخشیدن به وجود حجم زیاد واحدهاي درس و نبود وقت کافی

 یادگیریها

 ة کارشناسیمحتواي آموزشی در دورنکردن تغییر 

 ر مقطع کارشناسی و اعتبار داعتبار و بی مقالات در نشریات کمۀاهتمام به ارائ

 کارشناسی ارشد

 سازينبودن علم موجود با نیاز کشور و لزوم بومیراستاهم 

 اي کشور باوجود ماهیت ه و مباحث دروس با سایر دانشگاههاهوتفاوت و تمایز جز

 فنی رشته و مشابهت محتوایی آن

 استادمحوري در انتخاب محتواي دروس 
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شوندگان، بعد ساختار محتوا و دانش در این رشته حائز  است که از تحلیل نظرات مصاحبهلازم به ذکر

  :شدآوري جمعشوندگان  مصاحبهنظراتبندي  از مقولهزیرد رگیهایی است که در این رابطه مواویژ

  

 تطابق محتوا با سرفصلهاي مشخص  

 براي سابقه  باانادتساشده علمی جوان در تعیین محتوا به محتواي ارائه هیئتيتوجه اعضا

  پوشش کامل محتوا

 اساس منابع دانشی موجودتعیین محتوا بر 

 ة کارشناسیتطابق محتوا با سرفصل دروس در دور 

 ة کارشناسی ارشد و دکتري محتواي متفاوت در دورۀوجود اختیار بیشتر در ارائ 

 دوره  کارشناسی، محتواي آموزشی و پژوهشی در ةوجود محتواي آموزشی در دور

 .ارشد و محتواي پژوهشی در دوره دکتري کارشناسی
 

هاي هـ این است که محتواي رشتةکنندواي آموزشی مشخصـی بعد محتـج بررسـل نتایـتحلی

شده، صورت متمرکز از طریق سرفصلهاي آموزشی تعیینها بهمهندسی نیز همچون سایر رشتهـ فنی 

ري داشته و در عمل نظها بیشتر صورت  این رشتهبه روز نبوده و آموزشها بر خلاف ماهیت فنی

  .هستندناکارآمد 
  

 بعد اهداف یادگیري  

 . خ؛نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحببا آسیبها و نقاط ضعف بعد اهداف یادگیري عدهدررابطه

 در  معمولاًنظرينیازهاي «: گوید می،برق و کامپیوترمهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ك

مربوط به بازار و  عملیاتی است هايسري نیازیک هک. شوندشده در سرفصلها مطرح میاهداف تعیین

 . ص.»در نظر بگیریمنیز کنیم نیاز بازار کار را  سعی می، عملی دارندۀ که جنب، در دروسی.شودمی کار

 ةکنندا تعیینهسرفصل«: گوید نیز می،برق و کامپیوترمهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ز

ی همچون تعیین اهداف نظري یاههتوان به مقول میاظهاراتیاز چنین . »اهداف یادگیري هستند

 .دست یافت...  وانادتمطابق با سرفصلهاي مصوب، تعیین اهداف عملیاتی مطابق با بازار کار توسط اس

 زیر که در رابطه با آن موارد ردادگیهایی یادگیري در این رشته ویژ اهدافشوندگان، از تحلیل نظرات مصاحبه

  : شدآوريجمعشوندگان  مصاحبهاظهاراتبندي از مقوله
  

 ایشانۀ از اهداف یادگیري براساس مهارت و سلیقانادتبرداشت متفاوت اس   

 نیازهاي آموزشی، مسائل تعیین اهداف یادگیري توسط استاد و گروه و توجه آنها به پیش

 روز و سرفصلهاي مصوب 
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 تعیین اهداف نظري مطابق با سرفصلهاي مصوب 

 انادتتعیین اهداف عملیاتی مطابق با بازار کار توسط اس 

 انادتعنوان اهداف تدریس اسدرنظرداشتن تربیت عملی دانشجویان به. 

  

سازد که هرچند اهداف مطابق با سرفصلهاي دروس تحلیل بعد اهداف یادگیري مشخص می

کنند تا به مسائلی نظیر علمی و مدیران آموزشی سعی میعضاي هیئت اما در عمل اشودتعیین می

د و در تعیین اهداف تنها صورت ننکتوجه ... نیازهاي آموزشی، مسائل روز واشتغال و بازار کار، پیش

  .تجویزي آن مدنظر قرار نگیرد
  

 بعد ارزشیابی  

 چنانچه یکی ؛اردي را بیان داشتندنظران مواي از صاحبارزشیابی عده  آسیبها و نقاط ضعف بعدبارةدر

  نظريبراي دروس « :گویدبرق میمهندسی  ة از دانشجویان دانشکد،.ب .شوندگان داز مصاحبه

صورت امتحان عملی در آزمایشگاه یا همبناي امتحان پایانی کتبی و براي دروس عملی و کارگاهی، ببر

نبودن و مرور مطالب در طول ترم و عمیقدن نششود اما ضعف آن تکرارتحویل پروژه آزمون گرفته می

 ۀ از دانشجویان رشت،.ك .همچنین د. »خواهند بود» شب امتحانی« اصطلاحاً دانشجویان. یادگیریهاست

پژوهش در  عملی و تحقیق و ة شامل امتحان کتبی، پروژارزشیابی درس معمولاً« :گوید می،کامپیوتر

شود که ایجاد حس انگیزش و  سازها استفاده می  عملی از شبیهةبراي انجام پروژ.  مطلب درسی استۀزمین

برق و مهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ب .ق. »کنندیادگیري نسبت به محیط واقعی را کمتر ایجاد می

 همه از روي مطرح کنیم؛ کلاس  متفاوت درپرسش 40توانیم ما نمی«: گوید نیز در این رابطه می،کامپیوتر

 هم درنهایت را بررسی کنیم دانشجویانک تتکهاي  این خوب نیست، باید برنامه ونویسندهم می

  گـفرهن. هـیا ناست  خودش انجام داده  و آیاشود فهمید که چه کسی چه کاري انجام دادهنمی

از . »کندمی افت... ا، ارائه وه تمرین،شودوقتی تعداد دانشجو زیاد می. هاستنویسی پروژههمروياز

ي، نظر کتبی در دروس پایانی توان به مقولاتی همچون اجراي امتحاناتتحلیل چنین بیاناتی می

کاربرد  وکارگاهی، پروژه براي دروس عملی تحویل یا اهـآزمایشگ در ات عملیـاجراي امتحان

ت به محیط ـزش و یادگیري نسبـ عملی و تأثیر آن بر کاهش حس انگیةام پروژـسازها در انج شبیه

در سازي رونوشتب و ـري، تقلـیادگینبودن عمیق و ترم طول در مطالب مرور ونکردن ی، تکرارـواقع

 ۀـا و ارائهرینـام تمـ انجۀـان در زمینـی دانشجویـی، افت آموزشـ کار کلاسپرسشهاي پاسخ به ۀارائ

ت مستخرج که مقولا  سایر5در جدول .دست یافت.... داد زیاد آنها وـت تعـن به علـپروژه و تمری

  :دش ارائه استمرتبط با نقاط ضعف این بعد 
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  نقاط ضعف بعد ارزشیابی با طمرتب مستخرج  نتایج: 5جدول

 نقاط ضعف بعد ارزشیابی با طمرتب مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

 

 

 و علمیهیئت اعضاي

 آموزشی مدیران

 انادتعادلانه نبودن ارزیابیها و وابستگی آن به قضاوت اس  

 علت اجتناب  قبولی به دانشجویان ضعیف برخلاف میل استاد بهةدن نمردا

  از هنجارشکنیانادتاس

 آن توسط دانشجویاننشدن هاي درسی و انجامسپاري پروژهبرون 

 هاسپاري پروژه ارزشیابی براي مقابله با برونة در تغییر نحوانادتناتوانی اس 

 ة ارزشیابیاستادمحوري در شیو 

 هاي کارشناسی و کارشناسی ارشدرزشیابی ترمهاي اول دورهگیري در اسهل  

 ۀ ریاضی دانشجویانعلت ضعف پایبه

  و تکالیف کلاسیپرسشها پاسخ به ۀ در ارائسازيرونوشتتقلب و  

  ی و تستیچالش محدود، غیرپرسشهايطرح 

  عملی در دانشجویان کارشناسی ارشدهاي  پروژهسازيرونوشتوجود فرهنگ 

 پروژه و تمرین وۀ انجام تمرینات، ارائۀانشجویان در زمینافت آموزشی د ...  

 به علت تعداد زیاد دانشجویان

 پروژه و کارآموزي در توجهی دانشجویان به کیفیت انجام تکالیف دروسبی 

  به قبولی در مقطع تحصیلی بالاترمقطع فعلی و تلاش آنها

 کاهلی توجهی و یعلت ب پروژه و کارورزي به در دروسانادتگیري اسسهل

 دانشجویان

 و فشار قوانین براي اعلام دلیل کمبود وقتایجاد محدودیت در انجام پروژه به 

 نمرات

 و مخالفت براي دانشجویان کارشناسی شده  انجامة پروژۀارائنبودن ياجبار

 علت نداشتن وقت براي این مسئله بهانادتاس

 استاد در ارزشیابیۀگیران سهل بر رفتارانادتتأثیر ارزیابی دانشجویان از اس  

 

 
 دانشجویان

 
 

 

 یادگیري و تلاش  نبودنمیقع و ترم طول در مطالب مرور ونکردن تکرار

   صرف گذراندن امتحاناتدانشجویان 

 زشیابی ارةمحوري در شیواستاد 

 ري از استانداردسازي نادرست نمرات و کارآموزیها و اتلاف وقت یا بیگا

 موزيدانشجویان در حین کارآ

  هاي عملی در ارزشیابی دروسپروژهلزوم گنجاندن 

 سازها در انجام پروژه عملی و تأثیر آن بر کاهش حس انگیزش و  کاربرد شبیه

 یادگیري نسبت به محیط واقعی
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گیهاي مطرح در عنوان ویژشوندگان مقولاتی بهلازم به ذکر است که از تحلیل نظرات مصاحبه

 مدیران و علمیکه از تحلیل نظرات اعضاي هیئتطوريد، بهشخراج رابطه با بعد ارزشیابی است

و ارزشیابی دانشجو  ترم، پروژه و تمرینترم، پایان میانةآموزشی مقولات اجراي ارزشیابی به شیو

صورت شده و همچنین از تحلیل نظرات دانشجویان مقولات اجراي ارزشیابی بهمطابق با محتواي ارائه

 کتبی در دروس پایانی ترم، تحویل پروژه، حل تمرین، و پژوهش؛ آزمونهايم، پایانترامتحانات میان

کارگاهی، توجه به فعالیت  و پروژه در دروس عملی یا تحویل آزمایشگاه در  عملیهاي، امتحاننظري

  .دشمستمر دانشجو و مهارتهاي عملی در ارزشیابی آزمایشگاهی استخراج 

. استدهی  ارزیابی و نمرهةمحوري در طرح آزمونها، نحو استادةکنندتحلیل بعد ارزشیابی مشخص

اي بود که اکثر هاي کلاسی و کارورزیها مسئلهمشکلات مربوط به چگونگی انجام تکالیف دروس، پروژه

 بیشتر از افت انادتبودن آزمونها و اسنظريدانشجویان از . شوندگان به آن اشاره داشتندمصاحبه

ي، سازرونوشت. شکایت داشتند...  پروژه و تمرین وۀ انجام تمرین، ارائۀر زمینآموزشی دانشجویان د

توجهی آنها به کیفیت انجام تکالیف  قبولی در مقطع تحصیلی بالاتر و بیرايتلاش دانشجویان ب

از آسیبهایی ....  پروژه و کارآموزي، اتلاف وقت یا بیگاري از دانشجویان در حین کارآموزي ودروس

  . در رابطه با بعد ارزشیابی مطرح هستنداست که

  

 اد با دانشجوتبعد روابط اس  

نظران مواردي را بیان اي از صاحب دانشجو عده وادتبا آسیبها و نقاط ضعف بعد روابط اسرابطهدر

 روابط صمیمی و مسلماً «:گوید می،برقمهندسی  ة از دانشجویان دانشکد،.ب . چنانچه د؛داشتند

اگر فضاي محیط آموزشی . بردن از فضاي دانشگاه خواهد شدستاد و دانشجو موجب لذتارتباط بهتر ا

ا بسیار خشک و رسمی است ه ارتباط،حاضردرحال.  بازده به حداقل خواهد رسید،تحمل باشدغیرقابل

یا در جاي دیگري . »است انادت اسبر عهدة این امر ؛تر باشدو لازم است محیط آموزشی صمیمانه

اد با دانشجو ت اسۀ ما رابطةمعمولاً در دانشکد«: گوید می،برقمهندسی  ةز دانشجویان دانشکدا، .د.ق

 رسمی، لزوم ياه همچون وجود ارتباطنتایجیتوان به  میاظهاراتیاز تحلیل چنین . »جدي است

 سایر مقولات 6در جدول . دست یافت....  وانادتایجاد روابط صمیمانه با دانشجویان از طریق اس

  :دش ارائه ،است که مرتبط با نقاط ضعف این بعد ،مستخرج
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  اد با دانشجوتنقاط ضعف بعد روابط اس با رابطه در مستخرج  نتایج:6جدول 

 اد با دانشجوتنقاط ضعف بعد روابط اس با رابطه در مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

 مدیران و علمیهیئت اعضاي

 آموزشی

  علت ماهیت و فضاي آموزشی و دوستانه، به رسمی  نسبتاًروابطوجود

   مهندسی ۀرشت

  در دانشجویاندانشگاهی و علمی آداب و اخلاق ضعفوجود  

  هاي بسیار خشک و رسمیارتباطوجود   دانشجویان

  دانشجوا بادت اسۀ روابط صمیمانایجادلزوم  

 انادت دانشجویان در طرح مسائل علمی با اسنبودنراحت 

 و گرفتن وقت ملاقات از ایشانانادتاس دسترسی به بودن سخت  

  در بین دانشجویانانادت بیشتر برخی از اسحضورلزوم  

  

عنوان نقطه  بین استاد و دانشجو بهۀ حفظ چارچوب رابطۀشوندگان مقولاز تحلیل نظرات مصاحبه

در . ته شدعنوان ویژگی مطرح در این بعد شناخاد و دانشجو بهت وجود انواع روابط بین اسۀقوت و مقول

ـ هاي فنی شوندگان به وجود روابط رسمی در فضاي رشتهبعد مصاحبهاین تحلیل نتایج مرتبط با 

علمی علت این نوع ارتباط به ماهیت و فضاي از نظر مدیران و اعضاي هیئت. مهندسی اشاره داشتند

  .تمایل دارند تري هرچند دانشجویان به ایجاد روابط صمیمانه؛است مهندسی مرتبط ۀآموزشی رشت

  

 بعد استاد  

 از ،.ك . خ؛نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحببعد استاد عده با آسیبها و نقاط ضعفدررابطه

همکاري در بین «: گوید در این رابطه می،برق و کامپیوترمهندسی  ةعلمی دانشکداعضاي هیئت

 از اعضاي ،.ز .ص .»شود باسابقه دیده میاندات انزواي کاري در اس، کار مشترك کم است،همکاران کم است

 جوان و ، عمدتاًعلمیاعضاي هیئت«: گوید نیز در این رابطه می،برق و کامپیوترمهندسی  ةعلمی دانشکدهیئت

حقوق پایین . ند، باید وضعیت معیشتی آنها بهبود پیدا کندااي نیامده توصیه؛اند با دقت انتخاب شده،قوي هستند

 از تحلیل چنین .» بیرون تمرکز کنندشود که آنها روي کاراین باعث می. هاي آنها زیادهاست و هزین

 جوان دانات، وجود اسانادت همچون ضعف همکاري و کار مشترك بین اسنتایجیتوان به ی میاظهارات

بیرون از   به کارگرایش در دانشکده و انادتنبودن برخی از اسوقتهاي آموزشی، تمامو قوي در گروه

 سایر مقولات 7در جدول . دست یافت... علت کمبود حقوق و وضعیت معیشتی نامناسب ودانشگاه به

  :دش ارائه ،است که مرتبط با نقاط ضعف این بعد ،مستخرج
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  نقاط ضعف بعد استاد  با مرتبط مستخرج  نتایج:7جدول 

 نقاط ضعف بعد استاد با مرتبط مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

  

  

 آموزشی مدیران و علمیهیئت اعضاي

 انادتضعف همکاري و کار مشترك بین اس  

 از یکدیگرانادت اسنکردنحمایت   

 اران از طریق پرسش از  از ضعف آموزشی همکانادتتجسس برخی اس

  دانشجویان

 از یکدیگرانادت مناسب براي استفاده از تجارب اسنبود جو  

 هسابق باانادتوجود انزواي کاري در اس 

 انادتکاري علمی در برخی اسوجود پراکنده 

 انادتلزوم بهبود وضعیت معیشتی اس  

 بود حقوق و علت کم در دانشکده بهانادتنبودن برخی از اسوقتتمام

 وضعیت معیشتی نامناسب

 علت کمبود حقوق بهانادتزدگی و سرخوردگی اسانگیزگی، دلکم 

 تبدیل وضعیت و رايب مقالات ۀ در ارائانادتوجود فشار نسبت به اس 

 کاري آنها نسبت به دانشجوکم

  

 دانشجویان

 و  چاپ مقالاتبراي و تلاش آنها ان ادتاس از برخی پژوهشی ضعف

  بیشتر حقوق کسب

 ملی و نوین هايپروژه ساخت دران ادتمشارکت برخی از اس  

 لمس به  مسیر درست، واقعی و قابلۀ در ارائاستادان  لزوم توانمندي

  دانشجویان

 از طریق انادتجاي ارزشیابی اس بهانادتاسمتقابل ارزشیابی زوم ل 

 دانشجویان

 با صنعتانادتلزوم حفظ ارتباط اس  

 به دانشجویان و فعالیت آنها و ایجاد فضاي انادتنگاه منفی برخی اس 

  آنهازا بینتنش

  

مهندسی  ـ  هاي فنیآموزشی، بعد استاد در رشته مدیران و علمیهیئت از تحلیل نظرات اعضاي

  انادتهاي آموزشی و انتخاب و جذب اس جوان و قوي در گروهانادتنقاط قوتی همچون وجود اس

 با یکدیگر و وجود انادتت اسلوب کاري اسواز نظر دانشجویان نیز تفا. داردساس تخصص و نه رابطه برا

ایج بعد استاد تحلیل نت.  در این زمینه حائز توجه و اهمیت استانادت تحقیق قوي در اسۀروحی

  مهندسی میزان همکاري وفنی ـ هاي علمی رشتهسازد که از نظر اعضاي هیئتمشخص می

 کم بوده و لزوم ایجاد جو مناسب براي یادگیري و مشارکت بیشتر اعضاي انادتعلمی بین اسمشارکت 

 رندایت کافی ندا از وضعیت معیشتی و حقوق دریافتی رضانادتهمچنین اس. علمی از یکدیگر لازم استهیئت
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 آنها به کارهاي بیرون از دانشگاه اشتغال در دانشکده و اندتاو آن را دلیلی بر عدم حضور مستمر برخی از اس

  .دانندمی

  سطح فردي  . ب

 یادگیري، نقش یادگیرنده در فرایند ةسطح فردي فرهنگ یادگیري شامل ابعادي همچون انگیز

آسیبها و نقاط ضعف و قوت   پاسخ بهبراي. استگیرنده یادگیري، انتظارات از یادگیري و وظایف یاد

علمی، مدیران آموزشی و دانشجویان مواردي اعضاي هیئت سطح فردي فرهنگ یادگیري دانشجویان

 آنها ارائه و سپس هايگفتهاي از  ذکر نتایج در رابطه با هر بعد، ابتدا نمونهبرايدند که کررا بیان 

  .دش آن فهرست زیردر است، دست آمده هگوها بوتواي گفت که از مح،مقولات اصلی و فرعی

  

 ظایف یادگیرنده وبعد  

منظور از بعد وظایف یادگیرنده، تکالیف و فعالیتهایی است که دانشجو در طول فرایند یادگیري انجام 

یان نظران مواردي را باي از صاحبوظایف یادگیرنده عده در رابطه با آسیبها و نقاط ضعف بعد .دهدمی

 ۀرشت«: گویدبرق و کامپیوتر چنین میمهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ك .خمثلاً  ؛داشتند

 را باید هگیرند و بقیمیفرا کلاس در درصد اطلاعات را دانشجویان 40 تا 30ما به صورتی است که 

. »...پروژه، آزمون عملی وافزار کار کنند، برنامه بنویسند، در قالب تمرین، نرمبا . خودشان دنبال کنند

وظایف ما شامل یادگیري چارچوب «: گوید می،برقمهندسی  ۀ از دانشجویان دکتري رشت،.ب .س

 تعمیق براي و آزمایشهاي عملی ايرایانهسازیهاي ، انجام شبیه)کتاب، جزوه، حل مثال(نظري 

ان به مقولاتی همچون فعالیت تو میاین اظهاراتاز تحلیل . »دشوتر میل پیچیدهئیادگیري و حل مسا

سازي افزار، انجام شبیهآموزشی دانشجویان در قالب حل تمرین، انجام پروژه، آزمون عملی، کار با نرم

 همچنین از تحلیل نظرات اعضاي. دست یافت... ب،  وا و کته جزوۀ و آزمایش عملی، مطالعايرایانه

گیها و شرایطی است که در این رابطه  حائز ویژآموزشی، بعد وظایف یادگیرنده مدیران و علمیهیئت

  :شوندگان احصا شد مصاحبههايگفتهبندي  از مقولهزیرد رموا

  

 متونۀافزار، مطالعفعالیت آموزشی دانشجویان در قالب تمرین، پروژه، آزمون عملی، کار با نرم    

 ارشد و دکتري عنوان فعالیت آموزشی دانشجویان کارشناسی انجام پروژه و حل تمرین به 

 عالیت آموزشی عنوان فافزار به، انجام کار عملی، حل تمرین و کار با نرمه کتاب و جزوۀمطالع

 دانشجویان کارشناسی

مهندسی ـ هاي فنی عنوان وظایف یادگیرنده در رشتهاز تحلیل نظرات دانشجویان نیز مقولات ذیل به

 :هستندمطرح 
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 هلسئوجود، پرسش از استاد، حل مم ابهايکت و اضافه يهاتمرین به رجوع  

 هابا و کتهاوه منابع چاپی جزۀمطالع 

 گاهها الکترونیکی و وبهايباکت: استفاده از منابع اینترنتی 

 و آزمایش عملیايرایانهسازي انجام شبیه   

 حث، تحقیق و پژوهش و تجربه عملیانجام فعالیتهاي گروهی و ب 

 مطالب بهتر درك براي سازي شبیه بزارهايا و موجود آزمایشگاهی امکانات از استفاده 

 تکمیل مطالب علمی براي منابع روز ۀمطالع 

 مشارکت در بحثهاي کلاسی و آزمایشگاهی. 

علمی اکثر فعالیت سازد که از نظر اعضاي هیئتتحلیل بعد وظایف یادگیرنده مشخص می

 وظایف ةعمد. دارددانشجویان دکتري و کارشناسی ارشد به انجام پروژه و حل تمرین اختصاص 

 لذا این مسئله ؛ا اختصاص داردهه و جزوهابا کتۀیادگیرندگان در مقطع کارشناسی نیز به مطالع

سازد که بعد آموزشی نسبت به ابعاد پژوهشی و عملی در مقطع کارشناسی در مقایسه با مشخص می

 به دانشجو و الزام آنها به علمی باید فشاراز نظر اعضاي هیئت. سایر مقاطع حائز اهمیت بیشتري باشد

به عبارتی . انجام تکالیف و فعالیت علمی وجود داشته باشد تا دانشجویان وظایف خود را انجام دهند

درمقابل دانشجویان وظایف متفاوت و متنوعی را .  خودانگیخته و خودراهبر نداردشکلانجام وظایف 

شوندگان با یکدیگر باید گفت نظرات مصاحبهشمارند که در مقام مقایسه عنوان تکالیف خود برمیبه

  .ستندهمسو نی
  

 انتظارات از یادگیري بعد  

نظران مواردي را بیان اي از صاحببا آسیبها و نقاط ضعف بعد انتظارات از یادگیري عدهرابطهدر

 سطح در شرایط مناسب عمدتاً«: گوید می،برقة مهندسی  از دانشجویان دکتري دانشکد،ب .مکردند؛ 

 چون بیشتر به دنبال ؛شودوجه نمیمتأسفانه تها ه عمق یادگیري در دانشگا به.یادگیري خوبی دارند

  ، برقة مهندسی دانشکد، از دانشجویان دکتري، ب .د. »مطالب علمی اقتباس از دیگران هستیم

. تمتفاوت اس) آزاد، دولتی و غیره(سطح یادگیري بسته به محل تحصیل، نوع دانشگاه « :گویدمی

 این اظهاراتاز تحلیل . »معمولاً دانشجویان دانشگاههاي برتر، قدرت تحلیل و یادگیري بالاتري دارند

شده از روي از مطالب علمی اقتباسدلیل دنبالهتوان به مقولاتی همچون کاهش عمق یادگیري بهمی

 که ، مقولات مستخرج سایر8در جدول . دست یافت.... وجود قدرت تحلیل و یادگیري بالاتر و دیگران،

  :شود ارائه می،استمرتبط با نقاط ضعف این بعد 
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  نقاط ضعف بعد انتظارات از یادگیري با مرتبط مستخرج نتایج: 8جدول 

 نقاط ضعف بعد انتظارات از یادگیري با مرتبط مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

 

 

 مدیران و علمیهیئت اعضاي

 آموزشی

  روس نظريیادگیري سطحی در دوجود  

 دوجود یادگیري سطحی در اکثر موار 

 سالاريوجود نمره 

 دلیل  تحصیلی دانشجویان کارشناسی ارشد و دکتري بهةکاهش انگیز

 درآمدجویی و کاریابی

 علت کاهش سطح یادگیري دانشجویان ورودي مقطع کارشناسی ارشد به 

 نداشتن آشنایی و تطابق با محیط

 جویان ورودي کارشناسی و کارشناسی ارشد دانشة و کاهش انگیزافت تحصیلی 

  

 دانشجویان

 مطالب علمی برگرفته از دیگرانروي ازدلیل دنبالهکاهش عمق یادگیري به   

 نبود یادگیریهاي عمیق 

 بالا بردن سطح یادگیري براي بیشتر در دانشجویان ة انگیزلزوم وجود 

  

 وجود یادگیري عمیق در دروس آموزشی مقولات مدیران و علمیهیئت از تحلیل نظرات اعضاي

 تحصیل و ۀعملی، وضعیت مناسب یادگیري در دانشجویان کارشناسی، و تلاش دانشجویان به ادام

از تحلیل نظرات برخی دانشجویان نیز وجود . عنوان نقاط قوت رشته حائز اهمیت استدادن بهکنکور

 تدریس ةیري بیشتر، تأثیر نحوبالاترین سطح یادگیري در دانشجویان، وجود قدرت تحلیل و یادگ

 آنها در عمق یادگیري ۀ تحلیل مطالب و مطالعبراياستاد، و وجود وقت کافی براي دانشجویان 

  .مقولاتی هستند که در ارزیابی وضعیت انتظارات و عمق یادگیري دانشجویان باید مدنظر قرار گیرد

علمی معتقد به وجود ه اعضاي هیئتسازد ک تحلیل بعد انتظارات از یادگیري مشخص مییطور کلبه

کارشناسی و  از نظر آنها دانشجویان مقاطع. معتقدندجزئی در دانشجویان  یادگیري سطحی و

اي نیز به  و عدهشوندمیکارشناسی ارشد پس از ورود به دانشگاه دچار افت تحصیلی و کاهش انگیزه 

نظرات دانشجویان نیز نسبت . شوندتغال می درآمد و اشکسبیا درگیر ند دنبال قبولی در مقاطع بالاتر

 تدریس استاد، وجود وقت ةتأثیر نحو  برخی از آنها اشاره بهاست کهبه سطح و عمق یادگیري متفاوت 

  .در تعمیق یادگیري داشتند... لزوم وجود انگیزه و کافی براي تحلیل مطالب و مطالعه،

  

 بعد نقش یادگیرنده  

 تعریف دانشجو از نقش خود در فرایند یادگیري از جهت فعال یرندهاز نقش یادگ) 2010(منظور اولر 

اي از عده نقش یادگیرنده در رابطه با آسیبها و نقاط ضعف بعد .است وابسته  ـ غیرفعال یا خودراهبرـ

 :گوید می،برقمهندسی  از دانشجویان دکتري دانشکده ،.ب .م .نظران مواردي را بیان داشتندصاحب
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.  یادگیري و مشارکت در کلاسۀخیلی مهمی دارند اعم از رفع اشکال و ایجاد روحیثیر أنقش و ت«

افزار و مطالب  چون بیشتر امور نرم؛ دانشجوي خودجو توصیف کردتواندانشجویان این رشته را می

 ة مهندسی از دانشجویان دکتري دانشکد،.ي .همچنین س. »است خود دانشجویان ةجدید به عهد

 کم تعداد در آزمایشگاهها دانشجویان انگیزه و مشارکت بیشتري دارند، معمولاً «:گویدبرق می

ري دانشجویان در نظبرد، اما در دروس آزمایشگاهها امکان مطالبه از دانشجو و رفع اشکال را بالا می

 فوق مقولاتی هايگفتهاز تحلیل  .»یند یادگیري نقش چندانی ندارند و استاد متکلم وحده استافر

...  یند یادگیري وابودن نقش دانشجویان در فرري و کمرنگنظون استاد متکلم وحده در دروس همچ

عنوان تبیین ویژگی استاد موردي بود که بهة شدمقولات تکرار و تمرین مطالب ارائه. دشواستخراج می

 جمعیت کم سبب انگیزه و مشارکت بیشتر دانشجویان در آزمایشگاهها بهۀبعد نقش یادگیرنده و مقول

مقولات وجود . عنوان نقطه مثبت این بعد به دست آمد از دانشجویان و رفع اشکال بهۀو امکان مطالب

 و نظري یند یادگیري دروسابودن دانشجویان در فردانشجویان باهوش و بااستعداد، اما منفعل، منفعل

 ةهاي جدید در حوزیافتن حوزه بالا در یادگیري و ةبودن استاد، و لزوم روحیه و انگیز متکلم وحده

به عبارتی . دش که به نقاط ضعف این بعد اشاره داشتند، استخراج ،عنوان موارديپژوهشی خود نیز به

شوندگان، هرچند دانشجویان از هوش و استعداد زیادي برخوردارند اما در فرایند از نظر برخی مصاحبه

هرچند  .  دارديبیشترنمود ري نظمسئله در دروس اي نداشته و این یادگیري پویایی و مشارکت ویژه

 یادگیري، مشارکت در کلاس و ۀاز تحلیل نظرات دانشجویان انجام رفع اشکال، ایجاد روحی

افزار و مطالب جدید، و محوریت نقش دانشجویان در دروس عملی و خودیادگیرندگی در امور نرم

  .وت بعد نقش یادگیرنده در نظر گرفته شوندعنوان نقاط قکارگاهی از مقولاتی هستند که باید به

  

 دانشجویانةانگیز بعد   

 ؛نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحب دانشجویان عدهةبا آسیبها و نقاط ضعف بعد انگیزدررابطه

ذوق و شوق  «:گوید در این رابطه می،برق و کامپیوترمهندسی  ة از دانشجویان دکتري دانشکد،.ب .د

 و آزمایشگاه، ورود به بازار نظري مطابقت مطالب ةعلت مشاهدطور عمده بهدر این رشته بهدانشجویان 

اثبات و به دور از فرضیات   منطقی و قابل برگزیده شده، مطالب کاملاًۀ درخور رشتظاهريکار با 

   امکانات کافی محققفقدان یا انادت اسناتوانیعلت گردد که البته این موارد اغلب بهبرمی

ترین محرك و بزرگ«: گوید می،برق و کامپیوترمهندسی  از دانشجویان دانشکده ،.ب .س. »دشونمی

 تحصیل و یادگیري در کشور، دستیابی به فرصت شغلی و درآمد اقتصادي بعد از پایان ةانگیز

  این اظهاراتاز تحلیل . » یک عامل انگیزشی است»هنمر«در حین تحصیل هم . تحصیلات است

عنوان یک عامل انگیزشی در حین تحصیل، دستیابی به  به»نمره« مقولاتی همچون تأثیرتوانمی
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 تحصیل و یادگیري ةترین انگیزعنوان بزرگفرصت شغلی و درآمد اقتصادي پس از پایان تحصیلات به

ر د. دکراستخراج .....  یادگیري وةبر انگیز اثباتقابل و منطقی کاملاً در کشور، تأثیر وجود مطالب

 :شود ارائه می،است که مرتبط با نقاط ضعف این بعد ، سایر مقولات مستخرج9جدول 
  

   دانشجویانةنقاط ضعف بعد انگیز با بطمرت مستخرج  نتایج:9جدول 

  دانشجویانةنقاط ضعف بعد انگیز با طمرتب مستخرج نتایج شوندگانمصاحبه

  

  

  

 مهندسیـ  فنیدانشجویان 

  یادگیريةکافی بر انگیز امکانات نبود  وانادتبرخی از اس ناتوانیتأثیر   

 علم از بردن لذت  و یادگیري به بخشیدن عمق براي کافی انگیزه و فرصت نبود 

 هاآموخته تعمیق براي دانشجویان در کافی ةانگیز نبود  

 ترینعنوان بزرگ از پایان تحصیلات بهپس به فرصت شغلی و درآمد اقتصادي دستیابی 

 یادگیري در کشورانگیزه تحصیل و 

 ة یادگیريموردنظر بر کاهش انگیز فناوري ونکردن تأثیر حمایت 

 در آنها بر انادتاي علمی و کاهش شرکت دانشجویان و اسهمایشهکمبود  تأثیر 

 ة یادگیريکاهش انگیز

 لزوم وجود کمکهاي مالی 

 علت فقدان افق شغلیانشجویان بهبی انگیزگی د 

 براي افزایش انگیزه هدف از یادگیري مطالب لزوم توجیه دانشجویان نسبت به 

 ة انگیزثر با صنعت بر کاهشؤ آزمایشگاههاي مجهز و ارتباط متأثیر کمبود 

 یادگیري

 

 دانشجویان باید ة بررسی بعد انگیزبراياز تحلیل نظرات دانشجویان مقولاتی به دست آمد که 

آزمایشگاهی بر انگیزه  و رينظ مطالب بقتمطا ةتأثیر مشاهد: توجه قرار گیرد، این مقولات شاملمورد

  »نمره« یادگیري، تأثیرةبر انگیز اثباتقابل و منطقی کاملاً و شوق یادگیري، تأثیر وجود مطالب

، دورنماي فناوري استعداد، پیشرفت و عنوان یک عامل انگیزشی در حین تحصیل، تأثیر علاقهبه

 تحصیل و یادگیري، تأثیر درك اهمیت و کاربرد ةبودن رشته بر انگیزمثبت، امکان مهاجرت، صنعتی

  .گردندیادگیري می ةانگیز مطالعه در دنیاي واقعی برموضوع مورد

هاي فنی سازد که از نظر دانشجویان رشته یادگیرندگان مشخص میة تحلیل بعد انگیزیطور کلبه

ه و عواملی همچون فقدان ها وجود نداشتآموخته تعمیق براي دانشجویان در کافی ةمهندسی انگیزـ 

 امکانات نبود اد،تاس ثر با صنعت، ناتوانیؤافق شغلی، کمبود آزمایشگاههاي مجهز، نداشتن ارتباط م

  .ها شود یادگیري در این رشتهةتوانند باعث کاهش انگیزمی... کافی و

  مهندسیـ شناسی سطح نهادي فرهنگ یادگیري دانشجویان فنی آسیب. پ
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 ۀ یادگیري شامل ابعادي همچون دیدگاه مدیران و مسئولان در تنظیم زمینسطح نهادي فرهنگ

یادگیري همچون تقدیر و تشویق نوآوري آموزشی، مقررات و قوانین رسمی و غیررسمی حاکم بر 

 علمی، توانمندسازي ظرفیت آموزش هیئتۀ یادگیري، توسعۀآموزش و یادگیري، بهبود کیفیت زمین

اعضاي  یبها و نقاط ضعف و قوت سطح نهادي فرهنگ یادگیري دانشجویانآس  پاسخ بهبراي. دشومی

با هر رابطه ذکر نتایج دربرايدند که کرعلمی، مدیران آموزشی و دانشجویان مواردي را بیان هیئت

دست آمده  هگوها بو که از محتواي گفت،اي از آنها ارائه و سپس مقولات اصلی و فرعیبعد، ابتدا نمونه

  .شد آن فهرست زیرر داست، 

  

 بعد مقررات و قوانین رسمی و غیررسمی حاکم بر آموزش و یادگیري  

مقررات و قوانین رسمی و غیررسمی حاکم بر آموزش و یادگیري  با آسیبها و نقاط ضعف بعددررابطه

و  برق ة مهندسیعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.م . ا؛نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحبعده

برخی از قوانین کیفیت آموزش را . قوانین باید باشند. ایمما با قوانین سازگار شده«: گوید می،کامپیوتر

بینند و هاي علوم انسانی یکی میهاي ما را با رشتهسازي صورت گرفته و رشتهیکسان. آورندپایین می

مهندسی  ةعلمی دانشکداي هیئت از اعض،.ك . همچنین خ».انتظار دارند ارزیابی را سریع انجام دهیم

 هاباید ده روز پس از امتحان نمره«: دهد کهگونه پاسخ می در رابطه با این مسئله این،برق و کامپیوتر

نکردن در صورت اعلام . ارزشی ندارد اصلاً،که اگر دانشجو پروژه انجام ندهد درحالی. کنیمرا اعلام 

 فوق اظهاراتاز تحلیل . »ست که با امتحان انجام شود نینظري درس ؛مگیریمنفی مینمره امتیاز 

گیري قوانین  تعیین چارچوبها، ایجاد نظم، سختبرايتوان مقولاتی همچون لزوم وجود قوانین می

شوندگان مقولات مصاحبه از نظردر مجموع . دکررا استخراج ..... آموزشی نسبت به اعلام نمرات و

 آنها، و ةنگرفتن شرایط ویژنظر و دریهاي دانشگاهمام رشتهوجود قوانین یکسان و مشابه براي ت

هاي دانشجویی از گیري قوانین آموزشی نسبت به اعلام نمرات و ایجاد محدودیت در انجام پروژهسخت

همچنین مقولات لزوم وجود . استبا بعد مقررات و قوانین رسمی و غیررسمی ضعفهاي مطرح دررابطه

تر آن توسط استاد و دانشجو، و مطابقت وبها، ایجاد نظم و پیگیري دقیق تعیین چارچبرايقوانین 

 طرح درس با قوانین از مواردي بود ۀها و ارائنفرایند آموزش با پیروي از سرفصلها و تطابق اجراي آزمو

مهندسی ـ هاي فنی شوندگان باید در بررسی شرایط این بعد در رشتهکه مطابق با نظر مصاحبه

ترین مسئله به نگاه همسان عمده شود کهاز تحلیل نتایج این بعد مشخص می. داشتمدنظر قرار 

گردد که باعث شده تا توجه ن و مدیران دانشگاه در تنظیم مقررات آموزشی براي دانشگاه برمیمسئولا

 محدودیتهایی نظیر دشواري اعلام سبب و اشندها قائل نبچندانی نسبت به تفاوتها و تمایزات رشته

  . دشوو تبعات ناشی از آنها ... هاي دانشجویی رات، نبود فرصت کافی براي انجام پروژهنم
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 بعد تقدیر و تشویق نوآوري آموزشی  

نظران مواردي را اي از صاحبتقدیر و تشویق نوآوري آموزشی عده با آسیبها و نقاط ضعف بعددررابطه

گونه اینرا  این مسئله ،برق و کامپیوترسی مهند ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ز . ص؛بیان داشتند

که اساس کار آموزشی استاد با معیار دانشجو ارزیابی شود، ما هیچ نوآوري تا وقتی«: دهد کهپاسخ می

چون استاد باید حواسش به این باشد که چه کار کند که دانشجو از او راضی . توانیم داشته باشیمنمی

 تأثیر ارزشیابی ۀتوان مقول میاین پاسخاز تحلیل . »ماندیدیگر جایی براي نوآوري نم. باشد

از . کردتوجهی به نوآوري و اهتمام به کسب رضایت دانشجو را استخراج  در بیانادتدانشجویان از اس

شوندگان نسبت به بعد تقدیر و تشویق نوآوري آموزشی مقولات نبود  مصاحبهتمام اظهاراتتحلیل 

توجهی به  و بیاندتا نوآوري و ابتکار، تأثیر ارزشیابی دانشجویان از اس مشخص براي تشویقۀبرنام

 معرفی ۀتوجهی به نوآوریهاي آموزشی و وجود برنامنوآوري و اهتمام به کسب رضایت دانشجو، بی

از نظر مدیران آموزشی براي تقدیر و تشویق نوآوري آموزشی در فرایند . شد نمونه استخراج استادِ

 نمونه است که در بررسی  موجود تقدیر از استادِۀ مشخصی نداشته و تنها برنامۀبرناماه دانشگیادگیري 

 استادانارزشیابی . شود نوآوري و ابتکار در نظر گرفته میۀآن، معیارها و شاخصهاي متفاوتی از مقول

 کسب دنبال نوآوري و بهبود یادگیري بهۀجاي دغدغ بهانادت تا اسشودمیتوسط دانشجویان باعث 

  .رضایت دانشجویان باشند

   

 یادگیريۀبعد بهبود کیفیت زمین   

نظران مواردي را اي از صاحب یادگیري عدهۀبهبود کیفیت زمین با آسیبها و نقاط ضعف بعددررابطه

برق و مهندسی  ةعلمی دانشکد از اعضاي هیئت،.ب .شوندگان ق یکی از مصاحبه؛بیان داشتند

  اند، ولیبراي بهبود یادگیري گذاشتههایی ورهد«: دهد کهگونه پاسخ میینارا  این مسئله ،کامپیوتر

هاي دوره  برخی ازۀ ارائۀتوان مقولمیشونده پاسخ این مصاحبهاز تحلیل . »طور تخصصیبهو  ما ۀدر رشت نه

سبت به بهبود شوندگان ن مصاحبهاظهارات تماماز تحلیل . دکرعمومی براي بهبود فرایند یادگیري را استخراج 

توجهی به بی فرایند یادگیري،هاي عمومی براي بهبود  برخی از دورهئۀ یادگیري مقولات اراۀکیفیت زمین

 ۀ مشخص براي توسعه و بهبود کیفیت زمینۀبودن آنها، نبود برنامروز و بهانادتکیفیت آموزش اس

مهندسی، دانشگاه  ـ هاي فنیشتهاز نظر مدیران آموزشی ر. دش گرنت استخراج ۀیادگیري، وجود برنام

شده توسط هاي اجرا خاصی در نظر نداشته و بیشتر دورهۀ یادگیري برنامۀ بهبود کیفیت زمینبراي

  . انجام نگرفته استهاي تخصصیاي براي رشتهۀ ویژهصورت عمومی بوده و برنامدانشگاه به
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 علمی هیئتۀبعد توسع  

 ، براي مثال؛نظران مواردي را بیان داشتنداي از صاحبعده علمیهیئت ۀوسعبا آسیبها و نقاط ضعف بعد تدررابطه

 خیلی انادتهاي تخصصی اسچون زمینه «:گوید می،برقة مهندسی  از مدیران آموزشی دانشکد،.ص .دکتر م

محور نیستیم، از لحاظ عمومی  تقاضاشود براي آنها کلاس گذاشت؟ از لحاظ تخصصی چطور می.متنوع است

 از ».توان دوره گذاشتمی... نویسی ومقاله  واندیشیهاهمل کلاسهاي زبان خارجه براي شرکت در مث

هاي  یادگیري مقولات برگزاري دورهۀشوندگان نسبت به بهبود کیفیت زمین مصاحبهاظهاراتتحلیل 

علت همحور بتقاضاصورت علمی به هیئتۀعلمی و نه تخصصی، نبود توسع هیئتۀعمومی براي توسع

 ة گرنت براي استفادۀعلمی، وجود برنام هیئتۀ مشخص براي توسعۀ، نبود برنامانادتهاي تخصصی استنوع زمینه

 ۀتوسعبراي مهندسی، دانشگاه ـ هاي فنی توان گفت از نظر مدیران آموزشی رشتهمی.  به دست آمدانادتاس

 که استفاده از است گرنت ۀمندي از برنامه آن بهره ویژۀ خاصی را در نظر نداشته و تنها برنامۀعلمی برنامهیئت

صورت علمی به هیئتۀ باعث شده تا توسعاستادانهاي تخصصی تنوع زمینه. طلبدمی آن شرایط خاصی

  .ریزي خاصی صورت نگرفته استتقاضامحور نباشد و براي حل این مسئله برنامه

  

 توانمندسازي ظرفیت آموزش بعد  

نظران مواردي را اي از صاحبقاط ضعف بعد توانمندسازي ظرفیت آموزش عدهبا آسیبها و ندررابطه

خاطر فشارهاي به« :گوید می،برقة مهندسی  از مدیران آموزشی دانشکد،.ز . دکتر ص؛بیان داشتند

براي ... علمی خوب بوده ولی اتاق کار و کند شده است، اما جذب هیئتکمیمالی منابع و امکانات 

 ظرفیت آموزش نیافتنتوان مقولاتی همچون توسعه میاین گفتهاز تحلیل . » نیستعلمی خوبهیئت

 یطور کلبه. کردعلمی را استخراج  ظرفیت جذب هیئتۀ، توسعاستاداناز لحاظ منابع، امکانات و اتاق 

 قوت این بعد و مقولات ۀعنوان نقطعلمی به ظرفیت جذب هیئتۀ توسع،شدهاز مقولات استخراج

، ناتوانی در افزایش ظرفیت انادت ظرفیت آموزش از لحاظ منابع، امکانات و اتاق اسیافتننتوسعه

تحلیل نتایج  .ندشو کمبود بودجه از جمله نقاط قوت این بعد محسوب میۀدلیل مسئلآموزش به

سازي بیشتر محدود به توسعه جذب سازد که ظرفیت توانمندسازي ظرفیت آموزش مشخص میۀمقول

  . اختصاص یافته و از لحاظ رشد ظرفیت کمی آموزش نیز با کمبود بودجه مواجه هستندعلمیهیئت

 شتاب ۀدر ایجاد قابلیت نوآوري و توسع مهندسی به لحاظ توانمنديـ هاي فنی  حوزهامروزه :بحث

تا  باعث شده  و این مسئلهرندموتورهاي اقتصادي جامعه، نقش حائز اهمیتی براي دولتها دا

د که شوباید مشخص . ها هزینه شود این رشتهنگفتی براي آموزش، توسعه و بهبوده هايبودجه

بینند، چه مسائلی ن فردا با چه کیفیتی و چگونه آموزش میاعنوان مهندسدانشجویان این رشته به

   و چه آسیبها و نقاط ضعفی فرایند یادگیري آنها راشودمیمانع بروز قابلیتها و استعدادهاي آنها 
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زعم اولر نگرش و فرهنگ یادگیري جزئی از فرهنگ پویاي دانشگاه است که به. دهدأثیر قرار میتتحت

در سطوح آنها را سازد که عاملان این فرهنگها دیدگاه افراد به سمت یادگیري خوب را مشخص می

 فرایند یادگیري از آنجایی که فرهنگ یادگیري نقش کلیدي و مرکزي در .کنندفردي، تعاملی و نهادي دنبال می

اي باشد، در این پژوهش سعی شد تا با استفاده از  و ممکن است دچار ضعفها و کاستیهاي ویژهرددانشجویان دا

.  مهندسی پرداخته شود ـ هاي فنیچارچوبی جامع به بررسی آسیبها و نقاط ضعف فرهنگ یادگیري در رشته

  صورت منسجم به مهندسیـ  دانشجویان فنی شناسی ابعاد فرهنگ یادگیرينتایج حاصل از آسیب لذا

در بررسی نتایج پژوهش  .بررسی قرار گرفتشده در سه سطح فردي، نهادي و تعاملی موردبندي طبقه

در زمینه و ) علمی و مدیران آموزشیدانشجویان، اعضاي هیئت(باید دقت داشت که عاملان یادگیري 

ر بسیاري بر چگونگی عملکرد آنها یثتأه محیط پیرامونی بافتی از یادگیري مشغول به فعالیت هستند ک

  ایی هستند کههتنهایی حامل خصوصیات، توانمندیها و ارزشعاملان یادگیري به. دارد

مشخص شد که  درنتیجه انجام این پژوهش. تواند بر کیفیت فرایند یادگیري آنها تأثیر بگذاردمی

ها، ناتوانی در تولید آموخته با نوعی گرایش به بازدانشجو خود محصول نظام آموزش و پرورش است که

.... و  انگیزگی در تحصیلآوري بسیار ناچیز درمقابل سختیهاي یادگیري و بیورزي، تابنقد و اندیشه

ارزشهاي علمی راحتی انتظار تغییر سبک یادگیري و ایجاد توان بهد که نمیووارد محیط دانشگاه ش

 از سکوت و سرشارتأثیر قوانین متمرکز دانشگاه، در فضایی علمی نیز تحتضاي هیئتاع. جدید را در آنها داشت

فرایند مدیریت آموزشی نیز بیش از .  محیطی با نقد و آزادي فکري عملکرد مطلوبی ندارندۀانزواي علمی و مقابل

این موارد در کنار . رد داسالاردیوانبرداري از حاکمیت محوري، صورتی اداري و فرمانحاکمیت عقلایی و نخبه

تواند در ایجاد  فرهنگ یادگیري ضعیف و سطحی شده که نمیایجاد باعث دانشگاهیضعفهاي ارزشی علمی و 

ثر واقع شودؤآموزش و یادگیري م  پویاي علمی و انتقال ارزشهاي اصیلجو.  

  

  گیرينتیجه .5

  هايهنگ یادگیري رشتهتوان به عمده ویژگیهاي فرآمده از این تحقیق میدست نتایج بهطبق

در این پژوهش منظور از  :دکرمهندسی در سه سطح فردي، تعاملی و نهادي به قرار زیر اشاره ـ فنی 

سطح فردي فرهنگ یادگیري بررسی نظرات دانشجویان نسبت به یادگیري و ارزشهاي حاکم بر آن 

ن از یادگیري، و وظایف  یادگیري، نقش یادگیرنده، انتظارات دانشجویاةانگیز(هاي لفهؤم. است

در بررسی سطح فردي نتایج نشان داد که دانشجویان در  .سطح فردي را تشکیل دادند) یادگیرنده

در . است و وظایف یادگیري براي دانشجویان نامتمایل و غیرمشتاقانه یستندفرایند یادگیري فعال ن

اد و فشار براي انجام تکالیف و آورند و اجبار استروي میسازي رونوشتبه  هاي عملیانجام پروژه

  دانشجویان نقش .شوددیده می جزئی  یادگیري سطحی و،در اکثر موارد .فعالیت لازم است
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ورزي دارند و تمایل آنها به بازتولید محتواي آموزش بیش از نقد و اندیشه گرایی و واکنشیمصرف

  .اردوجود ند هاآموخته تعمیق براي دانشجویان در کافی ةانگیز. است

 که در فرایندهاي رسمی استسطح تعاملی فرهنگ یادگیري دانشجویان نیز مرتبط با کسانی 

هاي فضاي یادگیري، ساختار لفهؤ بررسی سطح تعاملی مبراي. فعالیتهاي آموزش و یادگیري درگیرند

ر گرفته  چارچوب زمان در نظ و با دانشجویان، استادانادتمحتوا، اهداف، رسانه، ارزشیابی، روابط اس

بندي زمان  ورد که فضاي آموزش سنتی حاکمیت داکردمشخص  نتایج بررسی بعد تعاملی. شد

اهداف یادگیري . ندستنی هاي آموزشی ضروري و حمایتی از کفایت لازم برخورداررسانه. آموزشی ثابت است

. گیردشی موجود صورت میتعیین محتوا براساس منابع دان .نیستندروز ازقبل تعیین شده و محتواي آموزشی به

صورت نیز به  ارزشیابیةشیو. استعمل ناکارآمد   و درنظري استصورت  مطالب و محتواي آموزشی بهۀارائ

د و درنهایت روابط رسمی در وشمیشده انجام استادمحوري است و ارزشیابی دانشجویان مطابق با محتواي ارائه

  .وجود دارد  و دانشجویانانادتبین اس

 یادگیري در افرادي است که ةهادي فرهنگ یادگیري دانشجویان مرتبط با دیدگاهی دربارسطح ن

با مسئول شرایط عمومی آموزش و یادگیري در دانشگاه هستند که شامل انتظارات آنها دررابطه

   بررسی سطح نهاديبراي. شودمقررات رسمی و غیررسمی حاکم بر آموزش و یادگیري می

 یادگیري، ۀشویق نوآوري آموزشی، قوانین رسمی و غیررسمی، بهبود کیفیت زمینهاي تقدیر و تلفهؤم

بررسی نتایج نشان داد که نقاط . توانمندسازي ظرفیت آموزش در نظر گرفته شد و علمی هیئتۀتوسع

پیش ازهاي مطرح در سطح نهادي ذکر نشده که توجه بیشلفهؤتوجهی نسبت به ممثبت قابل

سازد که قوانین نتایج مشخص می. طلبدریزان دانشگاه را میگذار و برنامهاستن، مدیران سیمسئولا

 و در تدوین قوانین و مقررات آموزشی توجه ردیکسان، مشخص و مشابهی در سراسر دانشگاه وجود دا

هاي دانشگاه رشته  فنی با سایرۀعنوان یک رشتمهندسی بهـ  فنی ۀچندانی به تفاوت ماهوي رشت

  ها و دستورالعملهاي آموزشی انجامنامهته و الزامات یکسانی نسبت به اجراي آیینصورت نگرف

 یادگیري وجود ۀ مشخصی براي تشویق نوآوري، ابتکار و توسعه و بهبود کیفیت زمینۀبرنام. گیردمی

  محور انجامصورت تقاضا بهاستادانهاي تخصصی علت تنوع زمینهعلمی به هیئتۀندارد، توسع

محققانی همچون امینی و  .شودنمیمحقق  ظرفیت آموزش از لحاظ مادي و مالی ۀ و توسعدوشمین

زاده و همکاران ، ترك)1388(، کاوسی و همکاران )1389(، شهسواري و همکاران )1391(همکاران 

، و )1387(، اسکندري )1391(، نعیمی حسینی و همکاران )1389(زاده و همکاران ، حائري)1393(

ثر در وضعیت یادگیري ؤعنوان عوامل مدر پژوهش خود به بررسی عوامل فوق به) 1390(رضایی 

 و به نقش ویژه آنها توجه نشان دادند که یافته پژوهش با نتایج حاضر رداختهپدانشجویان و بهبود آن 

  .ی داردانپوشهم
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هاي  رشته درونی و بیرونی فرهنگ یادگیريةکنندرغم وجود محدودیتها و آسیبهاي تهدیدعلی

ها در دانشگاه شهید بهشتی از متقاضی بسیاري برخوردار مهندسی، باید گفت که این رشتهـ فنی 

تواند ضعفها و علمی قابل و خبره و بسیاري از نقاط قوت دیگر می اعضاي هیئتۀواسط و بهاست

. ندکحل هم هست، ها سایر رشته گیرکه به واسطه فشارهاي اقتصادي و اجتماعی گریبانرا آسیبهایی 

مهندسی ـ هاي فنی این پژوهش تنها به شناسایی آسیبها و ضعفهاي فرهنگ یادگیري دانشجویان رشته

لازم به . مطالعه قرار گیرد پرداخته  است و جا دارد تا در پژوهشی درخور نقاط قوت و قابلیتهاي آن نیز مورد

آمده؛ محدودیت تحقیق در اجراي دسته ضعف استفاده از روش کیفی در تعمیم نتایج بذکر است که

 آن؛ محدودیت ۀشناسی پژوهش کیفی، زمان، هزینه و بودج موضوع، روشۀواسطوسیع مصاحبه به

 پژوهش به دانشجویان دکتري و کارشناسی ارشد و عدم نظرسنجی از دانشجویان کارشناسی، ۀنمون

ابعاد دیگر فرهنگ یادگیري و  چارچوب فرهنگ یادگیري و امکان وجود متغیرها و نبودنجامع

هاي حاصل از این یافتهمطابق . رودپژوهش به شمار میاین اي هضرورت آنها براي بررسی از محدودیت

 :دشومی  در جهت بهبود وضعیت مطرح زیرياهپژوهش و آنچه بیان شد، پیشنهاد

  رشناسی شناسی فرهنگ یادگیري دانشجویان مقطع کابررسی و آسیببراي انجام مطالعاتی

  .مهندسی و بررسی تمایزات نتایج آن نسبت به مقاطع تحصیلات تکمیلیـ هاي فنی رشته

  کاربرد روشهایی همچونSWOT تر در تبیینهایی دقیقۀارائینده براي آ در پژوهشهاي 

 .شناسی فرهنگ یادگیري دانشجویانآسیب

 ۀهبود کیفیت زمین مشخص براي تشویق نوآوري و ابتکار، توسعه و بۀتدوین برنام لزوم 

ی و کیفی ظرفیت  کمۀ و توسعانادستهاي تخصصی اعلمی در زمینه هیئتۀیادگیري، توسع

 . ن امرلاوآموزش توسط مسئ

 مهندسی در تدوین قوانین آموزشیـ هاي فنی  رشتهةلزوم توجه به شرایط و ماهیت ویژ.  

 علمی عضاي هیئتا(نفعان اجراي وسیع موضوع پژوهش براي ارزیابی نظرات سایر ذي

نسبت به فرهنگ یادگیري ) گروههاي آموزشی، دانشجویان مقاطع تحصیلی کارشناسی

 .موجود

 ۀتوسعمهندسیـ  فنی ة و دانشجویان دانشکدانادت و فضاي دوستانه علمی در بین اس جو  

 .واسطه مدیریت معانی و فرهنگی دانشگاه و گروههاي تحصیلیبه

  هاي مرتبط با محتوا، اهداف و ارزشیابی آموزشی رشتهبهبود و رفع مسائل و مشکلات

 . درونی یادگیرية انگیزۀتوسعبراي مهندسی ـ تحصیلی فنی 

 ۀهاي بهبود برنام زمینهۀمهندسی، توسعـ هاي تحصیلی فنی توجه به نقاط قوت رشته 

 .  بهبود کیفیت فرایند یادگیريبرايآموزشی و استفاده از فرصتهاي موجود 
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