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چکیده: برنامه درسی جدید رشته مهندسی مکانیک در مقاطع کارشناسی و تحصیلات تکمیلی در ده سال 

برنامه‏های  اساس  بر  همچنان  برنامه،  این  اصلی  شالوده  اما  است  گرفته  قرار  بازنگری  مورد  بار  دو   ، اخیر
با  قیاس  در  و  است  شده  افزوده  یا  حذف  درس  معدودی  تعداد  تنها  که  طوری  به  است،  قدیمی  درسی 
تحولات سریع جهانی، تغییرات ناچیزی ایجاد شده است. در این مقاله، برنامه درسی جدید رشته مهندسی 
مکانیک، در قیاس با روندنمای چهار دانشگاه خارجی بررسی شده است و نواقص و ایرادات آن، در قیاس 
کاربردی  کشور و تحولات آینده بیان خواهد شد. در انتها، پیشنهادهای  با نیازهای امروز جامعه مهندسی 
محورهای:  در  مکانیک  مهندسی  رشته  درسی  برنامه  مدرن‏سازی  و  کارآمدی  ارتقای  هدف  با  عملیاتی  و 
کمبودهای آن ارائه می‏شوند. همچنین مدل فعلی برای  کلی، تغییر در اسامی، بهبود برنامه درسی فعلی و 
کارآمد پیشنهاد شده است. حلقه اصلی  تصویب برنامه درسی رشته‏های مختلف، نقد شده و مدلی نوین و 
مفقوده در برنامه درسی مهندسی مکانیک، توجه به مفهوم طراحی و مبانی و اصول مهندسی است. موارد 

بیان‏شده، تا حد زیادی قابل تعمیم به برنامه درسی سایر رشته‏های مهندسی نیز هست.

، ارتباط با صنعت و جامعه گان کلیدی: برنامه درسی، مهندسی مکانیک، طراحی، توسعه پایدار واژ

گروه مهندسی مکانیک، دانشکده مهندسی، دانشگاه زنجان، عضو پیوسته انجمن آموزش مهندسی ایران.  ، دانشیار 	-1
j.ghazanfarian@znu.ac.ir 	



کسی مدرشته مهن درسی ی برنامهدارآمکارتقای  2 انیک...

مقدمه.1 
سـاختار برنامـه درسـی رشـته‏های تحصیلـی، مهم‏تریـن ابـزار سیاسـت‏گذاری در زمینـه پیاده‏سـازی اصولـی 
رونـد  اسـت.  آینده‏پژوهـی  و  بـودن  بین‏رشـته‏ای  مهارت‏محـوری،   ، پایـدار توسـعه  بـه  توجـه  همچـون  کلـی، 
برنامـه درسـی رشـته‏های  رو لازم اسـت  ایـن  از  و فنـاوری در جهـان بسـیار سـریع اسـت.  تحـولات در علـم 
مختلـف، هـر سـاله و بنـا بـه شـرایط بومـی کشـور و نیازهـای جامعـه و صنعـتِ منطقـه‏ای و تحـولات جهانـی، 
به‏روزرسـانی شـود. اما روال به‏روزرسـانی برنامه درسـی رشـته مهندسـی مکانیک در نظام آموزش عالی ایران 
کارشناسـی ارشـد، بـه ترتیـب در سـال‏های  کنـد بـوده اسـت. بـرای مثـال، برنامـه درسـی بـرای مقطـع  بسـیار 
کارشناسـی بیـن سـال‏های  1392 و 1400، بـا فاصلـه هشت‏سـاله ابالغ شـده اسـت یـا برنامـه درسـی مقطـع 
1388 تا 1399، بدون تغییر باقی ماند. با گذشـت سـه سـال از آخرین برنامه ابلاغی، لازم اسـت برنامه جدید 
در چنـد سـال پیـش رو بـرای کلیـه مقاطـع تحصیلـی بـا نگاهی مدرن همراه با تحولی اساسـی، بازنگری شـود.

عالوه بـر تأخیـر در به‏روزرسـانی برنامـه درسـی مهندسـی مکانیـک، تحـول چندانـی نیـز از نظـر محتـوا 
از نقـد برنامـه درسـی فعلـی و مـروری  و سـاختار درس‏هـا، در آن مشـاهده نمی‏شـود. در ایـن مقالـه، پـس 
آینـده و روش‏هـای  بـر برنامـه درسـی چنـد دانشـگاه جهـان، چهارچوبـی مـدرن و بومـی همـراه بـا نـگاه بـه 
کـه تـا حـد زیـادی قابـل تعمیـم بـرای سـایر  نویـن آمـوزش، بـرای رشـته مهندسـی مکانیـک ارائـه خواهـد شـد 

هسـت. نیـز  مهندسـی  رشـته‏های 
تدویـن برنامـه درسـی رشـته‏های دانشـگاهی در دنیـای امـروز بـا یـک تناقـض روبه‏روسـت. از یـک طـرف، 
، لازم اسـت مطالب  مدت‏زمان تحصیل در دوره کارشناسـی یا کارشناسـی ارشـد محدود اسـت. از طرف دیگر
کم درس‏ها را افزایش  نوین و بین‏رشـته‏ای جدید به سـرفصل درس‏ها افزود شـود. در این صورت، یا باید ترا
کـرد. قطعـاً هـر دو روش محکـوم بـه شکسـت  داد یـا بـه ناچـار برخـی مطالـب بنیادیـن و پایـه‏ای را حـذف 
هسـتند زیـرا مفاهیـم بنیادیـن، نقـش عمده‏ای در ایجاد درک مهندسـی دارند و بدون بسـط مبانی، آموزش 
مفاهیـم مهندسـی ممکـن نیسـت. همچنیـن بـه علت دشـواری مطالب درسـی رشـته‏های مهندسـی، امکان 

فشـرده‏تر کـردن محتـوای درسـی آنهـا وجـود ندارد.
کار مهندسـین  ، رابطـه بیـن محتـوای درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک و میـزان اشـتغال بـه  نکتـه دیگـر
کار ایشـان در  آمـار بـالای خـروج نخبـگان و اشـتغال بـه  کشـور اسـت.  غ‏التحصیـل در داخـل و خـارج از  فار
کیفیـت جهانـی،  با بالاتـر  غ‏التحصیالن در مقاطـع  فار ادامـه تحصیـل  یـا  صنایـع و شـرکت‏های بین‏المللـی 
از  خـارج  دانشـگاه‏های  بـا  قیـاس  در  درس  کلاس‏هـای  در  ارائه‏شـده  محتـوای  بـودن  اسـتاندارد  از  نشـان 
Iran’s Ministry( بـا اسـتناد بـه گـزارش رسـمی وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری ،  کشـور اسـت. از طـرف دیگـر

غ‏التحصیالن  فار اشـتغال  1401، درصـد  آذرمـاه سـال  در   )of Science, Research and Technology, 2021
درصـد   91 و  درصـد   62 ترتیـب  بـه  مکانیـک،  مهندسـی  رشـته  ارشـد  کارشناسـی  و  کارشناسـی  مقاطـع 
محتـوای  بین‏المللـی  کیفیـت  حفـظ  نیـز  و  اشـتغال  درصـد  افزایـش  بـرای  اسـت  لازم  نتیجـه،  در  هسـتند. 
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روبه‏آینـده و  بین‏المللـی  مـدرن،  نگاهـی  بـا  رشـته  ایـن  درسـی  برنامـه  مکانیـک،  مهندسـی  رشـته   درسـی 
.)American Society of Mechanical Engineers, 2008; American Society of Mechanical Engineers, 2011( و 

، به‏روزرسـانی شـود. نیـز بـا توجـه بـه نیازهای بومی کشـور
نکتـه مهـم، انعطاف‏پذیـری پاییـن قوانیـن و روال‏هـای اداری وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری )عتـف( 
در جهت تغییر و بومی‏سـازی برنامه درسـی رشـته‏ها اسـت. مدل فعلی بدین شـکل اسـت که برنامه درسـی، 
بـه سـایر  بـرای اجـرا  بـه وزارت عتـف،  از ارسـال  کمیتـه‏ای در یـک دانشـگاه نوشـته می‏شـود و پـس  توسـط 
از دانشـگاه‏ها، امـکان ایجـاد خلاقیـت و  ابالغ می‏گـردد. چنیـن نـگاه تمرکزگرایانـه‏ای در برخـی  دانشـگاه‏ها 
انعطـاف در برنامـه درسـی بـا نـگاه بـه نیازهـای بومـی را از بیـن می‏بـرد. اولیـن شـرط در امـکان ایجـاد خلاقیت 
و نـوآوری در برنامـه درسـی، از بیـن بـردن تمرکزگرایـی و نـگاه بـالا بـه پاییـن و ایجـاد اعتمادبه‏نفـس، همـراه بـا 

میـدان دادن بـه اعضـای هیئـت علمـی جهـت ایجـاد تحـول اسـت.
کامـل جهـت  کـه اختیـارات  کارآمـد نویـن در طراحـی و اجـرای برنامـه درسـی بدیـن صـورت اسـت  مـدل 
کمیته‏هـای تخصصـی در دانشـگاه‏های معیـن هـر اسـتان داده شـود، تـا  تغییـر در برنامه‏ریـزی درسـی، بـه 
کننـد. امـا در ادامـه بـا  کمتریـن زمـان ممکـن بـدون بروکراسـی طولانـی، ایده‏هـای خـود را پیـاده  بتواننـد در 
توجـه بـه معیارهـای کمـی مشـخص و کاملاً شـفاف، بروندادهـای آمـوزش در دانشـگاه‏های مختلـف، توسـط 
یـک مرجـع مسـتقل غیردولتـی ارزیابـی و امتیازدهـی شـوند تـا کارآمـدی برنامه درسـی دانشـگاه‏های مختلف 

بـا توجـه بـه ایده‏هـای اعضـای هیئـت علمـی هـر دانشـگاه مشـخص شـود.
مشـابه ایـن ارزشـیابی توسـط مؤسسـه غیردولتـی اِیبِـت )ABET, 2024( بـر اسـاس اسـتاندارد ایـزو 9001 
جهـت سـنجش کیفیـت کالج‏هـا و دانشـگاه‏های مختلـف در کشـور ایـالات متحـده و چنـد کشـور دیگر جهان 
کـه هـر چنـد  در زمینه‏هـای مهندسـی و فنـاوری، محاسـبات و علـوم طبیعـی بـه انجـام می‏رسـد. بـه طـوری 
سـال یکبـار ارزشـیابی سیسـتم آموزشـی شـامل سـرفصل درس‏هـا، برگه‏هـای امتحانـی، برنامه‏هـای درسـی، 
تجهیـزات آزمایشـگاهی و سـایر مـوارد بـه درخواسـت مؤسسـه انجام می‏شـود. دریافت تأییدیـه از اِیبِت، تأثیر 

قابـل ملاحظـه‏ای روی اعتبـار دانشـگاه و امـکان جـذب دانشـجویان داخلـی و بین‏المللـی دارد.
کارآمـد، توجـه بـه مأموریت‏هـای هـر دانشـگاه اسـت. مهم‏تریـن  جنبـه دیگـر طراحـی یـک برنامـه درسـی 
حلقـه مفقـوده در ارتقـای دانشـگاه‏ها بـه نسـل چهـارم، توجـه بـه مأموریت‏گرایـی اسـت. بـرای هـر دانشـگاه 
بـا توجـه بـه شـرایط محیطـی و صنعتـی جامعـه پیرامونـی، تعـدادی مأموریـت تعریـف می‏شـود. بـرای مثـال، 
و  آب  کمبـود  شـهری،  ترافیـک  احتمالـی،  زلزلـه  وقـوع  از  پـس  احتمالـی  مشـکلات  ریزگردهـا،  و  هـوا  آلودگـی 
، طالق، کمبـود انـرژی، تـورم، نشسـت زمیـن و افزایـش نـرخ  خشکسـالی، مدیریـت و بازیافـت پسـماندها، فقـر
کـه هـر یـک یـا مجموعـه‏ای از چنـد  بیماری‏هـا، همچـون سـرطان، از جملـه مشـکلات جامعـه امـروز هسـتند 
مـورد آنهـا می‏تواننـد مأموریـت یـک دانشـگاه باشـند. طراحـی درس‏هـای جدیـد، تأسـیس رشـته‏های نویـن، 
کتاب‏هـای درسـی و تغییـر در محتـوای برخـی از درس‏هـای موجـود در راسـتای اجـرای مأموریـت  نـگارش 
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کـه بایـد بـه آنهـا توجـه ویـژه شـود. دانشـگاه‏ها، از جملـه مـواردی هسـتند 
بـه مقولـه  آن  توجـه جـدی  میـزان  و  اعضـای هیئـت علمـی  ارتقـای  آیین‏نامـه  بعـدی، محتـوای  مـورد 
آمـوزش اسـت. بـا وجـود اینکـه امتیـازات آموزشـی، در بنـد اول آیین‏نامه ارتقـا مورد توجه بوده اسـت ولی این 
میـزان امتیـازات، آن هـم بـه صـورت کمّـی، تأثیـر مهمـی در ایجـاد تحـول در حیطـه آمـوزش نخواهـد داشـت. 
آمـوزش بـه عنـوان موضوع‏محـوری در دانشـگاه‏های نسـل اول، فـدای توجـه نامـوزون بـه ارتبـاط بـا صنعـت 
و جامعـه شـده اسـت و نتیجـه مسـتقیم چنیـن سیاسـتی، گسـترش نامتـوازن آمـوزش عالـی در کشـور اسـت. 
کافـی در زمینه‏هـای آمـوزش  کـه پیش‏شـرط ایجـاد بلـوغ در ارتبـاط بـا صنعـت و جامعـه، رشـد  بدیهـی اسـت 

و پژوهـش اسـت.
کسـفورد و  جـدول 1 امتیـازات دو دانشـگاه صنعتـی امیرکبیـر و دانشـگاه تهـران را بـا امتیـاز دو دانشـگاه آ
هـاروارد بـر اسـاس رتبه‏بنـدی تایمـز سـال 2024 مقایسـه می‏کنـد )Times Higher Education, 2024(. اعـداد 
گزارش‏شـده در جـدول، بـرای آمـوزش )بـا وزن 29/5 درصـد(، محیـط پژوهـش )بـا وزن 29 درصـد( و صنعـت 
)تنهـا بـا وزن 4 درصـد شـامل 2 درصـد درآمدهـای صنعتـی و 2 درصـد ثبـت اختـراع(، نشـانگر این نکته اسـت 
کـه سیاسـت اصلـی در آیین‏نامـه ارتقـا، بایـد روی افزایش کیفیت آموزش و پژوهش و سـپس ارتباط با صنعت 
و جامعـه باشـد. سـایر مـوارد مهـم در ایـن رتبه‏بنـدی، شـامل معروفیـت بین‏المللـی )بـا وزن 7/5 درصـد( 
کـردن برخـی از بندهـای مرتبـط بـا ارتبـاط بـا جامعـه و  کیفیـت پژوهـش )بـا وزن 30 درصـد( اسـت. الزامـی  و 
آمـوزش بـرای به‏روزرسـانی و ایجـاد تحـول در محتـوای  کنـار پیچیدگـی و زمان‏بـر بـودن مقولـه  صنعـت در 
درسـی رشـته‏ها، سـبب خواهنـد شـد وضعیـت نامناسـب موجـود بـر اسـاس داده‏های جـدول 1 بـرای آموزش 

و پژوهـش، در آینـده افـت بیشـتری را تجربـه کنـد.

جدول 1. مقایسه امتیازات دو دانشگاه از ایران و دو دانشگاه خارج از ایران بر اساس داده‏های رتبه‏بندی تایمز سال 2024

امتیاز در صنعتامتیاز در محیط پژوهشامتیاز در آموزشرتبه جهانی

کسفورد 196/610098/7دانشگاه آ

497/799/984/2دانشگاه هاروارد
35134/833/785/1-400دانشگاه صنعتی امیرکبیر

40137/728/460/5-500دانشگاه تهران

و  ایـران  در  آمـوزش مهندسـی  برنامـه  کاسـتی‏های   )Memarian, 2013; Memarian, 2011( معماریـان 
بازنگـری آمـوزش مهندسـی در ایـران را مـورد بررسـی قـرار داد. در ایـن مطالعـه، تفاوت بین آموزش مهندسـی 
در ایـران بـا خـارج از ایـران مقایسـه شـده اسـت و لـزوم وجـود یـک سـازمان مسـتقل بـرای ارزیابی، بیان شـده 
دسـتاوردها،  و  هدف‏هـا  آموزشـگران،  و  دانشـجویان  وضعیـت  ارزشـیابی،  بـرای  ک‏هـا  ملا مهم‏تریـن  اسـت. 
 .)Memarian, 2011( محتـوای برنامـه درسـی، بهبـود کیفیـت برنامـه، امکانـات و حمایت‏هـا ذکـر شـده اسـت
کلان  بـا توجـه بـه مسـائل  آموزشـی مهندسـی بـه دو شـکل متمرکـز )بـه صـورت مقطعـی و  بازنگـری برنامـه 
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آموزشـی( و نامتمرکـز )بـه صـورت دائمـی بـا معیارهـای درونـی( صـورت می‏گیـرد. در ایـران نـوع بازنگـری از نوع 
.)Memarian, 2013( متمرکـز بـوده اسـت

غفـاری و ظهـور )Ghaffari & Zohor, 2014( چالش‏هـای آمـوزش و پژوهـش مهندسـی را از نقطه‏نظـر 
پیـرو دعـوت سـازمان ملـل، لازم اسـت دانشـگاه‏های  کردنـد.  بررسـی  بـا چشـم‏انداز جهانـی  پایـدار  توسـعه 
، برنامه‏هـای درسـی را بـا هـدف کاهـش  مهندسـی کشـورهای صنعتـی بـا نگاهـی بـر بنیان‏هـای توسـعه پایـدار
اثرهـای منفـی ناشـی از فعالیت‏هـای مهندسـی بـر محیط‏زیسـت بازبینی کنند. همچنین کشـورهای در حال 
توسـعه نیـز تالش خـود را بـرای ایجـاد زیرسـاخت‏های مـورد نیـاز بـرای بهبـود و ارتقـای شـرایط زندگـی مردم و 

کسـب مهارت‏هـای حرفـه‏ای انجـام دهنـد. آمـوزش مهندسـان در زمینه‏هـای علمـی و 
دوامـی )Davami, 2016( آن چـه دانشـکده‏های مهندسـی در تقابـل بـا رشـد بی‏امـان دانـش و تحـولات 
، در دوره تحصیـل دانشـجویان از آن غافـل بوده‏انـد را مورد بحث و بررسـی قرار داده  سـریع در فنـاوری و بـازار
اسـت. لازمه ایفای وظایف مهندسـی و برخورد مسـئولانه با حرفه مهندسـی، وجود آموزش‏های مادام‏العمر 
اسـت. از طـرف دیگـر تفاوت‏هـای بیـن دو محیـط دانشـگاهی و کاری بایـد مـورد توجـه قـرار بگیـرد. همچنیـن 

آموزه‏هـای لازم بـرای مهندسـان جـوان در آغـاز ورود بـه حرفـه مهندسـی و ادامـهٔ ایـن مسـیر بیان شـده‏اند.
فیـاض )Fayyaz, 2023( چالش‏هـای آمـوزش عالـی در رشـته‏های مهندسـی از جملـه کاهـش متقاضیان 
رشـته‏های مهندسـی و افزایـش تعـداد دانشـکده‏های مهندسـی را بیـان کرده و اثر درازمـدت آن یعنی کمبود 
ایجـاد  بـرای  راهکارهایـی  را مطـرح نمـوده اسـت. همچنیـن  کشـور  کارآمـد در صنایـع  نیروهـای متخصـص 
گاهـی دانش‏آمـوزان  تمایـل در دانش‏آمـوزان بـرای انتخـاب رشـته‏های مهندسـی ارائـه شـده اسـت. عـدم آ
کـه منجـر بـه انتخـاب رشـته‏های دیگـر می‏شـود، نیـز بیـان  از محتـوای رشـته‏های مهندسـی و نیـز عواملـی 

شـده‏اند.
گمیجـی و همـکاران )Bahri et al., 2018( چالش‏هـای برنامـه درسـی رشـته مهندسـی بـرق را بـه  بحـری 
منظـور بازنگـری و نوسـازی بررسـی نمودنـد. مقـدس و همـکاران )Moghaddas et al., 2019( برنامـه درسـی 
و شـیوه آمـوزش رشـته مهندسـی شـیمی را در ایـران بـا دانشـگاه‏های آمریـکا مقایسـه نموده‏انـد. شـیوه‏های 
آمریـکا مـورد بحـث و بررسـی قـرار  جدیـد تدریـس رشـته‏های مهندسـی شـیمی، در چنـد دانشـگاه برگزیـده 
گرفته‏انـد و سـپس، دروس اصلـی ارائه‏شـده در دانشـگاه‏های مـورد مطالعـه و دروس مختـص بـه گرایش‏های 

رایـج موجـود در ایـن رشـته، بررسـی شـده‏اند.
تحـول  نیازمنـد  مکانیـک  مهندسـی  رشـته  درسـی  برنامـه  بازنگـری  می‏شـود،  مشـاهده  کـه  همان‏گونـه 
جـدی در شـکل، محتـوا، روح و سـاختار اسـت. چنیـن مطالعـه‏ای تـا بـه حـال بـرای برنامـه درسـی مهندسـی 
گرفتـن  مکانیـک در ایـران انجـام نشـده اسـت. در ایـن مقالـه سـعی شـده اسـت بـا نگاهـی بومـی و بـا در نظـر 
گسـترش علـم در جهـان، پـس از مقایسـه برنامـه درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک در  تحـولات آتـی در رونـد 
ایـران بـا چنـد دانشـگاه برگزیـده خارجـی، در نهایـت چهارچوب روشـنی برای بازنگری در برنامه درسـی رشـته 
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مهندسـی مکانیـک ارائـه شـود.
در بخـش 2، نمـودار درسـی فعلـی رشـته مهندسـی مکانیـک بررسـی و نواقص و ایـرادات آن بیان خواهد 
شـد. سـپس در بخـش 3، برنامـه درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک در چنـد دانشـگاه جهـان بررسـی می‏شـود 
کیفیـت برنامـه درسـی رشـته مهندسـی  و در بخـش 4، پیشـنهادها و راهکارهـای مناسـب بـا هـدف ارتقـای 

مکانیـک ارائـه خواهـد شـد. بخـش 5 مربـوط بـه نتیجه‏گیـری مقالـه اسـت.

نقدی بر نمودار درسی موجود.2 
، چنـد برنامـه درسـی توسـط دانشـگاه‏های متفـاوت ارائـه شـده‏اند و در سـامانه آمـوزش  در چنـد سـال اخیـر
عالـی )هـس( وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری بارگـذاری شـده‏اند. از بیـن ایـن مـوارد، برنامـه درسـی جدیـد 
کارشناسـی ارشـد  کارشناسـی )پیشـنهادی دانشـگاه شـهید بهشـتی( و  رشـته مهندسـی مکانیـک در مقطـع 
)پیشـنهادی دانشـگاه صنعتـی اصفهـان( بـه ترتیـب مصوب شـده در تاریخ‏هـای 1399/07/29 و 1400/10/05، 
کارشناسـی ارشـد و دکتـری بـه شـکل یکسـان ابالغ  بررسـی می‏شـوند. پیـش از ایـن، برنامـه درسـی مقاطـع 
اولیـن  بـرای  و  اسـت  شـده  لحـاظ  ارشـد  کارشناسـی  مقطـع  تنهـا  تصویب‏شـده،  جدیـدِ  برنامـه  در  می‏شـد. 
کارشناسـی ارشـد جـدای از دوره دکتـری  بـار و برخالف سـایر رشـته‏های مهندسـی، برنامـه درسـی مقطـع 
کـه مشـکلاتی در زمینـه  ارائـه می‏شـود. در نتیجـه برنامـه درسـی دوره دکتـری، بلاتکلیـف باقـی مانـده اسـت 

اجرایی‏سـازی برنامـه، بـه همـراه خواهـد داشـت.
ایـرادات محتوایـی، مثـل  کارشناسـی و  ایـرادات فرمـی، همچـون اشـتباهات تایپـی، در برنامـه درسـی 
کـه سـاخت و تولیـد، هـر دو بـه  کارشناسـی ارشـد  ترجمـه ناقـص عنـوان "سـاخت و تولیـد" در برنامـه درسـی 
Manufacturing )صفحـه عنـوان برنامـه درسـی کارشناسـی ارشـد( ترجمـه شـده اسـت، نیـاز بـه اصالح دارند. 
سـاخت و تولیـد دو دنیـای متفـاوت هسـتند. نکاتـی در تولیـد بایـد در نظـر گرفتـه شـود کـه در سـاخت وجـود 
نـدارد و بالعکـس. مهم‏تریـن مشـکل ایـن برنامـه درسـی، عدم وجود تغییـرات مدرن کافی متناسـب با دنیای 
امـروز اسـت. قسـمت اعظـم برنامه‏درسـی جدیـد، مشـابه بـا برنامـه پیشـین اسـت و تنهـا تغییـرات محـدودی 
گهـگاه چنـدان مطلـوب یـا ضـروری هـم نیسـتند، اعمـال شـده اسـت. طراحـی، نـوآوری، خلاقیـت و حـل  کـه 

مسـئله در ایـن برنامـه مغفـول مانده‏انـد.
 ، ، شـامل 1 اسـتاد، 4 دانشـیار ترکیـب کمیتـه بازنگـری برنامـه درسـی مقطع کارشناسـی متشـکل از 36 نفر
گـروه، بـا مـدرک مهندسـی مـواد و متالـورژی و مابقـی از  کـه 4 نفـر از اعضـای  29 اسـتادیار و 2 مربـی اسـت 
کارشناسـی(. بـرای تدویـن برنامه‏هـای  رشـته مهندسـی مکانیـک هسـتند )صفحـات 3 تـا 4 برنامـه درسـی 
بـا  ایـران  کل  از  آمـوزش  و شناخته‏شـده در حـوزه  افـراد شـاخص  از  کمیتـه‏ای متشـکل  اسـت  بعـدی، لازم 
سالیق و ایده‏هـای متنـوع، بـا مـدرک مهندسـی مکانیـک و بـا درجـه اسـتادی و دانشـیاری انتخـاب شـوند. 
کمیتـه تهیه‏کننـدگان برنامـه درسـی کارشناسـی ارشـد بـرای طراحـی کاربـردی شـامل 1 نفـر بـا همـکاری 3 نفـر 
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و بـرای گرایش‏هـای سـاخت و تولیـد و تبدیـل انـرژی تنهـا 1 نفـر هسـتند )صفحـات 1، 121، 170 برنامـه درسـی 
کمیتـه تدویـن برنامـه  کارشناسـی ارشـد لازم اسـت  کارشناسـی ارشـد(. بـا توجـه بـه پیچیدگـی برنامـه درسـی 

درسـی از تعـداد بسـیار بیشـتری بـا تجـارب مختلـف بهـره ببـرد.
کلیـه اسـناد علمـی تـا پیـش از آنکـه توسـط چندیـن  از طـرف دیگـر طبـق روندهـای اسـتاندارد علمـی، 
کمیتـه  همـکار بـا تخصـص مرتبـط داوری شـوند، اعتبـار ندارنـد. برنامـه درسـی پیشـنهادی توسـط اعضـای 
نیـز پـس از داوری دقیـق، بایـد توسـط شـورای گـروه دانشـگاه‏های مختلـف، مـورد تصویـب قـرار بگیرنـد تـا نظر 

شـخصی افـراد دخیـل نشـود و مسـائل بومـی مـورد توجـه قـرار بگیـرد.
کار در گروه‏های دارای عملکردهای متفاوت،  از جمله توانمندی‏های دانشجویان و دانش‏آموختگان، 
گاهـی از مسـائل معاصـر و... بیـان شـده امـا مشـخص نیسـت، بـه  درک مسـئولیت‏های حرفـه‏ای و اخلاقـی، آ
کـدام واحـد درسـی بایـد چنیـن قابلیت‏هایـی ایجـاد شـوند. حـذف الـزام درس دینامیـک سـیالات  واسـطه 
اندازه‏گیـری  سـامانه‏های  درس‏هـای  شـدن  اجبـاری  و  نیوماتیـک  و  هیدرولیـک  وسـامانه‏های  محاسـباتی 
همـراه بـا افزایـش واحـد آن از 2 بـه 3 و نیـز اجبـاری شـدن درس روش‏هـای تولیـد و کارگاه )صفحـات 12 و 13 
برنامه درسـی کارشناسـی(، سـبب شـده اسـت تخصص دانش‏آموختگان در گرایش‏های متمایل به حرارت، 
سـیالات و انـرژی تضعیـف شـود. در نتیجـه، ایجـاد محدودیـت در درس‏هـای لازم برای صدور پروانه اشـتغال 
کشـور در اثـر ایجـاد محدودیـت در زمینـه حـرارت و  کار حرفـه‏ای در سـازمان نظام‏مهندسـی سـاختمان  بـه 
سـیالات، نیـز جـزو مـوارد نگران‏کننـده بـرای صنعت سـاختمان اسـت. درس بسـیار کلیـدی و مهم آزمایشـگاه 
علـم مـواد حـذف شـده اسـت. الـزام اخـذ درس آزمایشـگاه فیزیـک 2 حـذف شـده اسـت )صفحـه 11 برنامـه 
کـه بـا وجـود آزمایشـگاه مبانـی مهندسـی بـرق، رونـد پیوسـته آمـوزش را دچـار اختالل  کارشناسـی(  درسـی 

کرد. خواهـد 
تغییـرات  جـزو  کارشناسـی(،  درسـی  برنامـه   12 )صفحـه  واحـد   3 بـه  دینامیـک  درس  واحـد   4 کاهـش 
کیفیـت  دینامیـک،  مهـم  درس  سـرفصل  در  موجـود  مطالـب  بـالای  حجـم  وجـود  بـا  کـه  اسـت  نادرسـتی 
دانش‏آموختـگان را تحـت تأثیـر قـرار خواهـد داد. دلیـل تصمیم‏گیـری سـلیقه‏ای در مـورد ارزشـیابی مسـتمر 
در برخـی از درس‏هـا و نحـوه اعمـال وزن‏دهی‏هـای متغیـر بـرای تمریـن، میـان نیمسـال، پایـان نیمسـال و 

اسـت. نامشـخص  نیـز  مختلـف  درس‏هـای  در  مسـتمر  ارزشـیابی 
بـرای  بـه "روش‏هـای محاسـبات عـددی پیشـرفته"  تغییـر عنـوان درس "محاسـبات عـددی پیشـرفته" 
گرایـش طراحـی کاربـردی و بـه "روش‏هـای عـددی پیشـرفته" بـرای گرایش تبدیل انـرژی و طراحـی کاربردی نیاز 
کارشناسـی ارشـد(. آن چـه بـه عنـوان  بـه اصالح دارد )بنـد 19 صفحـه 15 و بنـد 18 صفحـه 178 برنامـه درسـی 
روش‏هـای عـددی آمـوزش داده می‏شـوند، مربوط به سـرفصل دوره کارشناسـی اسـت. عنوان کامـل این درس 
بایـد "تحلیـل )آنالیـز( عـددی پیشـرفته" باشـد. آن چه در درس پیشـرفته محاسـبات عددی باید آمـوزش داده 

شـود، قـدرت تحلیـل و درک چرایـی الگوریتم‏هـای عـددی اسـت و نـه صرفـاً یادگیـری روش‏هـای عـددی.
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تغییـر عنـوان درس "مکانیـک سـیالات پیشـرفته" بـه "سـیالات غیرلـزج" نیـز نیازمنـد اصلاح اسـت )بند 4 
صفحـه 176 برنامـه درسـی کارشناسـی ارشـد(. لفـظ "سـیال غیرلـزج" بـه لحـاظ علمـی صحیـح نیسـت. تمامی 
سـیالات، کـم یـا بیـش دارای لزجـت هسـتند )بـه جـز سـوپرفلویدها که در شـرایط خاصـی نزدیک صفـر کلوین 
می‏تواننـد لزجـت نزدیـک بـه صفـر داشـته باشـند(. "جریـان غیرلـزج" از نظـر فیزیکـی عبـارت درسـتی اسـت. 
لـزج هـم  کـه شـامل جریان‏هـای  اسـت  پیشـرفته حـاوی مطالبـی  ، درس مکانیـک سـیالات  از طـرف دیگـر
می‏شـود. قـرار دادن مبحـث پایـداری جریـان آرام در درس لایـه مـرزی در حالـی کـه ایـن مبحـث لزوماً محدود 

بـه لایـه مـرزی نیسـت، نیـز نیازمنـد بررسـی مجـدد اسـت.
حـذف درس‏هـای رفتـار مکانیکـی مـواد، مهندسـی ابـزار دقیـق، خـزش خسـتگی و شکسـت و مباحـث 
کـه نیازمنـد تصحیـح اسـت. درس "مباحـث منتخـب" امـکان  منتخـب نیـز جـزو تصمیمـات چالشـی اسـت 
کـه در برنامـه درسـی پیش‏بینی‏نشـده بـود، ایجـاد می‏کـرد. ایجـاد انعطـاف در ارائـه مطالـب بـروز و مدرنـی را 

اجبـاری  بـه صـورت  اقتصـاد مهندسـی  افـزوده شـدن درس  برنامـه درسـی جدیـد،  از مزیت‏هـای  یکـی 
حقـوق  کلیـات  و  محیطـی  مخاطـرات  کارآفرینـی،  بـر  مقدمـه‏ای  و  کارشناسـی(  درسـی  برنامـه   13 )صفحـه 
شـهروندی، مازاد بر سـقف تعداد واحدهای دوره با تأثیر در معدل به صورت درس اختیاری اسـت )صفحه 
14 برنامـه درسـی کارشناسـی(. اصالح دیگـر برنامـه درسـی جدیـد کارشناسـی ارشـد، تغییـر عنـوان "ریاضیـات 
پیشـرفته" بـه "ریاضیـات مهندسـی پیشـرفته" )صفحـه 10 برنامـه درسـی کارشناسـی ارشـد( اسـت کـه چنـدان 

ضـروری بـه نظـر نمی‏رسـند.

نگاهی به برنامه درسی چند دانشگاه جهان.3 
در ایـن بخـش، نمـودار درسـی مهندسـی مکانیـک در چهـار دانشـگاه جهـان، بررسـی شـده اسـت و نقـاط 
ک و تمایـز آنهـا بـا برنامـه درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک در ایـران، بیـان می‏شـود. چهـار دانشـگاه  اشـترا
انتخاب‏شـده جایگاه‏هـای متنوعـی در رتبه‏بندی‏هـای بین‏المللـی دارنـد تـا برنامـه درسـی در دانشـگاه‏های 

مختلـف بـا شـرایط متفـاوت، بررسـی شـده باشـند.
شـکل 1 روندنمـای درس‏هـای دانشـگاه پـردو بـرای مقطـع کارشناسـی را نمایـش می‏دهد. برنامه درسـی 
در 8 نیمسـال تنظیـم شـده اسـت و شـامل شـش بخـش ریاضیـات )قهـوه‏ای(، علـوم مکانیکـی )زرد(، طراحی 
( و سـایر درس‏ها )سـفید( اسـت. برخلاف  (، اندازه‏گیـری و واپایـش )آبـی(، علوم حرارتی و سـیالات )سـبز )قرمـز
رویـه رایـج در ایـران، درس‏هـای مربـوط بـه شـاخه ریاضیـات در طـول 5 نیمسـال ابتدایـی پخش شـده اسـت 
تا دانشـجو فرصت کافی برای انطباق با آنها را داشـته باشـد. دانشـجویان مهندسـی در ایران در دو نیمسـال 
ابتدایـی بـا تعـداد زیـادی درس ریاضـی مواجـه می‏شـوند. جبـر خطـی در بخشـی از عنـوان یـک درس آورده 
شـده اسـت. اسـتاتیک، دینامیـک و مکانیـک مـواد )مقاومـت مصالح(، به ترتیب در نیمال‏هـای 3، 4، 5 ارائه 

می‏شـوند.
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در انتهـا، همـه دروس بـه مفهومـی بـه نـام طراحـی مهندسـی ختـم می‏شـوند. درسـی بـا عنـوان اپتیـک 
وجـود دارد. سـایر درس‏هـا شـامل ایده‏هایـی بـرای خلاقیـت 1 و 2، مهارت‏هـای نوشـتاری و گفتـاری، فرهنگ 
کلـی  بسـیار  تکمیلـی  تحصیالت  بـه  مربـوط  دروس  شـده‏اند.  داده  قـرار  ابتدایـی  نیمسـال‏های  در  جهـان 
کلـی لازم  ، حداقـل نیازهـا و چهارچوب‏هـای  هسـتند و صرفـاً، شـامل عناویـن درس‏هـا بـا تنـوع بسـیار بیشـتر
دانشـجویان  بـرای   1 شـکل  بـا  مشـابه  محدودکننـده‏ای  روندنمـای  هسـتند.  ارشـد  کارشناسـی  دوره  بـرای 

کارشناسـی ارشـد و دکتـری ارائـه نشـده اسـت.
کالـج نیوجرسـی در چهـار سـال متوالـی نمایـش  کارشناسـی را بـرای  شـکل 2 روندنمـای برنامـه درسـی 
کنـار درس‏هـای معرفـی مهندسـی، مبانـی طراحـی  می‏دهـد. دو درس سـمینار مهندسـی بـرای سـال اول در 
کلیـات رشـته مهندسـی مکانیـک  بـا  آشـنایی دانشـجویان  بـرای  نـگارش فنـی زمینـه مناسـبی  مهندسـی و 
هسـتند. دروس ریاضـی تـا نیمسـال چهـارم ادامـه پیـدا کـرده اسـت و اسـتاتیک و دینامیک در نیمسـال‏های 
کرده‏انـد.  پیـدا  ادامـه  آخـر  سـال  دو  در  کارشناسـی  پـروژه  و  مهندسـی  سـمینارهای  شـده‏اند.  ارائـه   4 و   3
کیـد  درس‏هـای مکانیـک سـیالات و محاسـبات عـددی، در سـال سـوم ارائـه شـده‏اند. در ایـن برنامـه نیـز تأ

خاصـی روی آمـوزش مبانـی مهندسـی و طراحـی قـرار داده شـده اسـت.

)Perdue university, 2024( کارشناسی دانشگاه پردو شکل 1. برنامه درسی مقطع 
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)College of New Jersey, 2024(. کالج نیوجرسی کارشناسی مهندسی مکانیک  شکل 2. برنامه درسی مقطع 

در شـکل 3 برنامـه درسـی مقطـع کارشناسـی در دانشـگاه صنعتـی نیومکزیکـو در طـول هشـت نیمسـال 
کید  مشـاهده می‏شـود. در این برنامه، دو واحد درسـی شـیمی 1 و 2 موجود اسـت. مشـابه دو برنامه قبلی، تأ
اصلـی برنامـه در سـال ابتدایـی ورود دانشـجو بـه دانشـگاه روی معرفـی مفاهیـم اولیه همچون طراحی اسـت 



نفض غرجعف 11 یانر

کـه تـا نیمسـال هشـتم تحصیـل، بـه شـکل ممتـد ادامـه پیـدا می‏کنـد. درس‏هـای ریاضـی تـا چهـار نیمسـال 
کیـد ویـژه‏ای  حضـور دارنـد، درس اسـتاتیک و دینامیـک، بـه ترتیـب در نیمسـال‏های 3 و 5 ارائـه شـده‏اند و تأ

بیـش از سـایر دانشـگاه‏ها روی علـوم اجتماعـی و انسـانی و هنرهـای زیبـا بـه چشـم می‏خـورد.
روندنمای برنامه درسـی رشـته مهندسـی مکانیک در دانشـگاه ورمونت در شـکل 4 نمایش داده شـده 
، نشـانگر درس‏هـای یـک نیمسـال تحصیلـی اسـت. نقـاط متمایزکننـده ایـن  اسـت. هـر سـطر از ایـن نمـودار
برنامـه، امتـداد درس‏هـای ریاضیـات تـا 6 نیمسـال و ارائـه درس‏هـای اسـتاتیک و دینامیـک بـه ترتیـب در 
کلـی )قهـوه‏ای(، درس‏هـای  نیمسـال‏های 3 و 4 اسـت. درس‏هـای مختلـف در زیربخش‏هـای آموزش‏هـای 
مرتبـط بـا طراحـی )آبـی روشـن(، درس‏هـای مهندسـی مکانیـک )آبـی تیـره(، درس‏هـای ریاضیـات و علـوم 
در  شـده‏اند.  ارائـه  )سـیاه(  مهندسـی  درس‏هـای  سـایر  و  )بنفـش(  بالاتـر  نیمسـال‏های  درس‏هـای   ،) )سـبز
، تجربـه طراحی و  کیـد روی توانایـی نوشـتاری، آمـوزش نرم‏افزارهایـی، مثل سـالیدورکز سـال اول تحصیلـی، تأ
دروس علـوم پایـه اسـت. درس آمـار و احتمـال در نیمسـال ششـم ارائـه شـده و در انتهـا بـا دو درس طراحـی، 

دوره بـه اتمـام رسـیده اسـت.

)New Mexico Tech, 2024(. کارشناسی مهندسی مکانیک دانشگاه صنعتی نیومکزیکو شکل 3. برنامه درسی مقطع 
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)University of Vermont, 2024(. کارشناسی مهندسی مکانیک دانشگاه ورمونت شکل 4. برنامه درسی مقطع 

کارآمدی و مدرن‏سازی برنامه.4  پیشنهادهایی برای ارتقای 
کلیاتـی از برنامـه درسـی چهـار دانشـگاه  کـه معایـب برنامـه درسـی موجـود و نیـز  در ادامـه بخش‏هـای قبـل 
خارجی بیان شـدند، در این بخش، تغییرات مورد نیاز برای برنامه درسـی رشـته مهندسـی مکانیک با نگاه 
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کلـی، تغییـر در اسـامی  بومـی و آینده‏محـور ارائـه می‏شـوند. اصلاحـات مـورد نظـر در پنـج بخـش محورهـای 
کـه بایـد افـزوده شـوند، تغییـر در محتـوای درس‏هـا و نگاهـی بـه آینـده ارائـه شـده‏اند.  درس‏هـا، درس‏هایـی 
تغییـرات پیشـنهادی بـرای برنامـه درسـی در دانشـگاه‏های مختلـف، می‏توانـد در زمـان انتقالـی دانشـجویان 
گیـر شـدن اجـرای ایـن برنامه‏هـا و نیـز با  بیـن دانشـگاه‏های مختلـف مشـکلاتی بـه همـراه داشـته باشـد. بـا فرا

انعطاف‏پذیـری دانشـگاه‏های مختلـف ایـن مشـکلات رفـع خواهنـد شـد.

کلی محورهای 
تفکـر _	 کارآفرینـی،  انـدازه(،  از  بیـش  نـه  و  کافـی  انـدازه  )بـه  مهارت‏آمـوزی   ، پایـدار توسـعه  بـه  توجـه 

بین‏رشـته‏ای، طراحـی، مبانـی و اصـول مهندسـی، تفکـر خالق، نـوآوری و مهارت‏هـای نـرم. در توجـه 
بـه مهارت‏افزایـی بایـد دقـت نمـود تا مأموریت دانشـگاه‏های جامع و صنعتی با اهداف دانشـگاه‏های 
، در کنار دوره‏های  فنـی حرفـه‏ای تداخـل پیـدا نکنـد. وجود کارگاه‏ها و آزمایشـگاه‏های مدرن و مجهـز
کاری مهیـا خواهـد  کارآمـوزی و بازدیدهـای متعـدد، شـرایط را بـرای آشـنایی دانشـجویان بـا فضـای 
کارگاه ریخته‏گـری می‏توانـد در راسـتای ارتقـای مهـارت دانشـجویان مناسـب باشـد. کـرد. افـزوده شـدن 

ایجاد درس‏های 0/5 یا 1 واحدی که یک جلسه در هفته یا هر دو هفته یک بار ارائه شوند. می‏توان _	
کـرد تـا مباحثـی مثـل آمـار و احتمـال را در حـد نیـاز بـه  از پتانسـیل درس‏هـای 0/5 واحـدی اسـتفاده 
گـروه مهندسـی  دانشـجویان آمـوزش داد. نکتـه مهـم اینکـه ایـن درس‏هـای پایـه بایـد توسـط اسـاتید 

مکانیـک ارائـه شـوند، تـا نـگاه کاربـردی و نیازمحـور در مطالـب بیان‏شـده وجود داشـته باشـد.
توجـه بـه روش‏هـای نویـن آمـوزش و روش‏هـای مختلـف آمـوزش فعـال، ماننـد نظـام کلاس‏معکوس و _	

، پروژه‏محـور یـا طراحی‏محـور جهـت ایجـاد جذابیـت و قدرت تفکر خالق همراه  آمـوزش مسـئله‏محور
با ارزشـیابی مسـتمر در طول نیمسـال

از _	 یکـی  و  بین‏المللـی  درآمدزایـی  روش‏هـای  از  یکـی  عنـوان  بـه  )فریلنسـرینگ(،  آزادکاری  بـه  توجـه 
آینـده در  غ‏التحصیالن  فار بـرای  محتمـل  شـغلی  زمینه‏هـای 

کارشناسـی و ارزیابـی توانایـی اعضـای هیئت‏علمـی بـرای درگیرکـردن _	 برگـزاری جلسـه دفـاع از پـروژه 
کارشناسـی در امـر پژوهـش. دانشـجویان 

کاربـردی _	 جنبه‏هـای  بـا  ابتـدا  همـان  از  دانشـجو  تـا  درس‏هـا  کثریـت  ا بـرای  مصـوب  بازدیـد  افـزودن 
شـود آشـنا  کارگاه  محیـط  و  مطالـب 

اسـتفاده از امکانـات دنیـای مجـازی و فضـای دیجیتـال، ماننـد فیلم‏های موجود در بسـتر یوتیوب یا _	
فناوری‏هـای واقعیـت مجـازی/ افـزوده و هوش مصنوعی

غ‏التحصیلان و دورنمای 10 سال آتی رشته مهندسی مکانیک_	 توجه به آینده فار
یکی از مشـکلات دانشـجویان در مقاطع بالاتر و در زمان نگارش پروژه کارشناسـی یا پایان‏نامه ارشـد _	
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و رسـاله دکتـری، عـدم توانایـی نـگارش درسـت بـه زبان مادری‏شـان اسـت. از این رو، در درس فارسـی 
عمومـی، مطالعـه متـون ادب فارسـی بـا آمـوزش نحـوه نوشـتن فارسـی سـلیس و عـاری از اشـتباهات 

نگارشـی، جایگزین شـود.
بـه علـت وجـود سـرفصل‏های مهمـی، همچـون جوشـش، _	 انتقـال حـرارت 2،  اجبـاری شـدن درس 

انتقـال حـرارت تشعشـع میعـان و 
اجبـاری شـدن درس مکانیـک محیـط پیوسـته برای گرایـش تبدیل انرژی با سـرفصل‏های مخصوصِ _	

اسـتفاده  در مقـالات  بـه طـور مکـرر  کـه  تانسـوری  و جبـر  ریاضـی  الفبـای  و سـیالاتی.  علـوم حرارتـی 
گـر مطالـب  کـم، در ایـن درس آمـوزش داده می‏شـوند. ا می‏شـوند و اصـول ابتدایـی درک معـادلات حا
مرتبـط بـا علـوم حرارتـی، انـرژی و سـیالات در ایـن درس آمـوزش داده نشـوند، دانشـجویان حتـی در 

مطالعـه مقـالات و تـوان درک معـادلات اصلـی، دچـار مشـکل خواهنـد شـد.

تغییر در اسامی درس‏ها
"مقاومت مصالح" به "مکانیک مواد"_	
کاربردی" به "مکانیک جامدات"_	 گرایش "طراحی 
گرایش "تبدیل انرژی" به "حرارت و سیالات"_	
"سیال غیرلزج" به " جریان لزج" یا حفظ عنوان "مکانیک سیالات پیشرفته"_	
که باید افزوده شوند_	 درس‏هایی 
تاریـخ مهندسـی مکانیـک، فلسـفه _	 مـواردی همچـون  بـر مهندسـی مکانیـک”، شـامل  “مقدمـه‏ای 

علـوم  بیـن  مکانیـک  مهندسـی  جایـگاه  بیـان  مهندسـی،  اصـول  و  مبانـی  مهندسـی،  فلسـفه  علـم، 
کاربردهـا و تبییـن ارتبـاط بیـن  گذرانـدن درس‏هـای نیمسـال‏های بعـدی بـا بیـان  مختلـف، ضـرورت 
کاربلـد، نیازهـا و  درس‏هـای مختلـف، پیش‏نیازهـای مهندسـی مکانیـک، خصوصیـات یـک مهنـدس 
، از جملـه اخالق مهنـدس و حقـوق مهندسـی در قالـب  کار توانمندی‏هـای لازم بـرای ورود بـه بـازار 

چنـد درس 0/5، 1 یـا 2 واحـدی
الگوهـای _	 طراحـی،  مفهـوم  تبیـن  شـامل  طراحـی،  بـا  مرتبـط  عناویـن  بـا  درس  چنـد  یـا  یـک  ارائـه 

مکانیزاسـیون،  کالیبراسـیون،  دقت‏سـنجی،  اعتبارسـنجی،  آن،  انـواع  و  خطـا  تقریـب،  مهندسـی، 
اتوماسـیون، تولیـد انبـوه، الگوریتـم طراحی، چک‏لیسـت‏های طراحی، اسـتانداردها، کدهـا و مقررات، 
تلرانس‏گـذاری، عـدم قطعیـت، قابلیـت اطمینـان، ضریـب ایمنـی، طراحـی مقاوم، مهندسـی معکوس 

و مهندسـی منفـی.
عالوه بـر توجـه خـاص بـه درس شـیمی عمومـی، یـک درس جدیـد مرتبـط بـا مبانـی زیست‏شناسـی _	

)بیومکانیـک( نیـز افـزوده شـود. هـر دوی این درس‏ها باید توسـط اسـاتید آشـنا با مهندسـی مکانیک 
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کاربردی‏تر گردد و دانشـجو با جایگاه این مباحث در مهندسـی مکانیک،  ارائه شـوند تا ارائه دروس، 
کنار سـایر درس‏ها آشـنا شـود. در 

، نـوع لبـاس پوشـیدن، ظاهـر آراسـته، _	 توجـه ویـژه بـه مهارت‏هـای نـرم، از جملـه ایجـاد ارتبـاط مؤثـر
کـره، توان قانـع کردن  توانایی‏هـای کلامـی، فـن بیـان، قـدرت صحبـت بـه چنـد زبـان، مهارت‏هـای مذا
کاهـش تـرس از صحبـت در بیـن  گـوش دادن، تواضـع و فروتنـی، ارائـه جـذاب،  طـرف مقابـل، خـوب 
گزارش‏نویسـیِ صحیـح و نـگارش فنـی، تسـلط بـه نوشـتار بـه زبـان فارسـی یـا انگلیسـی، درک  جمـع، 
کاری، تفکـر خالق، تصمیم‏گیـری، قـدرت حـل  زبـان بـدن، مهارت‏هـای مرتبـط بـا مصاحبـه علمـی و 
و  تحقیـق  بـه  علاقـه   ، دشـوار شـرایط  بـا  تطبیق‏پذیـری  و  انعطاف‏پذیـری  بحـران،  مدیریـت  مشـکل، 
یادگیـری، نـوآوری و خلاقیـت، نـگاه متفـاوت بـه امـور روزمـره، تفکـر منطقـی، ایجـاد انگیـزه و اشـتیاق 
گـروه، دریافـت و پـردازش  گروهـی، پایـش پیشـرفت در نیـل بـه هـدف مشـترک اعضـای  کار  درونـی، 
مدیریـت  پیچیـده،  شـخصیت‏های  بـا  افـراد  بـا  سـازش  ازخودگذشـتگی،  همـکاری،  بازخوردهـا، 
گـروه، درک فرهنگ‏هـای متفـاوت بین‏المللـی، دوری از  ، همـدردی بـا سـایر اعضـای  شـرایط دشـوار
کمـک بـه هم‏گروهی‏هـا، مسـئولیت‏پذیری،  گروه‏سـازی،  سـوءتفاهم، اعتمـاد متقابـل، شبکه‏سـازی، 
پوشـش وظایـف همـکاران در شـرایط حسـاس، مدیریـت اختلافـات و تعارضـات، شـفافیت، پذیـرش 
اشـتباهات خـود و دیگـران، صبـر و سـکوت، مدیریـت خشـم، عزت‏نفـس و همدلـی، روحیـه مثبـت، 
اعتمادبه‏نفـس بـالا، تمایـل بـه تقویـت همکاری، رعایـت احترام متقابـل، تفکرات روبه‏جلـو و باانگیزه، 
اسـترس،  مدیریـت  احساسـات،  مدیریـت  دوسـتانه،  روابـط  ایجـاد  صداقـت،  پرشورونشـاط،  روحیـه 
، مدیریـت  مثبت‏اندیشـی و خوش‏بینـی و تشـویق دیگـران، رهبـری، شـناخت اصـول مدیریـت خطـر
بحـران، مدیریـت عمل‏گرایانـه، مدیریـت راهبـردی، مدیریـت کلان، حـل اختلافـات، الهام‏بخش بودن 
از  دوری  پـروژه،  مدیریـت  انگیـزه،  ایجـاد  افـراد،  هدایـت  مشـکل،  حـل  توانایـی  گـروه،  اعضـای  بـرای 
روزمرگـی و توجـه بـه دورنمـای توسـعة مجموعـه، مدیریـت اسـتعدادها، شایسته‏سـالاری و دوری از 

سـلیقه‏ای مدیریـت 
افـزودن درس آمـار و احتمـال مهندسـی کـه یکـی از مـوارد پرکاربـرد در گرایش‏هـای مختلـف مهندسـی _	

بـرای  آمـاری  از مفاهیـم  یـا اسـتفاده  آشـفته  آمـاری در جریـان  بـرای نمونـه تحلیـل  مکانیـک اسـت. 
آزمایـش و بهینه‏سـازی. طراحـی 

عنـوان _	 از  کـه  همان‏گونـه  پایـه.  ریاضیـات  دروس  بـه  خطـی  جبـر  و  هندسـه  مباحـث  شـدن  اضافـه 
اسـت. مهندسـی  پیش‏نیازهـای  از  مهمـی  بخـش  هندسـه  اسـت،  مشـخص  مهندسـی 

اضافه شدن درس یادگیری ماشین به عنوان یک درس اختیاری با پیش‏نیاز محاسبات عددی_	
اضافه شدن درس ساخت افزایشی به عنوان یک درس اختیاری_	
کاربردهـای واقعیـت مجازی/افـزوده و متـاورس در مهندسـی مکانیـک بـه عنـوان یـک _	 اضافـه شـدن 
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درس اختیـاری
ک، _	 خـا آب،  همچـون  مـواردی  شـامل   ، پایـدار توسـعه  و  مکانیـک  مهندسـی  درس  اضافه‏شـدن 

اقلیـم،  تغییـر  محیط‏زیسـت،  هـوا،  آلودگی‏هـای  پسـماندها،  مدیریـت   ، تجدیدپذیـر انرژی‏هـای 
زندگـی. کیفیـت  و  خشکسـالی 

تغییر در محتوا و تعداد واحد درس‏های موجود
کاهـش مجمـوع واحدهـای ایـن دو درس از 5 واحـد _	 محاسـبات عـددی و برنامه‏نویسـی رایانـه‏ای: 

کنـار الگوریتم‏هـای  . کدنویسـی بـه شـکل عملـی در  بـه یـک درس 4 واحـدی بـه صـورت مسـئله‏محور
کاربردهای  محاسبات عددی آموزش داده می‏شود تا دانشجویان توانایی عملی برای کدنویسی در 
محاسـباتی را داشـته باشـند. زبان‏هـای برنامه‏نویسـی قابـل قبـول، شـامل فورتـرن، سـی‏پلاس‏پلاس یـا 
پایتـون هسـتند. مناسـب اسـت ایـن درس بـرای نیمسـال‏های 3 بـه بعـد ارائـه شـود. کار بـا لینوکـس و 
، بـه صـورت یـک درس  سـامانه‏های پـردازش مـوازی و کدهـای منبع‏بـاز نیـز می‏توانـد در صـورت نیـاز

0/5 یـا 1 واحـدی مجـزا در دسـتور کار قـرار بگیـرد.
زبـان انگلیسـی عمومـی و تخصصـی: کاهـش تعـداد واحدهـای ایـن دو درس از مجمـوع 5 واحـد بـه 8 _	

درس نیم‏واحـدی کـه بـه صـورت مسـتمر در ایـام تحصیـل اخذ شـوند. آمـوزش متمرکز زبان انگلیسـی 
صـورت  بـه  بایـد  آمـوزش  فراینـد  انگلیسـی،  زبـان  آمـوزش  راندمـان  افزایـش  جهـت  اسـت،  کارآمـد  نا

، در ایـام تحصیـل جریـان داشـته باشـد. مسـتمر
کارآفرینی در طول چهار سال تحصیل_	 کارآموزی و  توجه ویژه به 
کارگاه نـوآوری و خلاقیـت، شـامل حـل یـک مسـئله در طـول نیمسـال و در قالـب گروه‏هـای چندنفـره، _	

آشـنایی با تجربه‏های موفق مرتبط با مهندسـی و شکسـت‏ها و فجایع مهندسـی در صنایع مختلف 
در طـول تاریخ مهندسـی

کاهش مجموع واحدهای درس‏های مبانی مهندسی برق 1 و 2 از 6 واحد به 5 یا 4 واحد_	
گرفته‏شـده بـرای درس سـمینار ارشـد، بـه چهـار درس نیم‏واحـدی شکسـته شـود _	 دو واحـد در نظـر 

کـه بـه واسـطه ایـن چهـار درس در طـول تحصیـل، بـه ترتیـب مـواردی همچـون زبـان انگلیسـی لازم 
بـرای مطالعـه مقـالات، پایـگاه‏داده، مقاله‏نویسـی و مقاله‏خوانـی، ارائـه جـذاب، نگارش فنی، به شـکل 

مسـتمر آمـوزش داده شـوند.
بـه مـوارد مرتبـط بـا اچ-اس-ای )سالمت، ایمنـی و محیط‏زیسـت( در قالـب یـک درس نیم‏واحـدی _	

توجه شـود.
کارشناسـی حـذف _	 هم‏پوشـانی درس دینامیـک سـیالات محاسـباتی در دوره تحصیالت تکمیلـی و 

گرانژی  گـردد و مباحـث مدرن‏تـری، مثـل روش‏هـای حـل معادله بولتزمـن، روش‏های اتمیسـتیک و لا
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بـه درس کارشناسـی ارشـد افـزوده شـوند.
نیـز _	 اتوماسـیون  و  سـه‏بعدی  چاپگرهـای   ، منبع‏بـاز کدنویسـی  نانـو،  ابعـاد  در  سـاخت  و  طراحـی 

شـوند. گرفتـه  نظـر  در  اختیـاری  درس‏هـای  از  برخـی  عنـوان  بـه  می‏تواننـد 
کـه همـراه بـا آزمایشـگاه هسـتند، _	 درس‏هایـی مثـل مکانیـک سـیالات یـا دینامیـک و ارتعاشـات و ... 

بـا درس آزمایشـگاه ادغـام و بـه صـورت درس‏هـای 3/5 واحـدی ارائـه شـوند )بـرای مثـال، درس‏هـای 
در  موجـود  آزمایش‏هـای  باشـند(.  واحـد   3/5 دو  هـر   ،2 سـیالات  مکانیـک  و   1 سـیالات  مکانیـک 
کلاس یـا در محـل  کلاس، درس داخـل  سـرفصل درس آزمایشـگاه، بـه طـور هم‏زمـان بـا تدریـس در 
آزمایشـگاه اجـرا می‏شـوند. جهـت اجـرای ایـن مـورد، لازم اسـت امکانـات سـخت‏افزاری لازم نیـز فراهم 
کـه محتـوای درس‏هـا بـه سـمت مسـئله‏محور شـدن  شـود. ایـن نـوع ارائـه درس‏هـا، سـبب می‏شـود 
حرکـت کننـد و کیفیـت ارائـه درس‏هـای آزمایشـگاه و جذابیـت و اثرگـذاری دروس تئـوری افزایش قابل 
ملاحظـه‏ای بیابـد. همچنیـن هم‏پوشـانی مطالـب دروس تئـوری بـا دروس آزمایشـگاه از بیـن بـرود.

توجه به آینده
میزان خوشبینی نسبت به آینده رشته‏های مهندسی، پیش‏بینی تغییرات احتمالی در جهان و عکس‏العمل 
مهندسـان داخلـی نسـبت بـه ایـن تغییـرات، زمینه‏هـای جدید مـورد علاقه صنعـت و جامعه، ابزارهـای جدید، 
کـه  وضعیـت پرسـتیژ مهندسـی در جامعـه، مهارت‏هـای شـخصی و حرفـه‏ای جدیـد و مهارت‏هـای کلاسـیکی 
در آینـده نیـز مهـم خواهنـد بـود، جـز محورهـای اصلـی دورنمـای رشـته مهندسـی مکانیـک هسـتند. برخـی از 

پیشـنهادها دربـاره تحـولات آتـی رشـته‏های مهندسـی مکانیـک به شـرح زیر اسـت:
ایجاد آموزش‏های بین‏رشـته‏ای مابین رشـته‏های مهندسـی و غیرمهندسـی و یا شـاخه‏های مختلف _	

، علـوم زیسـتی، نانوفنـاوری، آب، علـوم داده،  رشـته‏های مهندسـی، از جملـه انرژی‏هـای تجدیدپذیـر
رباتیـک، الکترونیـک، مکاترونیـک و هوش مصنوعی

توجه به روش‏های مدرن و خودآموز آموزشی، مثل پادکست، وبینار و دوره‏های برخط_	
آشنایی با امور مالی، پولی، تجاری و اقتصادی_	
توانایی برخورد با وقایع غیرمنتظره_	
درک مسئولیت اجتماعی_	
توجه به بحران‏های بشری، از جمله سلامت، انرژی، آب، غذا، محیط‏زیست، سیل و زلزله_	

نتیجه‏گیری.5 
بـا توجـه بـه دورنمـای  گرفـت و  در ایـن مقالـه، برنامـه درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک مـورد بررسـی قـرار 
رشـته‏های مهندسـی و نیـز بـا در نظـر گرفتـن نـگاه بومـی، پیشـنهاداتی در راسـتای بهبـود کارآمـدی و ارتقـای 
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کشـورهای دیگـر  کیفیـت برنامـه درسـی رشـته مهندسـی مکانیـک بـا نگاهـی بـه برنامـه درسـی ایـن رشـته در 
ارائه شـد که می‏توانند تا حدودی برای سـایر رشـته‏های مهندسـی نیز مفید باشـند. مهم‏ترین خصوصیات 
برنامـه درسـیِ مـرور شـده از چهـار دانشـگاه خارجـی کـه کمابیـش بیـن همگـی مشـترک هسـتند، در مـوارد زیر 

خلاصـه می‏شـوند:
عدم تمرکز درس‏های ریاضیات در نیمسال‏های ابتدایی و امتداد آنها تا نیمسال‏های بالاتر_	
تمرکـز ویـژه روی معرفـی مفاهیـم بنیادیـن مهندسـی و درگیـر نگه داشـتن دانشـجو با مقولـه طراحی از _	

ابتـدا تا انتهـای دوران تحصیل
انتقال درس‏های استاتیک و دینامیک، به ترتیب به نیمسال‏های 3 و 4_	
، نوشتار فنی، هنر و علوم اجتماعی_	 توجه ویژه به مهارت‏های نرم، درس سمینار
کتفا _	 عـدم ارائـه نمـوداری دقیـق همـراه بـا جزئیـات محدودکننـده بـرای مقاطـع تحصیلات تکمیلـی و ا

بـه تعییـن چهارچوب‏هـای کلی
وجـود شـباهت کلـی بیـن عناویـن درس‏هـای تئـوری دوره کارشناسـی در خارج از کشـور بـا درس‏های _	

کنتـرل،  ایـران، همچـون مکانیـک سـیالات، ترمودینامیـک، اسـتاتیک، دینامیـک،  تدریس‏شـده در 
انتقـال حـرارت، طراحـی اجـزا و سـایر مـوارد

مهم‏ترین اصلاحات پیشنهادی برای برنامه درسی مهندسی مکانیک در ایران، شامل موارد زیر است:
توجه ویژه به مفهوم طراحی، مهندسی، خلاقیت، نوآوری و حل مسئله_	
کید خاص روی مهارت‏های نرم_	 تأ
اضافه شدن مباحث هندسه، جبر خطی و آمار و احتمال مهندسی به ریاضیات_	
کاهش تعداد واحدهای برخی از درس‏ها و افزودن برخی عناوین جدید_	
توجه به روش‏های مدرن آموزش و ارزشیابی_	
کارآفرینـی، تفکـر بین‏رشـته‏ای، اخالق مهندسـی، _	  ، توجـه به‏انـدازه بـه مهارت‏آمـوزی، توسـعه پایـدار

اجتماعـی مسـئولیت 
توجه ویژه به آموزش مسئله‏محور_	
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W	 مکانیـک مهندسـی  گـروه  دانشـیار  کنـون  ا هـم  او  غضنفریـان:  جعفـر 

ایـران  مهندسـی  آمـوزش  انجمـن  پیوسـته  عضـو  و  زنجـان  دانشـگاه 

اسـت. عضـو بنیـاد ملـی نخبگان بـوده و جایـزه دکتر کاظمی آشـتیانی 

بـا  مرتبـط  علـوم  او،  تحقیقاتـی  زمینه‏هـای  اسـت.  کـرده  دریافـت  را 

انرژی، مکانیک سیالات و انتقال حرارت است.
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چکیده: جهان اطراف ما همواره در حال تغییر است. روند این تغییرات بر انقلاب صنعتی چهارم )صنعت 

گذاشت و در نتیجه، نیازهای آموزشی  کل جامعه نیز تأثیر خواهد  4/0( متمرکز است. این تغییرات قطعاً بر 
از این مقاله شناسایی و رتبه‏بندی  و روش‏های یاددهی/ یادگیری نیز با تغییر مواجه خواهد شد. هدف 
کمی( انجام  کیفی-  که با به‏کارگیری روش تحقیق آمیخته ) الزامات پیاده‏سازی آموزش نسل چهارم است 
نمونه‏گیری  روش  پیمایشی،  توصیفی-  ماهیت  نظر  از  کاربردی،  و  توسعه‏ای  هدف  نظر  از  پژوهش  شد. 
کتابخانه‏ای و میدانی است. جامعه آماری تحقیق، شامل خبرگان حوزه  گردآوری داده‏ها،  هدفمند و شیوه 
مدیریت و مهندسی صنایع و مدیریت آموزشی و برنامه‏ریزی درسی است. ابتدا با تجزیه و تحلیل متون در 
گیر  خصوص آموزش نسل چهارم 42 مضمون پایه شناسایی و در 7 مضمون سازمان‏دهنده و 2 مضمون فرا
دسته‏بندی شد. سپس بر اساس مضامین پایه استخراج‏شده، پرسش‏نامه‏ای شامل 42 سؤال را تدوین و 
که پس از پاسخ 21 خبره، نتایج در نرم‏افزار SPSS25 به وسیله آزمون فریدمن  در اختیار خبرگان قرار دادیم 
آموزشی به  کم و نرخ داده بالا، پذیرش نرم‏افزار  که نشان می‏دهد سه مضمون پایه تأخیر  رتبه‏بندی شد 

ترتیب الزامی‏ترین مضامین پایه، جهت پیاده‏سازی آموزش 4/0 هستند.

گان کلیدی: آموزش 4/0، پیاده‏سازی آموزش 4/0، آموزش مهندسی، فناوری‏های آموزشی، آموزش عالی،  واژ

صنعت 4/0

گرایــش اســتراتژی، دانشــکده مدیریــت و مهندســی صنایــع، دانشــگاه صنعتــی مالــک   ، غ‏التحصیــل کارشناســی ارشــد رشــته مدیریــت کســب‏وکار 1- فار
Mohammadsaber.shahrestani@yahoo.com .)تهــران، ایــران. )نویســنده مســئول ، اشــتر

drvahidy@mut-es.ac.ir. اصفهان، ایران ، 2- استادیار دانشکده مهندسی صنایع دانشگاه صنعتی مالک اشتر
pijani@mut.ac.ir .تهران، ایران ، 3- استادیار دانشکده مدیریت و مهندسی صنایع دانشگاه صنعتی مالک اشتر
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مقدمه.1 
کـه صنایـع در سراسـر جهـان را تغییـر می‏دهـد،  بـه دلیـل انقالب صنعتـی چهـارم، معـروف بـه صنعـت 4/0، 
)Goldin et al., 2022(. صنایـع در سراسـر جهـان  اسـت  تغییـر  نیـز در حـال  آموزشـی  نظام‏هـای  نیازهـای 
کـه متخصصـان، آن را انقالب صنعتـی چهـارم، معـروف بـه صنعـت 4/0  در مرحلـه‏ای از تحـول قـرار دارنـد 
آمـوزش 4/0 نمایانگـر تجلـی  کـه  واقعیتـی  ادبیـات در مـورد  نامیده‏انـد.  تولیـد صنعتـی  یـا دیجیتالی‏سـازی 
اصالح  یـک  عنـوان  بـه  آمـوزش،  نـوع  ایـن  اسـت.  رسـیده  توافـق  بـه  اسـت،  آمـوزش  حـوزه  در   4/0 صنعـت 
کار آن، پاسـخ دهـد  کـه بایـد بـه مطالبـات صنعـت 4/0، بـه ویـژه نیازهـای نیـروی  آموزشـی شـناخته می‏شـود 
)Anggraeni, 2018(. بـه دلیـل ایـن تغییـرات، نیـاز به نیروی کار ماهرتر و متخصص‏تر در حال افزایش اسـت. 
کارکنـان آینـده بـرای مقابلـه بـا چالش‏هـای پیـش رو احسـاس  در نتیجـه، نیـاز بـه یـک پروفایـل شایسـتگی 
می‏شـود. آنهـا بایـد دانـش گسـترده و چندرشـته‏ای در زمینه‏هـای فناوری‏هـای نـو و نـوآوری و توانایی اجرای 
تحـول دیجیتـال در شـرکت‏ها را داشـته باشـند )Dombrowski & Tobias, 2014(. آمـوزش یکـی از مهم‏تریـن 
، به عنـوان نتیجـه‏ای از تحولات اقتصـادی، اجتماعی  ابزارهـا در فراهـم کـردن مهارت‏هـای انسـانی مـورد نیـاز
و فنـاوری قـرن 21 اسـت. مهارت‏هـای قـرن 21، شـامل فهـم متقاطـع فرهنگی، مهارت‏های یادگیـری و نوآوری 
ماننـد تفکـر انتقـادی، حـل مسـائل، تفکـر خالق و غیـره، مهارت‏هـای دیجیتالـی ماننـد دانـش رسـانه‏ها و 
اطلاعـات و مهارت‏هـای شـغلی و زندگـی ماننـد انعطاف‏پذیـری، مسـئولیت‏پذیری، ابتـکار و انعطاف‏پذیـری 
اسـت )Puncreobutr, 2016(. ایـن مهارت‏هـا، مهارت‏هـای نرمـی هسـتند کـه فراتـر از داشـتن دانـش در مـورد 
یـک موضـوع هسـتند. آنهـا پـردازش شـناختی، تولیـد دانـش و انعطاف‏پذیـری را می‏طلبنـد زیـرا مغـز اصلـی 
دوره صنعـت 4/0، تغییـر اسـت )Himmetoglu et al., 2020(. ایـن مهارت‏هـا تحـت عناویـن مختلفـی، ماننـد 
کاری و  کاربـردی، مهارت‏هـای  مهارت‏هـای فـردی، مهارت‏هـای انسـانی، مهارت‏هـای زندگـی، مهارت‏هـای 

.)McComas, 2013( می‏شـوند  دسـته‏بندی  غیرشـناختی  مهارت‏هـای 
آمـوزش 4/0 می‏توانـد بـه عنـوان یـک پارادایم جدید دیده شـود کـه مفاهیمی، مانند یادگیری، دانشـجو، 
اسـتاد و دانشـگاه را بـر اسـاس نیازهـای صنعـت 4/0 بازتعریـف می‏کنـد. یکـی از نمونه‏های روش‏هـای نوآورانه 
تدریـس و یادگیـری، بـه عنـوان بخشـی از آمـوزش 4/0، مـدل کلاس معکـوس اسـت. در کلاس‏هـای معکـوس، 
دانشـجویان می‏تواننـد منابـع دیجیتـال مرتبـط بـا درس، مانند ویدئوهـا، ارائه‏ها و مـوارد الکترونیکی را خارج 
از مدرسـه مـورد بررسـی قـرار دهنـد و دانـش مـورد نیـاز خـود را در خـارج از کلاس‏های سـنتی به دسـت آورند. 
کلاس را بـرای فعالیت‏هایـی، ماننـد بحـث، تجزیـه و تحلیـل و حـل  بنابرایـن، دانشـجویان می‏تواننـد زمـان 
مسـئله اسـتفاده کنند )Youngkin, 2014(. اجرای مفهوم آموزش 4/0، به اسـاتید و دانشـجویان این امکان 
کننـد تـا روندهـای آموزشـی آمـوزش عالـی را  کـه از زیرسـاخت‏ها و فناوری‏هـای نوظهـور اسـتفاده  را می‏دهـد 
، رویکردهـای آموزشـی نیـز در حـال تکامـل هسـتند و بازتعریـف می‏شـوند  بهبـود بخشـند. بـه همیـن خاطـر
و بـه سـمت نـوآوری در فرایندهـای آموزشـی خـود هدایـت می‏شـوند تـا نیازهـای جامعـه‏ای فناوری‏محـور و 
آمـوزش 4/0، بـدون  کـه اجـرای عملـی  کننـد. ایـن واقعیـت باعـث می‏شـود  بـرآورده  را  پیوسـته‏درحال‏تغییر 
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.)Himmetoglu et al., 2020( تعریـف عملـی و تحقیقـات تجربـی تقریبـاً غیرممکـن باشـد
یادگیـری جدیـد،  از روش‏هـای  آمـوزش عالـی  آن، مؤسسـات  کـه در  آمـوزش 4/0 دوره‏ای جدیـد اسـت 
ابزارهـای دیـداری و مدیریتـی نوآورانـه و زیرسـاخت‏های هوشـمند و پایـدار بـه طـور عمـده بـا فناوری‏هـای 
، بـه منظـور بهبود فرایندهـای تولید دانش و انتقال اطلاعات اسـتفاده می‏کنند.  ارتباطـی و اطلاعاتـی نوظهـور
، قابـل دسـترس‏تر و انعطاف‏پذیرتـر اسـت،  کارآمدتـر کـه هـدف آمـوزش 4/0، ارائـه برنامه‏هـای آموزشـی  از آنجـا 
روش‏های یادگیری جدیدی ظاهر می‏شوند که استفاده از فناوری‏ها و اصول، راهبردها، روش‏ها و رویه‏های 
آموزشـی کـه بـه صـورت گسـترده‏تری در آمـوزش عالـی اسـتفاده می‏شـوند را در نظـر می‏گیرنـد. بـا توجـه بـه ایـن 
فرصت‏هـا، برنامه‏هـای یادگیـری جدیـد در شـیوه‏های مختلـف ارائـه می‏شـوند تـا فراینـد تولیـد دانـش و انتقال 
اطلاعـات و منابـع، بهینه‏سـازی شـود. در نتیجـه، برنامه‏هـای آمـوزش عمومـی، آمـوزش بـه صـورت دوره‏ای و 
برنامه‏هـای یادگیـری ترکیبـی، نوظهـور و نوآورانـه ظاهر شـده‏اند )Miranda et al., 2021(. با این حال، به دلیل 
، در واقعیـت بـه طـور کامـل وجود ندارد، تعریف و مطالعه‏اش دشـوار اسـت.  اینکـه آمـوزش 4/0 در حـال حاضـر
همچنیـن ایـن مشـکل بـرای صنعـت 4/0 نیـز صـدق می‏کنـد. ادبیـات مفهومـی زیـادی در مـورد ایـن موضـوع 

.)Yacob, et al., 2023( ـد موجـود اسـت امـا تحقیقـات تجربـی واقعـاً کمـی وجـود دارںݨݐ
آمـوزش سـتون مهمـی اسـت کـه منبـع پیشـرفت یـک کشـور اسـت زیـرا آمـوزش، بـا ارتقـای کیفیـت منابـع 
، موجـب بهبـود وضعیـت جامعـه می‏شـود. در قـرن 21، پیشـرفت‏های فنـاوری تأثیـر  کشـور انسـانی در یـک 
قابـل توجهـی بـر آمـوزش داشـته‏اند و ایـن رونـد در آینـده نیـز ادامـه خواهـد داشـت. بـا توجـه بـه اهمیـت 
کـه پاسـخگوی نیازهـای  کاری  کـز آمـوزش عالـی، بـرای تربیـت نیـروی  موضـوع آمـوزش 4/0، ضـرورت دارد مرا
صنعـت 4/0 باشـند، پیاده‏سـازی ایـن آمـوزش را در دسـتور کار خـود قـرار دهنـد و خـود را بـه سـطح بالاتـری از 
، شناسـایی الزامـات پیاده‏سـازی نظامآمـوزش نسـل  دانـش و فنـاوری برسـانند. لـذا هـدف از تحقیـق حاضـر
چهـارم اسـت و در حقیقـت بـه دنبـال پاسـخ بـه این سـؤال هسـتیم که الزامـات و نیازمندی‏های پیاده‏سـازی 

کدام‏انـد؟ آمـوزش نسـل 4/0 

تعریف، مفهوم و معنی نظام آموزش 2.4/0 
 ، بـه‏روز فنـاوری  از  اسـتفاده  بـا  یادگیـری  نوآورانـه  اشـکال  ایجـاد  بـرای  کـه  اسـت  رویکـردی   4/0 آمـوزش 
شخصی‏سـازی شـده اسـت و دانشـجویان را تشـویق می‏کند تا در هر زمان، هر مکان و در هر دسـتگاهی، به 
دسـتگاه‏های نوظهـور دسترسـی داشـته باشـند و بـا مـواد مختلـف مطابـق بـا معیارهـای مهارتـی و تحصیلـی 
خـود تعامـل داشـته باشـند. آمـوزش 4/0 بـا تمرکـز بر مهارت‏هـای قـرن 21، مانند همکاری، خلاقیـت، رهبری، 
، کارآفرینـی، کار گروهـی، شـهروندی جهانـی و حـل مشـکلات، افـراد را بـرای خلاقیـت و نوآوری  ارتباطـات مؤثـر
گنجانـدن نـوآوری و فنـاوری در نظـام  توسـعه می‏دهـد )Mukul& Gülçin, 2023(. آمـوزش 4/0 بـه مفهـوم 
کـه الهام‏گرفتـه از انقالب صنعتـی چهـارم اسـت و بـر اسـتفاده از اطلاعـات و فنـاوری در  آموزشـی اشـاره دارد 

.)Anggraeni, 2018( کیـد دارد آمـوزش و یادگیـری تأ
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غ‏التحصیـل کـردن نسـل جدیـدی از حرفه‏ای‏هـای بسـیار رقابتی  آمـوزش 4/0 بـه معنـای تالش بـرای فار
اسـت کـه قـادر بـه اسـتفاده از منابـع فیزیکـی و دیجیتالـی مناسـب بـه منظـور ارائـه راهکارهـای نوآورانـه بـرای 

.)Demartini& Benussi, 2017( چالش‏هـای اجتماعـی فعلـی و آینـده هسـتند

ضرورت و اهمیت پیاده‏سازی نظام آموزش 3.4/0 
کـه نـه تنهـا بـه دنیـای صنعـت، بلکـه بـه  توسـعه علـم و فنـاوری در حـال حاضـر یـک اصالح فناورانـه اسـت 
کـرده اسـت. آمـوزش 4/0 توسـعه شایسـتگی‏ها بـرای صنعـت 4/0 را بـه دنبـال دارد  دنیـای آمـوزش نیـز نفـوذ 
کثـر محققـان بـر ایـن باورنـد کـه آمـوزش 4/0 مهم و ضروری اسـت زیرا دانشـجویان  )Mourtzis et al. 2018( و ا
گیـران را بـرای انقالب صنعتـی فعلـی )صنعـت 4/0( آمـاده می‏کنـد )بـه عنـوان مثـال نویسـندگانی ماننـد  و فرا
Özcan& Aydın, 2021( و آنهـا را بـا مهارت‏هـای مـورد نیـاز در دنیـای مـدرن، مجهـز می‏کنـد چـرا کـه صنعـت 
کار بـه دنبـال دارد )Chituc, 2022(. بـه عبـارت دیگـر  4/0، تغییـری در مهارت‏هـا و توانایـی مـورد نیـاز نیـروی 
)Hariharasudan & Sebastian Kot, 2018( بیان می‏کنند که آموزش 4/0، دروازه‏ای برای دانش صنعت 4/0 
اسـت. در آمـوزش انقالب صنعتـی چهـارم، دانشـجویان بسـته بـه اهـداف آموزشـی شـخصی خـود می‏تواننـد 

.)Alakrash& Razak, 2020( کننـد مسـیر خـود را طراحـی 
آمـوزش 4/0 بـا توسـعه عصـر دیجیتـال و اسـتفاده از اطلاعـات، اینترنـت و فنـاوری در فراینـد آمـوزش و 
کـه بـر ادغـام فنـاوری و اتوماسـیون در  گرفتـه شـده اسـت  یادگیـری هماهنـگ اسـت و از صنعـت 4/0 الهـام 
کیـد دارد )Anggraeni, 2018(. همچنیـن آمـوزش 4/0 نیاز به تجربیات یادگیری شـخصی،  صنایـع مختلـف تأ
 .)Haderer& Monica, 2022( متناسـب بـا خواسـته‏ها و روش‏هـای یادگیـری دانشـجویان را برطـرف می‏کنـد
آموزشـی  آمـوزش 4/0، مؤسسـات  بـا پذیـرش  را تسـهیل می‏کنـد.  راه دور  از  یادگیـری و همـکاری  بـه عالوه 
.)Kizilkaya et al., 2021( گیرتـر و تعاملی‏تـری را فراهـم کننـد ، فرا می‏تواننـد محیـط یادگیـری انعطاف‏پذیرتـر

مبانی نظری پژوهش.4 
پـس از اولیـن انقالب صنعتـی کـه در پایـان قـرن هجدهـم رخ داد، بخش آموزش گسـترش یافـت و دوره آموزش 
1/0 آغـاز شـد. مشـخصه آن ماشـینی شـدن، نظامـی بـود که منجـر به ظهور فناوری‏هـای توانمند بـرای آموزش، 
گرافیتـی، خـودکار توپـی و ماشـین تحریـر شـد. ایـن دوره،  کاغـذ سـازی، چـاپ مکانیکـی، مـداد  ماننـد ماشـین 
بـه دلیـل فلسـفه‏های تربیتـی مبتنـی بـر ذات‏گرایـی، رفتارگرایـی و آموزش‏گرایـی برجسـته شـد. مربـی بـه عنـوان 
یک حکیم دیده می‏شـد و دانشـجو، بیشـتر نقشـی منفعل داشـت. بنابراین، در دوره آموزش 1/0، اسـتاد، مرکز 

آمـوزش بـود و وظیفـه تعییـن و انتشـار اطلاعـات ضـروری مـورد نیاز دانشـجویان را داشـت.
کـه بـا تولیـد انبـوه، صنعتـی شـدن و  آمـوزش 2/0 مصـادف بـا انقالب صنعتـی دوم در اوایـل قـرن 20 بـود 
بـرق مشـخص شـد. در ایـن دوره، منابـع اطلاعاتـی اولیـه، منابـع بـاز کتابخانه‏هـا بودنـد. پیشـرفت فنـاوری در 
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کمک‏هـای مرتبطـی را بـه ایـن بخـش آورد و اولیـن دسـتگاه‏های الکترونیکـی مـورد اسـتفاده در  آمـوزش 2/0 
آمـوزش، ماننـد چاپگرهـا، ماشین‏حسـاب‏ها و رایانه‏هـا ظهور کردند. فلسـفه‏های تربیتـی در این دوره، عمدتاً 
کمـک بـه توسـعه  گوژیـک و سـازندگی بـود. نقـش اسـتاد، از حکیـم بـه مرجـع و منبـع اطلاعاتـی بـرای  آندرا
کـرد و نقـش دانشـجو، همچنـان منفعـل بـود. بـا ایـن وجـود، نقـش فعالـی  ابزارهـای اجـرای حرفـه‏ای تغییـر 
بـرای دانشـجویان آغـاز شـد، جایـی کـه آنهـا »صاحـب دانـش« شـدند. رویکـرد یادگیـری نیـز اسـتادمحور بـود 
امـا ارزیابـی همتایـان، تشـویق شـد و معلـم هنـوز نقـش اساسـی داشـت. همچنیـن در ایـن دوره، شـیوه‏هایی 

ماننـد آمـوزش مکاتبـه‏ای پدیـدار شـد.
محـور  حـول  عمدتـاً  و  کـرد  ظهـور  بیسـتم  قـرن  پایـان  در  صنعتـی  انقالب  سـومین  در   3/0 آمـوزش 
انتقـال  اسـتاد  و  دانشـجو  جدیـد،  ارتباطـی  عصـر  ایـن  در  می‏چرخیـد.  واپایـش  و  اتوماسـیون  رایانه‏سـازی، 
کـه در آن دیگـر نیـازی بـه شـرکت در یـک جلسـه هم‏زمـان بـرای تحقـق  کردنـد  خـود را بـه چشـم‏اندازی آغـاز 
یادگیـری نداشـتند. فرایندهـای یاددهـی- یادگیـری توسـط منابـع متعددی، ماننـد چندرسـانه‏ای، ابزارهای 
گوژیـک و  برخـط و آزمایشـگاه‏های مجـازی پشـتیبانی می‏شـد. ایـن رویکـرد یاددهـی- یادگیـری بیشـتر هوتا
گرفتـه می‏شـد و دانشـجویان بـرای  کیوریتـور و همـکار در نظـر  ارتباط‏گرایانـه بـود. هـر اسـتاد بـه عنـوان یـک 

ایجـاد دانـش خـود توانمنـد شـدند.
بهتریـن  و  نوآورانـه  آموزشـی  روش‏هـای  و  فناوری‏هـا  و  صنعتـی  انقالب  چهارمیـن   ، حاضـر حـال  در 
می‏شـود  شـناخته   4/0 آمـوزش  عنـوان  بـه  کـه  اسـت  چیـزی  می‏کنـد،  مشـخص  را  دوره  ایـن  کـه   شـیوه‏ها 

.)Salmon, 2019 & Miranda et al., 2019(

)Miranda& Arturo, 2020( 4/0 جدول 1. تفاوت‏های اصلی دوره‏های آموزش 1/0 تا

آموزش 4/0 آموزش 3/0 آموزش 2/0 آموزش 1/0 مشخصات

ناظر و کمک‏کننده در 
یادگیری

تسهیل‏کننده ایجاد دانش 
مشارکتی راهنما و منبع دانش مستبد و منبع دانش نقش اصلی 

معلم/ استاد

مواد پویا و سه‏بعدی مبتنی 
بر فناوری

 منابع مختلفی مانند 
کتاب‏های الکترونیکی و 
سری‏های وب آموزشی

حق چاپ و مطالب آموزشی 
رایگان برای دانشجویان کتاب‏های سنتی و جزوات منبع مطالب 

فعالیت‏های خلاقانه، 
ماهرانه، نوآورانه و پویا، 

کلاس‏های درس بدون مرز

، مشارکتی،  فعالیت‏های باز
انعطاف‏پذیر و خلاقانه حتی 

فراتر از مرزهای کلاس

فعالیت‏های یادگیری 
که در محدوده  مشارکتی 

کلاس درس

گراف‏های سنتی، تکالیف  پارا
گروه‏ها  گاهی اوقات  آزمون و 

در کلاس درس

فعالیت‏های 
کلاس درس

سبک یادگیری مستقل، 
فعال، نوآور و خودراهبر

فعال، مشتاق و دارای 
اعتمادبه‏نفس منفعل به فعال تا حد زیادی منفعل رفتار دانشجویان

کاملاً  آموزش الکترونیکی 
مبتنی بر ابزارهای فناوری 

نوآورانه

یادگیری الکترونیکی از 
دیدگاه محیط‏های یادگیری 

مستقل شخصی

آموزش الکترونیکی و 
همکاری با مشارکت سایر 

دانشگاه‏ها

امکان آموزش الکترونیکی 
تنها از طریق مدیریت 

الکترونیکی در یک مؤسسه
فناوری

در شبکه‏ای جهانی همه‏جا در یک جامعه خلاق در ساختمانی خاص یا به 
صورت برخط در ساختمانی خاص مکان مدارس
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روش تحقیق.5 
کـه بـا بـه  هـدف از انجـام پژوهـش، شناسـایی و رتبه‏بنـدی الزامـات پیاده‏سـازی آمـوزش نسـل چهـارم اسـت 
کیفـی- کمـی( انجـام شـد. ایـن پژوهش از نظـر هدف توسـعه‏ای و کاربردی،  کارگیـری روش تحقیـق آمیختـه )
از نظـر ماهیـت توصیفـی- پیمایشـی بـه روش همبسـتگی، روش نمونه‏گیـری هدفمنـد )قضاوتـی( و شـیوه 

کتابخانـه‏ای و میدانـی اسـت. گـردآوری داده‏هـا، اسـنادی- 
تحلیـل مضمـون، روشـی بـرای شـناخت، تحلیـل و گزارش الگوهـای موجود در داده‏ها اسـت. این روش، 
کنـده و متنـوع را بـه داده‏هایی غنـی و تفضیلی  فراینـدی بـرای تحلیـل داده‏هـای متنـی اسـت و داده‏هـای پرا
بـه   ، کیفـی دیگـر بـر خالف روش‏هـای  ایـن روش  تبدیـل می‏کنـد )Abed Jafari et al., 2011(. در واقـع در 
کـه از قبـل وجـود داشـته باشـد، وابسـته نیسـت و از آن می‏تـوان در چارچوب‏هـای نظـری  چارچوبـی نظـری 
کــه در  ، مضمون‏هـا بــر اســاس جایگــاهی  کـرد. در پژوهـش حاضـر متفـاوت و بـرای امـور مختلـف اسـتفاده 
کــه مبــین نکــات  شـبکه مضامین دارند، تقسـیم‏بندی می‏شـوند. به این معنا که کدها و نکات کلیدی متن 
مهمـی در متـن هسـتند، »مضامیـن پایـه«، مضامین و مفاهیم به‏دسـت‏آمده از ترکیــب و تلخــیص مــضامین 
بــر  کم  کـه دربرگیرنـده اصـول حــا بـه عنـوان »مضامیـن سـازمان‏دهنده« و مفاهیـم و مضامیـن عالـی  پایـه، 
« نامیـده می‏شـوند. مضمـون، الگویـی اسـت کـه در داده‏هـا یافـت می‏شـود  گیـر مــتن هسـتند، »مضامیـن فرا
می‏پـردازد پدیـده  از  جنبه‏هایـی  تفسـیر  بـه  کثـر  حدا و  مشـاهدات  سـازماندهی  و  توصیـف  بـه  حداقـل   و 

کدهـای و نـکات  )Jaliseh et al., 2019(. بنابرایـن بـر اسـاس رویـه مشـخص و در سـه سـطح مضامیـن پایـه )
کلیـدی موجـود در متـن(، مضامیـن پیش‏سـازمان‏دهنده )به‏دسـت‏آمده از ترکیـب و تلخیـص مضامیـن پایه( 
کم بر متن به عنوان یـک کل( را نظام‏مند می‏کند و  گیـر )مضامیـن عالـی در برگیرنـده اصـول حا و مضامیـن فرا
، در آن شـبکه  نقشـه‏ای از کل مضامیـن ارائـه می‏دهـد کـه مضامیـن، بـا توجه به رابطـه اعم و اخص با یکدیگر
جای‏گـذاری شـده‏اند )Kamali, 2016(. در بخـش کیفـی پژوهـش بـه روش تحلیـل مضمـون منابع دسـترس، 
پـس از مطالعـه متـون مرتبـط، تعـداد 42 مضمـون اولیـه شناسـایی شـد و در 7 مضمـون سـازمان‏دهنده و 2 

گیـر تقسـیم‏بندی گردیـد کـه اعتبـار یافته‏هـا بـا روش بازبینـی همتایان مـورد تأیید قـرار گرفت. مضمـون فرا
در بخش کمی پژوهش، جهت رتبه‏بندی مضامین پایه با تهیه پرسـش‏نامه محقق‏سـاخته، شـامل 42 
سـؤال از نـوع طیـف لیکـرت رتبـه‏ای بـا مـوارد ۱- خیلـی کـم ۲-کم ۳- متوسـط ۴-زیـاد ۵-خیلی زیاد و ارسـال 
آن بـرای 33 نفـر از خبـرگان حـوزه مدیریـت و مهندسـی صنایـع و مدیریـت آموزشـی و برنامـه درسـی، از آنهـا 
خواسـته شـد طـی یـک بـازه هفـت روزه به سـؤالات پاسـخ دهند که در نهایـت تعداد 21 نفر به پرسـش‏نامه‏ها 
پاسـخ دادنـد. روایـی پرسـش‏نامه بـه روش صـوری و پایایی آن، با محاسـبه ضریب آلفـای کرونباخ مورد تأیید 
کـه ضریـب آزمـون، نشـان  قـرار گرفـت. جهـت بررسـی کفایـت نمونـه، از محاسـبه ضریـب KMO اسـتفاده شـد 
از کفایـت حجـم نمونـه اسـت. جهـت بررسـی نرمالیتـی داده‏هـا، از آزمـون کولموگـروف- اسـمیرنوف اسـتفاده 
شـد کـه نتایـج، نشـان از غیرنرمـال بـودن مضامین پایه اسـت. در پایان با توجه به نتایـج آزمون کولموگروف- 

اسـمیرنوف جهـت رتبه‏بنـدی مضامیـن پایـه از روش فریدمن اسـتفاده شـد.
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کیفی پژوهش-15.  مراحل انجام بخش 
در ابتـدا بـرای پژوهـش، پرسشـی بـر ایـن مبنـا مطرح گردیـد: الزامات و نیازمندی‏های پیاده‏سـازی و اسـتقرار 

کز عالـی کدام‏اند؟ نظـام آمـوزش نسـل 4/0 در دانشـگاه‏ها و مرا
 IEEE, شـامل  خارجـی،  و  داخلـی  پایگاه‏هـای  در  منتشرشـده  مقـالات  جسـتجوی  بـه  اول  مرحلـه  در 
Google scholar, Science Direct, Springer, Scopus در بـازه زمانـی 2011 تـا 2024 بـا توجـه به کلیدواژه‏های 
: آموزش 4/0، پیاده‏سازی آموزش 4/0، آموزش مهندسی، فناوری‏های  تخصصی پرداخته شد که عبارتند از
آموزشـی، آموزش عالی، صنعت 4/0. معیارهای انتخاب مقالات، وجود مطالعه در حوزه مدنظر و دسترسـی 
بـه متـن کامـل مقالـه بـود. در مرحلـه دوم، بـه تفکیـک مقـالات و اسـتخراج مفاهیـم کلیـدی مدنظـر پرداخته 

، بـه صورت دسـتی اسـتخراج و ثبـت گردید. شـد بـوده و اطلاعـات مـورد نظـر
در مرحلـه سـوم بـا روش تحلیـل مضمـون تجزیـه و تحلیل و ترکیب یافته‏ها صورت گرفت. بر این اسـاس، 
پـس از خوانـش مـداوم و رفـت و برگشـت متـن مبانـی نظـری پژوهش‏هـای موجـود، مضامیـن پایـه )مفاهیـم 

کلیـدی( احصـا شـد کـه در جدول 2 آورده شـده اسـت:

ج از متون جدول 2. مضامین پایه مستخر

منابعتوصیف مضامین پایهمضامین پایهردیف

1
کردن بسترها  فراهم 
و ابزارهای یادگیری 

دیجیتال

آموزش 4/0 بر ادغام فناوری و استفاده از 
اطلاعات، اینترنت و فناوری برای پشتیبانی از 

کید دارد. این بدان  فرایند یاددهی و یادگیری تأ
که مربیان و دانشجویان، به دسترسی  معناست 

به منابع و ابزارهای دیجیتال نیاز دارند.
مدارس باید به ابزارهای دیجیتال، دستگاه‏ها 

و اتصال اینترنتی قابل اعتماد برای تسهیل 
یادگیری دیجیتال دسترسی داشته باشند. 

مؤسسات آموزشی باید زیرساخت‏های فناوری 
لازم، مانند اینترنت پرسرعت، دستگاه‏های 
دیجیتال و دسترسی به منابع و بسترهای 

آموزشی را داشته باشند.

(Goldin et al., 2022), (Anggraeni,2018), (Hussin, 
2018), (Salmon, 2019), (Demartini& Lorenzo, 2017), 
(Alda et al.,2020), (Kumar& Manjinder, 2023), 
(Huk, 2021), (Bashynska et al., 2021), (Wallner et 
al., 2016), (Kadiyono et al., 2020), (Matsumoto-
Royo et al., 2021), (González-Pérez et al., 2022), 
(Hong& Will, 2020), (Saragih et al., 2020), 
(Haderer& Monica, 2022), (Kizilkaya et al., 2021), 
(Almeida, Simoes, 2019), (Alakrash& Razak, 2020), 
(Rafidah et al.,2020), (Akturk et al., 2022), (Prestiadi 
et al., 2020), (Chen et al., 2020), (Mansor et al., 
2020), (Ramírez- Montoya et al.,2022), (Qureshi et 
al., 2021), (Alvarez et al., 2019), (Adnan et al. 2019), 
(Makrides, 2019), (Ramírez et al., 2021), (Martin et 
al., 2018), (Bujang et al., 2020), (Srivani et al., 2022), 
(Zabidin et al., 2021), (Mukul& Gülçin, 2023), 
(Peláez-Sánchez er al., 2023), (Geuer et al., 2023), 
(Gupta et al., 2023)

2
اطمینان از 

یکپارچگی، حفاظت 
و امنیت داده‏ها

گرفته شود تا  شرایط چارچوب قانونی باید در نظر 
از یکپارچگی، حفاظت و امنیت داده‏ها در نظام 

کلی اطمینان حاصل شود.

(Kadiyono et al., 2020), (Grinshkun, Elizaveta, 
2020), (Haderer& Monica, 2022), (Akturk et al., 
2022), (Alvarez et al., 2019), (Almacen et al., 2023), 
(Razzaq& Riaz, 2023)

تقویت مهارت 3
گفتاری دانشجویان

به منظور ارتقای آموزش 4/0، مهارت گفتاری 
دانشجویان مهم است. آنها باید مهارت‏های 

گفتاری خود را برای برقراری ارتباط مؤثر و مشارکت 
در فرایند یادگیری بین‏المللی توسعه دهند.

(Anggraeni, 2018), (Puncreobutr, 2016)
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4
توسعه شایستگی‏ها 
و مهارت‏های فردی 

دانشجویان

آموزش 4/0 نیاز به شایستگی‏ها و قابلیت‏های 
کار را تشخیص می‏دهد. این  جدید نیروی 

شامل ارتقای مهارت مجدد برای پاسخگویی 
کار است.  به تقاضاهای در حال تغییر بازار 

همچنین باید در زمینه مهارت‏های دیجیتال، 
آموزش ببینند و با شکل استفاده از فناوری در 

کلاس درس، آشنا شوند. این شامل آموزش نحوه 
استفاده از نرم‏افزارهای آموزشی، پلتفرم‏های 

یادگیری برخط و سایر ابزارهای دیجیتال است.

(Goldin et al., 2022), (Demartini& Lorenzo, 2017), 
(Bashynska et al., 2021), (Grinshkun & Elizaveta, 
2020), (González-Pérez et al., 2022), (Hong, Will, 
2020), (Saragih et al., 2020), (Almeida& Simoes, 
2019), (Alakrash& Razak, 2020), (Rafidah et al., 
2020), (Akturk et al., 2022), (Ramírez-Montoya et 
al., 2022), (Adnan et al. 2019), (Makrides, 2019), 
(Ramírez et al., 2021), (Zabidin et al.,2021), (Mukul& 
Gülçin, 2023), (Akimov et al., 2023), (Rienties 
et al.,2023), (Stroe, 2022), (Salinas et al., 2023), 
(Ramírez Montoya et al., 2022), (Geuer et al., 2023), 
(Latinovic, 2023), (Gupta et al., 2023)

5
ارتقای 

شایستگی‏های فنی 
اساتید

استادان برای اجرای مؤثر آموزش 4/0 باید دارای 
طیف وسیعی از شایستگی‏ها باشند. این شامل 

سواد دیجیتال، تفکر انتقادی، خلاقیت، حل 
مسئله و توانایی تسهیل یادگیری دانشجومحور 

است.

(Anggraeni, 2018), (Salmon, 2019), (Alda et al., 
2020), (Kumar& Manjinder, 2023), (Huk, 2021), 
(Kadiyono et al.,2020), (Matsumoto-Royo et al., 
2021), (Grinshkun& Elizaveta, 2020), (González-
Pérez et al., 2022), (Saragih et al.,2020), (Lutfiani 
et al., 2021), (Rafidah et al., 2020), (Akturk et al., 
2022), (Chen et al., 2020), (Qureshi et al., 2021), 
(Adnan et al. 2019), (Noh& Abdul Malek, 2021), 
(Makrides, 2019), (Ramírez et al., 2021), (Zabidin et 
al., 2021), (Stroe, 2022), (Dhivya et al., 2023)

6
یکپارچه و در 

دسترس بودن 
اطلاعات

که اطلاعات فراوان و به  باید مطمئن شد 
کتاب‏ها،  آسانی از طریق منابع مختلف، مانند 
مقالات، موتورهای جستجو و دوره‏های برخط 

در دسترس است. تمرکز بر توسعه فرادانش قابل 
اعتماد و مهارت‏های روش‏شناختی برای تبدیل 

اطلاعات به دانش مفید ضروری است.

(Turan& Mustafa, 2022), (Wallner et al., 2016), 
(Srivani et al.,2022), (Joshi et al., 2024)

تغییرات در 7
رویکردهای آموزشی

روش‏های تدریس سنتی باید با روش‏های 
یادگیری نوآورانه و تعاملی، مانند یادگیری ترکیبی، 

کلاس‏های درس معکوس و یادگیری مبتنی بر 
پروژه تکمیل شود تا تجربه یادگیری دانشجویان 

را افزایش دهد.

(Demartini& Lorenzo, 2017), (Moraes et al., 2023), 
(Turan& Mustafa, 2022), (Bashynska et al., 2021), 
(González-Pérez et al., 2022), (Bonfield et al., 
2020), (Oliveira& Ricardo, 2022), (Alakrash& 
Razak, 2020), (Rafidah et al., 2020), (Akturk et al., 
2022), (Mohd et al., 2019), (Mansor et al., 2020), 
(Qureshi et al., 2021), (Adnan et al. 2019), (Noh& 
Abdul Malek, 2021), (Makrides, 2019), (Ramírez et 
al., 2021), (Martin et al.,2018), (Srivani et al., 2022), 
(Zabidin et al., 2021), (Joshi et al.,2024), (Gupta et 
al., 2023)

8
همکاری بین 

صنعت و مؤسسات 
آموزشی

برای همگام شدن با تغییرات سریع انقلاب 
صنعتی چهارم، نیاز به همکاری بین صنعت 

و مؤسسات آموزشی وجود دارد. این مشارکت 
می‏تواند به شناخت و تأیید یادگیری مبتنی 
کار و همچنین طراحی برنامه‏های  بر محل 

که با تقاضاهای صنعت همسو  انضباطی جدید 
کند. باشد، کمک 

(Salmon, 2019), (Demartini& Lorenzo, 2017), 
(Alda et al.,2020), (Moraes et al., 2023), (Kumar& 
Manjinder, 2023), (Bashynska et al., 2021), 
(González-Pérez et al., 2022), (Almeida, Simoes, 
2019), (Alakrash& Razak, 2020), (Chen et al., 2020), 
(Mohd et al., 2019), (Noh& Abdul Malek, 2021), 
(Martin et al., 2018), (Zabidin et al., 2021)
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همکاری و 9
شبکه‏سازی

آموزش 4/0 بر همکاری و شبکه‏سازی بین 
کید دارد.  دانشجویان، مربیان و مؤسسات تأ
پلتفرم‏ها و ابزارهای برخط باید برای تسهیل 

ک‏گذاری دانش مورد  ارتباطات، همکاری و به‏اشترا
استفاده قرار گیرند.

(Hussin, 2018), (Wallner et al., 2016), (Saragih et al., 
2020), (Lutfiani et al., 2021), (Rafidah et al., 2020), 
(Akturk et al.,2022), (Qureshi et al., 2021), (Adnan et 
al., 2019), (Noh, Abdul Malek, 2021), (Martin et al., 
2018), (Srivani et al.,2022).

تعامل ذی‏نفعان10

همکاری بین ذی‏نفعان مختلف، از جمله 
استادان، رهبران دانشگاه، سیاست‏گذاران، 
والدین و شرکای صنعتی، برای اجرای موفق 

آموزش 4/0 بسیار مهم است. این همکاری
ک‏گذاری  می‏تواند به توسعه سیاست‏ها، به‏اشترا
بهترین شیوه‏ها و اطمینان از همسویی اهداف 

کند. کار کمک  آموزشی با نیازهای نیروی 

(Huk, 2021), (Kadiyono et al., 2020), (Saragih et al., 
2020), (Ramírez-Montoya et al., 2022), (Akimov et 
al., 2023), (Salinas et al., 2023).

11
طراحی مجدد 
برنامه درسی و 

توسعه محتوا

برنامه درسی باید به روز شود تا مهارت‏های سواد 
دیجیتال، تفکر انتقادی، حل مسئله و خلاقیت 

را در خود جای دهد. توسعه محتوا باید بر منابع 
که روش‏های مختلف  دیجیتال تعاملی و جذاب 

یادگیری را پاسخ می‏دهد، تمرکز کند.

(Hussin, 2018), (Salmon, 2019), (Kumar& 
Manjinder, 2023), (Yusof et al., 2019), (Kadiyono et 
al., 2020), (Grinshkun& Elizaveta, 2020), (Bonfield 
et al., 2020), (Hong& Will, 2020), (Rafidah et al., 
2020), (Qureshi et al., 2021), (Zabidin et al.,2021), 
(Rienties et al., 2023), (Almacen et al., 2023).

شخصی‏سازی 12
آموزش

فرایندهای یادگیری باید برای روش‏های مختلف 
کتاب‏ها یا ویدئوهای تعاملی،  یادگیری، شامل 
یادگیری خودتنظیمی، محرک‏های جدید برای 
عملکرد دانشجو، خودارزیابی‏های انطباقی، و 

خودنظارتی، فردی شوند.

(Goldin et al., 2022), (Hussin, 2018), (Himmetoglu 
et al.,2020), (Salmon,2019), (Moraes et al., 2023), 
(Turan& Mustafa, 2022), (Kumar& Manjinder, 
2023), (Saragih et al.,2020), (Haderer& Monica, 
2022), (Kizilkaya et al., 2021), (Almeida& Simoes, 
2019), (Lutfiani et al., 2021), (Rafidah et al., 
2020), (Chen et al., 2020), (Chituc, 2021), (Mohd 
et al.,2019), (Mansor et al., 2020), (Alvarez et 
al., 2019), (Noh& Abdul Malek, 2021), (Mukul& 
Gülçin, 2023), (Stroe, 2022), (Razzaq& Riaz, 2023), 
(Latinovic, 2023), (Dhivya et al.,2023)

13

آموزش توانایی 
تجزیه و تحلیل و 
تفسیر داده‏ها در 

دانشجویان

آموزش 4/0 بر توانایی تجزیه و تحلیل و تفسیر 
کید دارد. دانشجویان باید دانش نظری  داده‏ها تأ

لی خود را برای استنتاج  و مهارت‏های استدلا
منطقی و شناسایی روندها از داده‏های بزرگ 

گیرند. کار  به 

(Hussin, 2018), (Moraes et al., 2023), (González-
Pérez et al.,2022), (Saragih et al., 2020), (Lutfiani et 
al., 2021), (Chen et al., 2020), (Mohd et al., 2019), 
(Boltsi et al. 2024).

یادگیری مادام‏العمر14

آموزش 4/0 باید یادگیری مادام‏العمر را برای 
کار و  برآوردن نیازهای در حال تحول نیروی 

تضمین آموزش و فرصت‏های شغلی بهتر برای 
افراد، در اولویت قرار دهد.

(Himmetoglu et al., 2020), (Matsumoto-Royo et al., 
2021), (Lutfiani et al., 2021), (Alakrash& Razak, 
2020), (Noh& Abdul Malek, 2021), (Martin et al., 
2018), (Bujang et al.,2020)

ارزیابی مبتنی بر 15
فناوری

آموزش 4/0 مستلزم استفاده از روش‏ها و 
ابزارهای ارزیابی مبتنی بر فناوری برای ارزیابی 

دانش و مهارت است. این شامل توسعه 
بانک‏های اقلام، زیرساخت‏های ارزیابی در 

مقیاس بزرگ و رویکردهای ارزیابی سفارشی 
گی‏های آموزش 4/0 است. متناسب با ویژ

(Moraes et al., 2023), (Turan& Mustafa, 2022), (Huk, 
2021), (Wallner et al., 2016), (Chituc, 2021), (Mohd 
et al., 2019), (Qureshi et al., 2021), (Martin et al., 
2018), (Srivani et al.,2022), (Stroe, 2022).
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یادگیری ترکیبی16

گیر این فرصت را می‏دهد  یادگیری ترکیبی، به فرا
که علاوه بر بهره‏مندی از مزایای آموزش سنتی 

و حضوری، مانند تعامل واقعی‏تر با استاد 
و دیگران، از پویایی آموزش الکترونیک و 

که این روش، حتی بیرون از کلاس  فرصت‏هایی 
به او ارائه می‏کند، بهره‏مند شود.

(Saragih et al., 2020), (Haderer& Monica, 2022), 
(Mohd et al.,2019), (Ramírez-Montoya et al., 2022), 
(Latinovic, 2023)

سازگاری تجارب 17
یادگیری

آموزش 4/0 باید سازگاری غیرفعال یا فعال را 
برای تجارب یادگیری شخصی و یادگیری فعال 

گیرد. در بر 
(Anggraeni, 2018)

کردن 18 دیجیتالی 
مواد آموزشی

مواد آموزشی باید به صورت دیجیتالی در 
دسترس باشد تا امکان اجرای نظام‏های 

کار و زمان به کمک هوش مصنوعی را  برنامه‏ریزی 
کند. برای دانشجویان فراهم 

(Anggraeni, 2018)

انتقال نقش استاد 19
به راهنما

در آموزش 4/0، نقش استاد از یک مربی سنتی 
به یک راهنما تغییر می‏کند. استادان باید 

دانشجویان را در مسیر یادگیری خود راهنمایی 
کنند، همکاری و ارتباط را تسهیل  و حمایت 

کنند و مهارت‏های تفکر انتقادی و حل مسئله 
کنند. را تقویت 

(Goldin et al., 2022), (Turan& Mustafa, 2022), 
(Matsumoto-Royo et al., 2021), (Akturk et al., 
2022), (Latinovic, 2023)

اتصال دیجیتال20

آموزش 4/0 بر اتصال دیجیتال به عنوان پایه‏ای 
برای حمایت از یادگیری متکی است. این نیاز 
به دسترسی به تلفن‏های همراه، رسانه‏های 

اجتماعی و سایر فناوری‏های دیجیتالی دارد تا 
ارتباط یکپارچه و دسترسی به مواد آموزشی را 

فراهم کند.

(Almeida& Simoes, 2019)

امکانات آموزش از 21
راه دور

کید  آموزش 4/0 بر امکانات یادگیری از راه دور تأ
دارد و به دانشجویان اجازه می‏دهد تا از راه دور 

به منابع و امکانات یادگیری دسترسی داشته 
باشند و با آنها تعامل داشته باشند. این شامل 

گی‏هایی، مانند آزمایشگاه‏های راه دور است،  ویژ
، اشیاء  که دانشجویان می‏توانند از راه دور جایی 
فیزیکی را برای تجربیات یادگیری عملی واپایش و 

کنند. دستکاری 

(Almeida& Simoes, 2019), (Mukul& Gülçin, 2023), 
(Patiño et al., 2023),

تأخیر کم و نرخ 22
داده بالا

برای پشتیبانی از تعاملات بلادرنگ و ارتباطات 
یکپارچه، آموزش 4/0 به تأخیر کم و نرخ داده بالا 

نیاز دارد. این تضمین
می‏کند که دانشجویان می‏توانند به سرعت و بدون 
تأخیر، به حجم زیادی از داده‏ها دسترسی داشته 

باشند و آنها را مبادله کنند.

(Chen et al., 2020)

فناوری حسگر 23
لمسی

آموزش 4/0 با هدف ارائه یک تجربه حسی کامل 
گیران است. این شامل توانایی احساس  برای فرا
و تعامل با محیط از راه دور از طریق فناوری‏های 

حسگر لمسی است.

(Chen et al., 2020)
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نظام‏های پشتیبانی 24
هوشمند

آموزش 4/0 باید از چت‏بات‏های هوشمند و 
دستیاران مجازی برای ارائه پشتیبانی فوری و 

کند. این  پاسخ به سؤالات دانشجویان استفاده 
نظام‏های مبتنی بر هوش مصنوعی می‏توانند به 
کنند و  دانشجویان در طول یادگیری خود کمک 

بازخورد و راهنمایی به موقع ارائه دهند.

(Chen et al., 2020), (Gupta et al., 2023)

ارتباط هم‏زمان و 25
ناهم‏زمان

آموزش 4/0 باید دارای سازوکارهای ارتباطی 
باشد که هم تعاملات هم‏زمان و هم ناهم‏زمان را 
بین استادان و دانشجویان ممکن می‏سازد. این 
امکان همکاری و مشارکت مؤثر در داخل و خارج 

از کلاس را فراهم می‏کند.

(Almeida& Simoes, 2019)

تأمین منابع پولی 26
کافی

دستیابی به نرم‏افزار توسعه و سخت‏افزار 
پیشرفته برای توسعه محتوای همه‏جانبه 

می‏تواند پرهزینه باشد. منابع پولی محدود 
می‏تواند مانعی برای اجرای گسترده‏تر تجربیات 

یادگیری همه‏جانبه باشد.

(Yusof et al., 2019)

رهبری حمایتی27

اجرای موفقیت‏آمیز آموزش 4/0 نیازمند رهبری 
حمایتی در همه سطوح است. رهبران دانشگاه‏ها 

باید منابع، آموزش و محیطی مساعد را برای 
مربیان فراهم کنند تا شیوه‏های آموزش 4/0 را 

بپذیرند و اجرا کنند.

(Hussin, 2018), (Makrides, 2019)

رهبری تحول‏آفرین28

رهبران آموزشی نقش مهمی در اجرای آموزش 
، خلاق و قادر به رهبری  4/0 دارند. آنها باید مبتکر
تغییرات در مؤسسات آموزشی باشند. مدل‏های 
رهبری تحول‏آفرین را می‏توان برای ایجاد انگیزه و 
کارکنان برای پذیرش  الهام بخشی به استادان و 

کرد. رویکردهای جدید در آموزش استفاده 

(Prestiadi et al., 2020), (Kadiyono et al., 2020)

پذیرش پیچیدگی29

که دنیای بیرون پیچیده است و  باید پذیرفت 
کار دانشگاهی منعکس  این پیچیدگی باید در 

شود. باید از معیارسازی اجتناب و به جای آن بر 
روی پرداختن به پیچیدگی تمرکز شود.

(Wallner et al., 2016)

ذهنیت تحول‏آفرین30

یک تغییر فرهنگی، فناوری و سازمانی ضروری 
که با پشتیبانی فناوری‏های دیجیتال و  است 

تمرکز بر روش‏ها و ابزارهای آموزشی نوآورانه انجام 
می‏شود.

(Ramírez Montoya et al., 2022)

کید بر یادگیری 31 تأ
فعال

یادگیری باید یک فرایند فعال باشد و دانشجویان 
به طور فعال، در یادگیری خود مشارکت داشته 
باشند. آموزش باید بر توانمندسازی و تسهیل 

کند. این فرایندهای یادگیری تمرکز 

(Wallner et al., 2016)

32
گنجاندن تنوع 

فزاینده بین 
دانشجویان

باید تنوع فزاینده در بین دانشجویان، از جمله 
پیشینه‏های چند قومیتی، چندفرهنگی، 

تمام‏وقت در مقابل حرفه و چندزبانه را پذیرفت و 
کرد. از آن استقبال 

(Wallner et al., 2016)
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ادامه جدول 2

منابعتوصیف مضامین پایهمضامین پایهردیف

33
مشارکت 

دانشجویان در 
توسعه برنامه درسی

آموزش 4/0 به ورود و مشارکت دانشجویان 
در توسعه و بازنگری برنامه‏های درسی، ارزش 
می‏دهد. دانشجو باید اهمیت صدای خود و 
عاملیت در شکل دادن به تجربیات یادگیری 

خود را تشخیص دهد.

(Moraes et al., 2023), (Joshi et al., 2024)

34

ترویج بین‏المللی 
شدن در آموزش 

عالی از طریق تحرک 
علمی دانشجو و 

استاد

ترویج بین‏المللی شدن در آموزش عالی از طریق 
تحرک علمی دانشجو و استاد و تحرک مجازی با 

غلبه بر موانع زبانی
(Patiño et al., 2023), (Rafidah et al., 2020)

35

به روز نگه‏داشتن 
نظام آموزشی 
با معیارهای 

بین‏المللی

به روز نگه‏داشتن نظام آموزشی با معیارهای 
بین‏المللی معاصر از طریق تطبیق با تغییرات 

سریع فناورانه
(Martin et al., 2018)

حمایت 36
درون‏سازمانی

مؤسسات آموزشی باید توانمندسازهای سازمانی 
کنند.  را برای حمایت از آموزش 4/0 فراهم 

این شامل ایجاد دستورالعمل‏ها، فرایندها و 
که نوآوری و ادغام فناوری در  شیوه‏هایی است 

آموزش و یادگیری را ترویج می‏کند.

(González-Pérez et al., 2022)

توسعه مهارت‏های 37
نرم

آموزش 4/0 اهمیت توسعه مهارت‏های نرم 
که به راحتی توسط ماشین‏ها خودکارسازی  را 
نمی‏شوند، تشخیص می‏دهد. این مهارت‏ها 
شامل خلاقیت، تفکر انتقادی، حل مسئله، 

همکاری و سازگاری است.

(González-Pérez et al., 2022)

38
سیاست‏ها و 

چارچوب‏های 
حمایتی

آموزش 4/0 نیازمند سیاست‏ها و چارچوب‏های 
حمایتی در سطوح نهادی و دولتی است. 
سیاست‏ها باید نوآوری، انعطاف پذیری و 

کنند. باید بودجه  سازگاری را در آموزش ترویج 
کافی برای اطمینان از اجرای  و حمایت 

موفقیت‏آمیز طرح‏های آموزش 4/0 ارائه شود.

(Alvarez et al., 2019), (Zabidin et al., 2021)

39
هماهنگی با 

تغییرات اقتصادی و 
ژئوپلیتیکی

آموزش 4/0 باید با چشم‏انداز اقتصادی و 
ژئوپلیتیکی در حال تغییر هماهنگ باشد. باید 
بر ارتقای توسعه رقابتی و رسیدگی به مشکلات 
اجتماعی از طریق تکامل مکان‏های توانمند یا 

شهرهای هوشمند متمرکز شود.

(Alvarez et al., 2019)

ارائه دوره‏های 40
بین‏رشته‏ای

برای همسویی با الزامات صنعت 4/0، نظام 
آموزشی نیاز به ارائه دوره‏های بین‏رشته‏ای به 

منظور تجهیز دانشجویان به مهارت‏ها و دانش 
کار در حال توسعه دارد. لازم برای بازار 

(Stroe, 2022)

رویکرد کل‏نگر41

پیاده‏سازی آموزش 4/0 نیازمند رویکردی کل‏نگر 
که استفاده از فناوری‏های دیجیتال،  است 

نیازهای خاص دانشجویان، فرایندهای سازمانی 
کاری  و شیوه‏های همسو با روابط اجتماعی و 

جدید را در نظر می‏گیرد.

(Oliveira& Ricardo, 2022)
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ادامه جدول 2

منابعتوصیف مضامین پایهمضامین پایهردیف

پذیرش نرم‏افزار 42
آموزشی

نرم‏افزار آموزشی نقش مهمی در ایجاد 
تحول دیجیتال در آموزش دارد. توسعه و 

ارزیابی نرم‏افزار آموزشی بر اساس محرک‏ها 
که با مهارت‏ها و  و شاخص‏های نوآوری 

شایستگی‏های مورد نیاز برای قرن بیست‏ویکم 
همسو باشد، مهم است.

(Oliveira& Ricardo, 2022)

ک و افتـراق، بـا یکدیگـر ادغـام و در یـک  سـپس بـا مقایسـه مـداوم مضامیـن پایـه بــر اسـاس وجـوه اشـترا
سـطح بالاتـر مضامیـن سـازمان‏دهنده طبقه‏بنـدی شـدند. همچنیـن بـا ادغـام مضامیـن سـازمان‏دهنده، 

کـه نتایـج در جـدول 3 آورده شـده اسـت. گیـر طبقه‏بنـدی شـد  مضامیـن فرا

جدول 3. تحلیل مضمون مقالات منتخب

گیر مضامین مضمون فرا
مضامین پایهسازمان‏دهنده

هار
 چ

سل
ش ن

موز
م آ

ظا
ی ن

ساز
ده‏

پیا
ت 

اما
الز

ل(
مو

 ش
هیز

تج
ر )

حو
ت‏م

انا
مک

د ا
بع

زیرساخت‏های آموزشی

کردن بسترها و ابزارهای یادگیری دیجیتال فراهم 
یکپارچه و در دسترس بودن اطلاعات

ارتباط هم‏زمان و ناهم‏زمان
به‏روز نگه داشتن نظام آموزشی با معیارهای بین‏المللی

کافیمنابع مالی تأمین منابع پولی 

فناوری

اطمینان از یکپارچگی، حفاظت و امنیت داده‏ها
ارزیابی مبتنی بر فناوری

کردن مواد آموزشی دیجیتالی 
اتصال دیجیتال

تأخیر کم و نرخ داده بالا
فناوری حسگر لمسی

سامانه‏های پشتیبانی هوشمند
پذیرش نرم‏افزار آموزشی

ل(
مو

ن‏ش
سا

)ان
ور 

مح
ان‏

نس
د ا

بع

خط‏مشی و 
سیاست‏گذاری

حمایت درون‏سازمانی
سیاست‏ها و چارچوب‏های حمایتی

هماهنگی با تغییرات اقتصادی و ژئوپلیتیکی
تصمیم‏گیری سریع و پاسخگویی به تغییرات محیط خارجی

مدیریت و رهبری

همکاری بین صنعت و مؤسسات آموزشی
همکاری و شبکه‏سازی

تعامل ذی‏نفعان
رهبری حمایتی

رهبری تحول‏آفرین
پذیرش پیچیدگی

ذهنیت تحول‏آفرین
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ادامه جدول 3

گیر مضامین مضمون فرا
مضامین پایهسازمان‏دهنده

گنجاندن تنوع

ترویج بین‏المللی شدن در آموزش عالی از طریق تحرک علمی دانشجو و استاد

رویکرد کل‏نگر

برنامه آموزشی و درسی

تغییرات در رویکردهای آموزشی

طراحی مجدد برنامه درسی و توسعه محتوا

شخصی‏سازی آموزش

آموزش توانایی تجزیه و تحلیل و تفسیر داده‏ها در دانشجویان

یادگیری مادام‏العمر

یادگیری ترکیبی

سازگاری تجارب یادگیری

امکانات آموزش از راه دور )منابع و امکانات یادگیری(

کید بر یادگیری فعال تأ

مشارکت دانشجویان در توسعه برنامه درسی

ارائه دوره‏های بین‏رشته‏ای

منابع انسانی

گفتاری دانشجویان تقویت مهارت 

توسعه شایستگی‏ها و مهارت‏های فردی دانشجویان

ارتقای شایستگی‏های فنی اساتید

تغییر نقش استاد به راهنما

توسعه مهارت‏های نرم

ایـــن مرحلـه، یافته‏هـا در  از راهبـرد بازبینـی همتایـان اسـتفاده شـد. در  بـرای واپایـش اعتبـار یافته‏هـا 
اختیـار 3 نفـر از محققـان بی‏طـرف قـرار گرفـت کـه تجربـه انجـام پژوهش‏هـای کیفـی را دارنـد. لیکـن بـا اعمـال 

.)Bitsch, 2005( نظـرات اعتبـار بـه داده‏هـا افزایـش یافـت

مراحل انجام بخش کمی پژوهش-25. 
کـدام الزامـات دارای اولویـت بیشـتری هسـتند؟ بـرای پاسـخ بـه  کـه  کمـی ایـن سـؤال مطـرح شـد  در بخـش 
ایـن پرسـش متناسـب بـا مضامیـن پایـه، پرسـش‏نامه‏ای بـه روش محقق‏سـاخته تدویـن شـد و بـرای 33 نفـر 
از خبـرگان حـوزه مدیریـت و مهندسـی صنایـع و مدیریـت آموزشـی و برنامـه درسـی ارسـال شـد کـه در نهایـت 

21 نفـر پاسـخ دادنـد.
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z	یافته‏های توصیفی
تعـداد پاسـخ‏دهندگان از نظـر جنسـیت، شـامل 7 نفـر زن و 14 نفـر مـرد اسـت و از نظـر سـن، تعـداد 9 نفـر 31 
تـا 40 سـال، 8 نفـر 41 تـا 50 سـال و 4 نفـر 51 تـا 60 سـال هسـتند. از نظـر میـزان تحصیالت، همـه 21 نفر دارای 
کار بین 5 تا 10 سـال  کار و تجربه، 11 نفر دارای سـابقه  مدرک دکتری هسـتند. همچنین از نظر میزان سـابقه 

کار بین 10 تا 15 سـال هسـتند. و 10 نفر دارای سـابقه 

z	آمار استنباطی
به منظور سـنجش روایی ابزار جمع‏آوری اطلاعات، محقق با اسـتفاده از نظرات 2 خبره روایی پرسـش‏نامه 
کرونبـاخ  آلفـای  را بـه روش صـوری مـورد تأییـد قـرار داد. پـس از اسـتخراج نتایـج پاسـخ‏نامه، ابتـدا ضریـب 
پایایـی  از  کـی  حا آن،  نتیجـه  کـه  شـد  اندازه‏گیـری   spss25 نرم‏افـزار  در  پرسـش‏نامه  پایایـی  بررسـی  جهـت 

مطلـوب پرسـش‏نامه اسـت و در جـدول 4 آورده شـده اسـت.

کرونباخ پرسش‏نامه جدول 4. محاسبه آلفای 

کرونباخ پرسش‏نامه تعداد سؤالات پرسش‏نامهضریب آلفای 

0/87542

کـه نتایـج در  کفایـت حجـم نمونـه، از آزمـون KMO در نرم‏افـزار SPSS25 اسـتفاده شـد  جهـت بررسـی 
جـدول 5 آورد شـده اسـت و نشـان از مطلوبیـت حجـم نونـه دارد.

KMO جدول 5. ضرایب آزمون

نام آزمون ضریب آزمون

KMO Measure of Sampling Adequacy 0/707

بـا اسـتفاده از آزمـون کولموگـروف- اسـمیرنوف، وضعیـت داده‏هـا از نظـر نرمـال یـا غیرنرمـال بـودن مـورد 
بررسـی قـرار گرفـت و فرضیه‏هـای زیـر مطـرح شـد:

فرض اول: توزیع داده‏های مربوط به هر یک از متغیرها، نرمال است.
فرض دوم: توزیع داده‏های مربوط به هر یک از متغیرها، نرمال نیست.

بـا توجـه بـه نتایـج به‏دسـت‏آمده، آمـاره آزمـون بـرای کلیـه مـوارد کوچک‏تـر از 0/05 اسـت. لـذا فـرض اول 
کـه توزیـع داده‏هـا غیرنرمـال اسـت و بـر ایـن اسـاس،  گرفتیـم  کلیـه مـوارد پرسـش‏نامه رد شـد و نتیجـه  بـرای 

کنیـم. بایـد از یـک آزمـون ناپارامتریـک اسـتفاده 
کلیـه عوامـل صـورت  رتبه‏بنـدی  آزمـون فریدمـن  از  اسـتفاده  بـا  بـودن داده‏هـا،  بـه غیرنرمـال  بـا توجـه 

نتایـج حاصـل در جـدول شـماره 6 نشـان داده شـده اسـت. کـه  پذیرفـت 
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جدول 6. رتبه‏بندی مضامین پایه براساس آزمون فریدمن

بزرگ‏ترین عددکوچک‏ترین عددانحراف معیارمیانگینتعدادمضامین پایهردیف

214/5230/60135تاخیر کم و نرخ داده بالا1

214/4760/60135پذیرش نرم‏افزار آموزشی2

214/4280/67635سیاست‏ها و چارچوب‏های حمایتی3

گفتاری دانشجویان4 214/4280/74635تقویت مهارت 

کردن مواد آموزشی5 214/38090/804735دیجیتالی 

214/38090/58935رویکرد کل‏نگر6

7
توسعه شایستگی‏ها و مهارت‏های فردی 

دانشجویان
214/3330/91225

8
هماهنگی با تغییرات اقتصادی و 

ژئوپلیتیکی
214/3330/73025

214/2380/53835توسعه مهارت‏های نرم9

214/2380/76825ارائه دوره‏های بین‏رشته‏ای10

کافی11 214/1420/65435تأمین منابع پولی 

214/1421/01415همکاری بین صنعت و مؤسسات آموزشی12

214/1420/85325همکاری و شبکه‏سازی13

214/1420/85335سازگاری تجارب یادگیری14

214/1420/91035امکانات آموزش از راه دور15

214/1421/15215پذیرش پیچیدگی16

214/0950/94325تغییرات در رویکردهای آموزشی17

18
طراحی مجدد برنامه درسی و توسعه 

محتوا
214/0950/94325

214/0951/09115شخصی‏سازی آموزش19

214/0950/94325یادگیری مادام‏العمر20

214/0951/09115ارزیابی مبتنی بر فناوری21

22
مشارکت دانشجویان در توسعه برنامه 

درسی
214/0951/13515

214/0951/13515حمایت درون‏سازمانی23

214.0001/09515ارتقای شایستگی‏های فنی اساتید24

214.0000/89415رهبری حمایتی25

کید بر یادگیری فعال26 214.0000/89415تأ

27
ترویج بین‏المللی شدن در آموزش عالی از 

طریق تحرک علمی دانشجو و استاد
214.0000/89415

214.0000/77425فناوری حسگر لمسی28

29
کردن بسترها و ابزارهای یادگیری  فراهم 

دیجیتال
213/9520/97325
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ادامه جدول 6

بزرگ‏ترین عددکوچک‏ترین عددانحراف معیارمیانگینتعدادمضامین پایهردیف

213/9521/02315سامانه‏های پشتیبانی هوشمند30

213/9041/04425یکپارچه و در دسترس بودن اطلاعات31

213/9041/04425تعامل ذی‏نفعان32

33
آموزش توانایی تجزیه و تحلیل و تفسیر 

داده‏ها در دانشجویان
213/9041/04425

213/9040/99515اتصال دیجیتال34

213/8571/15225یادگیری ترکیبی35

36
اطمینان از یکپارچگی، حفاظت و امنیت 

داده‏ها
213/8571/06215

213/8090/98025ارتباط هم‏زمان و ناهم‏زمان37

213/8090/92825ذهنیت تحول‏آفرین38

213/7610/99525رهبری تحول‏آفرین39

213/6191/20325انتقال نقش استاد به راهنما40

213/6191/16015گنجاندن تنوع فزاینده بین دانشجویان41

42
به‏روز نگه داشتن نظام آموزشی با 

معیارهای بین‏المللی
213/6191/16015

نتیجه‏گیری.6 
بـه دلیـل پیشـرفت سـریع فنـاوری و نیـاز بـه توسـعه شایسـتگی‏های اساسـی در دانشـجویان امـروزی جهـت 
کننـد. دسـتیابی بـه ایـن امـر  آنهـا بایـد از نظـر فنـی، فنـاوری و تحلیلـی رشـد  آینـده،  پاسـخ بـه چالش‏هـای 
در  کنونـی  آمـوزش  در  را  لازم  مؤلفه‏هـای  کـه  اسـت  جدیـدی  خدمـات  و  محصـولات  برنامه‏هـا،  مسـتلزم 
شـامل  سـازمان‏دهنده  مضمـون   7 در  و  شناسـایی  پایـه  مضمـون   42 مقالـه،  ایـن  در  باشـد.  گرفتـه  نظـر 
)زیرسـاخت‏های آموزشـی، منابـع مالـی، فنـاوری، خط‏مشـی و سیاسـت‏گذاری، مدیریـت و رهبـری، برنامـه 
گیـر شـامل )بعـد امکانات‏محـور )تجهیزشـمول( و بعـد  آموزشـی و درسـی، منابـع انسـانی( و 2 مضمـون فرا
کـه بـر اسـاس آنهـا، 42 پرسـش طیـف لیکـرت طـرح شـد  انسـان‏محور )انسان‏شـمول(( سـازماندهی شـدند 
و متخصصـان حـوزه مدیریـت، مهندسـی صنایـع و مدیریـت آموزشـی و برنامه‏هـای درسـی میـزان اهمیـت 
کـم و نـرخ داده بـالا، پذیـرش  هـر یـک را مشـخص نمودنـد و در نهایـت، مشـخص شـد مضامیـن پایـه تأخیـر 
گفتـاری دانشـجویان، دیجیتالـی  نرم‏افـزار آموزشـی و سیاسـت‏ها و چارچوب‏هـای حمایتـی، تقویـت مهـارت 
ترتیـب  بـه  فـردی دانشـجویان،  و مهارت‏هـای  توسـعه شایسـتگی‏ها   ، کل‏نگـر رویکـرد  آموزشـی،  مـواد  کـردن 

شـدند. شناسـایی   4/0 آمـوزش  پیاده‏سـازی  جهـت  پایـه  مضامیـن  الزامی‏تریـن 
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پیشنهادهایی برای پژوهش‏های آینده.7 
	1 گیرد.. فناوری‏های لازم جهت استفاده در آموزش 4/0 مورد بررسی قرار 

	2 گیرد.. تغییرات لازم در برنامه‏های درسی و آموزشی در نظام آموزش 4/0 مورد بررسی قرار 
	3 پژوهش‏هایـی تجربـی )آزمایشـی( در ارتبـاط بـا پیاده‏سـازی نظام آمـوزش 4/0 در مؤسسـات آموزش عالی .

انجام شـود.
	4 گـون سـازمانی در پیاده‏سـازی نظام آمـوزش 4/0، در . تأثیـر روش‏هـای مختلـف رهبـری و فرهنگ‏هـای گونا

گـون مورد مطالعه قـرار گیرد. مؤسسـات آمـوزش عالـی گونا
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W	 دکتـری تحصیلـی  مـدرک  ایشـان  وحیـدی:  حسـین  دکتـر  آقـای  جنـاب 

فنـاوری  مدیریـت  رشـته  در  طباطبایـی  علامـه  دانشـگاه  از  را  خـود 

اطلاعـات گرایـش خدمـات فنـاوری اطلاعـات اخذ نموده‏انـد. در حال 

مالـک  صنعتـی  دانشـگاه  صنایـع  مهندسـی  گـروه  اسـتادیار   ، حاضـر

اشتر اصفهان هستند.

W	 تحصیلـی مـدرک  ایشـان  پیجانـی:  علیپـور  افشـین  دکتـر  آقـای  جنـاب 

گرایـش  دکتـری خـود را از دانشـگاه تهـران، در رشـته مدیریـت دولتـی 

، اسـتادیار  خـط مشـی گـذاری عمومـی اخـذ کرده‏انـد و در حـال حاضـر

گروه مدیریت و مهندسـی صنایع دانشـگاه صنعتی مالک اشـتر واحد 

تهران هستند.

W	 رشـته غ‏التحصیـل  فار ایشـان  شهرسـتانی:  محمدصابـر  آقـای  جنـاب 

مدیریت کسـب‏وکار گرایش اسـتراتژی از دانشـگاه صنعتی مالک اشـتر 

واحـد تهـران هسـتند. علایق مطالعاتی ایشـان در حـوزه های مختلف 

مدیریتی از جمله مدیریت آموزشی است.
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کیفیت بازخورد استادان به دانشجویان دانشکدگان فنی و مهندسی:  مؤلفه‏های 
مطالعه‏ای پدیدارشناختی

کیوان صالحی2، ابراهیم خدائی3، بلال ایزانلو4 و مرضیه دهقانی5 سپیده خلیلی1، 
تاریخ دریافت: 1402/11/22 ، تاریخ پذیرش: 1403/2/17

DOI: 10.22047/ijee.2024.442756.2053
DOR: 20.1001.1.16072316.1403.26.102.3.0

چکیده: بازخورد به مثابه قلب نظام سنجش آموخته‏ها و کیفیت‏بخشی به شیوه‏های ارائه آن، نقش بی‏بدیلی 
در روابط استاد و دانشجو دارد. جستجو در پایگاه‏های داده‏ها و بررسی شواهد میدانی، نشان می‏دهد گرچه 
استادان به شیوه‏ای مختص خویش، به ارائه بازخورد می‏پردازند،اما بررسی کیفیت بازخوردهای ارائه‏شده و 
تدوین نظام نشانگرهای سنجش آن، به اندازه کافی مورد توجه قرار نگرفته است. بدین منظور تلاش کردیم با 
استفاده از روش پدیدارشناسی توصیفی، به این سؤال که بر پایه تجربه زیسته دانشجویان دانشکدگان فنی و 
مهندسی، مؤلفه‏های کیفیت بازخورد استاد به دانشجو چیست، پاسخ دهیم. داده‏ها بر اساس 18 مصاحبه 
کُلایزی  راهبرد  از  استفاده  با  و  گردآوری  تهران  دانشگاه  فنی  دانشکدگان  دانشجویان  با  نیمه‏ساختاریافته 
ک و 4 عامل شامل »عناصر  گردید. یافته‏ها به شناسایی 100 نشانگر و دسته‏بندی آن در قالب 12 ملا تحلیل 
که ماهیت  یافته‏ها نشان داد  گردید.  اثرگذاری« منتج  بررسی  و  ارائه  ، فنون  هسته‏ای، عوامل حرفه‏ای‏ساز
کیفیت بازخورد مورد انتظار دانشجویان در دانشکدگان فنی، چندسطحی، چندوجهی، انعطاف‏طلب و  و 
که  بازخوردهایی  کیفیت  از  برای بررسی و دفاع  اما در عمل، شواهد متقنی  دارای فرایندی دوطرفه است 
در حال ارائه در این دانشکدگان است، دست نیامد. نتایج این مطالعه می‏تواند نظام نشانگرهای سنجش 
برای  راهکارهایی  پژوهش،  انتهای  کند.  فراهم  دانشجویان  و  استادان  محققان،  برای،  را  بازخورد  کیفیت 

ارتقای وضع موجود و پیشنهادهایی برای مطالعات بعدی ارائه شده است.
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مقدمه.1 
انسـان بـه واسـطه آمـوزش و تربیـت، از سـایر موجـودات متمایـز می‏شـود. ایـن موضوع، سـبب تکامل جوامع 
، قـادر بـه پیشـرفت و ادامـه  کـردن بـه فنـون جدیـد و فنـاوری روز نیـز می‏شـود. هیـچ جامعـه‏ای بـدون تکیـه 
حیـات، بـه عنـوان جامعـه‏ای متمـدن نیسـت. چنیـن جامعـه‏ای، تنهـا بـا یـاری از نظـام آموزشـی غنـی که هم 
 Mohammadi( کیفـی در حـد اعالی رشـد خـود باشـد، می‏توانـد تکامـل یابـد کمّـی و هـم از لحـاظ  از لحـاظ 

.)giv & Bafande., 2016
کیفیـت آمـوزش،  بازخـورد )Feedback( بـه مثابـه رابطـه حیاتـی بیـن اسـتاد و دانشـجو، نقـش مهمـی در 
یادگیـری و فراینـد آن ایفـا می‏کنـد )Shvidko, 2020(. کاربـرد بازخـورد در علـوم مکانیـک، الکترونیک، پزشـکی 
و علـوم زیست‏شـناختی مشـهود اسـت امـا در آمـوزش، نقـش بازخـورد بسـیار مهـم و جالـب توجـه اسـت، بـه 
گونـه‏ای کـه شـاید بتـوان از آن، بـه عنـوان اسـاس واپایـش، دسـتیابی بـه اهـداف آموزشـی و بهبـود کیفیت یاد 
کـرد. )Clynes & Reftery, 2008( بازخـورد را بـرای آمـوزش، مثـل خـون بـرای بـدن مهـم دانسـته‏اند. عالوه 
، نقـش اساسـی در کیفیـت بازخـورد دارنـد.  بـر اهمیـت خـود بازخـورد در آمـوزش، عوامـل بازخورددهنـده نیـز
همچنـان کـه )Johnson et al., 2016(( بـه نقـش و تأثیـر اساسـی مربیـان در مـدل کـردن مهارت‏هـای بازخـورد 
کیـد کرده‏انـد، بازخـورد چهره‏به‏چهـره نقـش اساسـی و تأثیـری قـوی بـر عملکـرد افـراد در محیـط  کیفیـت تأ با

.)Johnson et al., 2020( کار دارد
Education Endow� )یک�ی از جامع‏تری�ن تعاری�ف بازخ�ورد را بنی�اد اوق�اف آم�وزش و پ�رورش انگلس�تان) 

ment Foundation( در سـال 2018 بیـان کـرده اسـت. در ایـن تعریـف، بازخـورد، آن اطلاعاتـی اسـت کـه مبتنی 
بـر اهـداف یـا پیامدهـای یادگیـری، بـه یاددهنـده یـا یادگیرنـده دربـاره عملکردشـان ارائـه می‏شـود. در ایـن 
گرفتن  کلیدی اسـت ولی در تعریف )Carless & Boud, 2018(، در نظر  تعریف، اطلاعات ارائه‏شـده، عنصری 
و بـه دسـت آوردن اطلاعاتـی دربـاره شـباهت‏ها و تفاوت‏هـای بیـن معیارهـای مربـوط و کیفیـت کار فرد، نکته 

کلیـدی فراینـد بازخـورد تلقی می‏شـود.
 : محیـط بازخـورد، هفـت وجـه دارد کـه یـک وجـه آن، کیفیـت بازخـورد اسـت. ایـن هفـت وجـه عبارتند از
کیفیـت بازخـورد، بـه سـود حاصـل از  ، بـه قضـاوت دربـاره صلاحیـت منابـع بازخـورد مرتبـط اسـت ب(  اعتبـار
بازخـورد و یـا مقـدار آن مربـوط اسـت ج( ارائـه بازخـورد، بـه درایـت نحـوه ارائـه بازخـورد اشـاره دارد د( تعـداد 
بازخـورد مثبـت ه( تعـداد بازخـورد نامطلـوب و( در دسـترس بـودن منبـع، بـه دسترسـی بـه منابـع بازخـورد 
مـورد نظـر مربـوط اسـت و ی( ارتقـای بازخـورد، بـه تشـویق فعالانـه بازخـورد از طـرف سرپرسـت‏ها و رئیسـان 
بازخـورد  از  کـه  می‏شـود  مربـوط  اطلاعاتـی  ارزش  بـه  بازخـورد  کیفیـت   .)Chawla et al., 2016( دارد  اشـاره 
گی‏هـای بازخـورد شـناخته شـده اسـت  دریافـت شـده و بـه عنـوان عاملـی بـرای ثبـات بازخـورد و یکـی از ویژ

.)Steelman et al., 2004(
بـه گفتـه )Johnson et al., 2016( و )Boud & Molloy, 2018( انتظـار مـی‏رود بـا دریافت بازخورد درسـت، 
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دانشـجو درک صحیحی از عملکرد هدف را کسـب کند و بتواند فاصله بین عملکرد هدف و عملکرد فعلی را 
تشـخیص دهـد و در انتهـا بدانـد بـرای این شـکاف چـه کاری باید انجام دهـد. )Johnson et al., 2016( نیز به 
" او یـاد می‏کننـد. آن‏هـا معتقدنـد کـه  نقـش پررنـگ یادگیرنـده اشـاره دارنـد و از مربـی، بـه عنـوان "توانمندسـاز
اسـتادان باید از تخصص خود، برای توضیح دادن شـکاف عملکرد، کشـف و شناسـایی دیدگاه‏ها و اسـتدلال 
کـردن دانشـجو بـرای تعییـن اولویت‏هـا و اهـداف درسـت و مؤثـر و  دانشـجو، رفـع سـوءتفاهم‏ها، راهنمایـی 
گـر بـه شـیوه نادرسـتی ارائـه شـود، ممکـن  همچنیـن ارائـه راهکارهایـی بـرای بهبـود اسـتفاده کننـد. بازخـورد ا
کنونـی، بـا وجـود اهمیـت  کارآمـد از منابـع منجـر شـود )Gjedrem, 2018(. در شـرایط  اسـت بـه اسـتفاده نا
زیـادی کـه بازخـورد دارد و تلاش‏هـای غیرقابـل چشم‏پوشـی که اسـتادان برای بازخورددهـی انجام می‏دهند 
ارائـه  بـه  بازخـورد دادن،  اسـتادان در  کـه  مـوارد دیـده می‏شـود  )Winstone & Nash, 2016(، در بسـیاری 
کیفیت لازم  گـر چه بـرای ارائـه بازخـورد با یک‏سـری اطلاعـات بـه دانشـجو بسـنده می‏کننـد کـه ایـن موضـوع، ا
.)Iraj et al., 2020( اسـت ولـی کافـی نیسـت. بازخـورد بایـد بـه دانشـجو یـاری رسـاند تا تصمیـم درسـت بگیـرد 
 Nicol &( چـه  چنـان  اسـت.  چشم‏پوشـی  غیرقابـل  نیـز  کیفیـت  با بازخـورد  در  ارزشـیابی  نقـش  طرفـی  از 
خودتنظیمـی  رفتارهـای  تنظیـم  و  تکوینـی  ارزیابـی  در  بازخـورد  درگیـری  از   )Macfarlane-Dick., 2006
یادگیرنـدگان، بـه ویـژه در هنـگام تعاملاتشـان بـا سـایرین و یـا بـه هنـگام انتخـاب یـک هدف شـخصی، سـخن 

آورده‏انـد.  بـه میـان 
مثـال  طـور  بـه  پرداخته‏انـد.  مختلـف  زوایـای  از  بازخـورد  موضـوع  بـه  بسـیاری  بین‏المللـی  مطالعـات 
 Kluger & DeNisi, 1991; Wullschleger et al., 2020; Weaver, 2006; Schartel,( نظیـر  پژوهشـگرانی 
 2012; Agricola et al., 2020; Kannappan et al., 2012; Drews et al., 2021; Sutherland et al., 2018;
Butler et al.,2013; Ismail et al., 2008; Aggarwal et al., 2016( از بازخـورد بـه عنـوان متغیـر وابسـته و یـا 
 );Kluger & DeNisi, 1996; Gamlem & Munthe, 2014( کرده‏انـد. برخـی نظیـر متغیـر مسـتقل اسـتفاده 
 Poulos & Mahony., 2008;( نیـز بـه راهبردهـای بازخـوردی بـرای یادگیـری پرداخته‏انـد. برخـی دیگـر نظیـر
ک بازخـورد توسـط یاددهنـده یـا یادگیرنـده و ارتبـاط بین بازخـورد و اهداف یادگیری  Miller., 2009(، بـه ادرا
بازخـوردی،  مدل‏هـای  بـه   )Luft., 2014; Bardach et al., 2021( نظیـر  پژوهشـگران  دیگـر  پرداخته‏انـد. 
افـرادی ماننـد )Leng et al., 2013; Fawzi & Mohamad, 2020; Panadero & Lipnevich, 2022 ( بـه ارائـه 
مدلـی جدیـد و محققانـی نظیـر )Carless, 2019; Brooks, 2021 Hattie & Timperley, 2007(، بـه موضـوع 

بازخـورد پرداخته‏انـد.  انـواع 
 Johnson et al.,2021; Cavalcanti, 2019; Dawson et al., 2019; Li( همچنیـن، پژوهشـگرانی نظیـر 
 & Curdt-Christiansen, 2020; Johnson et al., 2016; Haughney et al.,2020; Gamlem & Munthe,
 Alsahafi et al., 2022; Johnson et al., 2016; Nicol( بـه موضـوع مؤلفه‏هـای بازخـورد پرداخته‏انـد و ،)2014
مطالعـه  بازخـورد  چارچوب‏هـای  و  اصـول  دربـاره   ،)  & Macfarlane-Dick, 2006; Orsmond et al., 2013
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گرفتـه اسـت امـا ایـده  کمتـر مـورد توجـه قـرار  گـر چـه موضـوع ارزشـیابی و ارتبـاط آن بـا بازخـورد  کرده‏انـد. ا
 Nicol &( نیسـت  جدیـدی  موضـوع  آمـوزش،  در  بازخـورد  عنـوان  بـه  دانش‏آمـوزان  ارزشـیابی  از  اسـتفاده 
Macfarlane-Dick, 2006(. در ایـن راسـتا بخشـی از مطالعـه )Johnson et al., 2016( بـه موضـوع ارزیابـی و 

بازخـورد اختصـاص یافتـه اسـت.
،)Pakar & Hashemi, 2010( کار و هاشمی  چندین مطالعه داخلی مرتبط با بحث بازخورد نیز یافت شد. پا
،)Marzban & Mansouri Qadikolaei, 2023( کاوی نظـرات معلمـان، مرزبـان و منصـوری قدیکلایـی  بـه وا
ملتـی و همـکاران )Mellati et al., 2021(، سـبزه و همـکاران )sabzeh et al., 2020( و عبـاس‏زاده و همـکاران 
 )Razavi, 2016( بـه موضـوع بررسـی اثـرات بازخـورد معلمـان و همچنیـن، رضـوی ،)Abaszadeh et al, 2020(
بـه بازخـورد در بحـث ارزشـیابی توصیفـی در مدارس پرداخته‏اند. در محیط دانشـگاهی نیـز مطالعاتی انجام 
کیفیـت بازخـورد پرداختـه، قلـی‏زاده و همـکاران  شـده اسـت. بـه عنـوان مثـال ضیائـی )Ziaee, 2016(، بـه 
 Heidari et al.,( همـکاران  و  حیـدری  میانجـی،  متغیـر  عنـوان  بـه  را  بازخـورد   )Gholizadeh et al., 2021(
2015( و آذرپیـکان و طاهـری )Azarpeikan & Taheri, 2015( بازخـورد را بـه عنـوان متغیـر وابسـته و مسـتقل 
)Pakar & Hashemi, 2010( کار و هاشـمی کاوی بازخوردهای اسـتادان توسـط پا  بررسـی کرده‏اند، مبحث وا
)Entehaie Arani et al., 2021( همـکاران  و  انتهائـی  توسـط  بازخـورد  کیفیـت  مؤلفه‏هـای  بحـث   و 

، بـه لحـاظ کلیـت موضـوع بـود ولـی  بررسـی شـده اسـت. ایـن مطالعـه نزدیک‏تریـن مطالعـه بـه تحقیـق حاضـر
، متفاوت اسـت. بـه لحـاظ جامعـه مـورد مطالعـه، کاملاً بـا تحقیـق حاضـر

گـر چـه  گفتگـو در بازخـورد اسـت. ا بررسـی مبانـی نظـری، نشـان‏دهنده نقـش بی‏بدیـل تعامـل، بـه ویـژه 
Ors�( راهـکاری بـرای تبدیل مباحث نظری به عملی ،)Kerr et al., 2017 )گفتگ�و ک�ردن، لازم�ه وض�وح بازخ�ورد) 

کیفیـت )Johnson et al., 2016( شـناخته شـده اسـت امـا  mond et al., 2013( و یکـی از ضروریـات بازخـورد با
 Nicol & Macfarlane-Dick,( گفتگـو را بهبـود می‏بخشـد کیفیـت نیـز،  کـه بازخـورد با یافته‏هـا نشـان داده‏انـد 
 Gamlem & Munthe.,( مطالعـات بسـیاری نقـش یادگیرنـده را در مکالمـات بازخـوردی تأییـد کرده‏انـد .)2006
Orsmond et al., 2013; Orsmond & Merry, 2011; Bloxham, & Campbell., 2010; Kerr., 2017 ;2014( اما 
سـه سـؤال اساسـی هـدف چیسـت؟ مـن در مقایسـه بـا هـدف، در چـه مکانـی قـرار گرفتـه‏ام؟ و چگونـه می‏توانم 
کـه نقـش پررنـگ  بـه هـدف نزدیک‏تـر شـوم؟ )Hattie & Timperley, 2007( بـه شـرطی پاسـخ داده می‏شـوند 
یاددهنـده بـه دسـت فراموشـی سـپرده نشـود. بـا توجـه بـه وضـع موجـود، پاسـخی منسـجم بـرای ایـن سـؤالات 
یافـت نشـد کـه: اسـتاد بـرای بازخـورد دادن، باید به چه مسـائلی مسـلط باشـد؟ دانسـته‏هایش دربـاره بازخورد 
را بـرای چـه افـرادی بایـد بـه کار ببنـدد؟ و چـه زمانـی از آنهـا اسـتفاده کنـد؟ بررسـی پیشـینه، وجود شـکاف‏های 

دیگـری را هـم در زمینـه بازخـورد نمایـان سـاخت کـه منجـر بـه انجـام مطالعـه حاضـر گردید. 
تحصیلـی  مختلـف  دوره‏هـای  و  رشـته‏ها  در  دادن  بازخـورد  نحـوه  زمینـه  در  مطالعاتـی  اول:  شـکاف 

یافـت   )MacDonald, 1991; Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Mack, 2009; Orsmond et al., 2013(
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 Weaver, 2006;( کـه نشـان از عـدم درک صحیـح بازخـورد توسـط یادگیرنـده کنـارش، مطالعاتـی  شـد امـا در 
کـه نشـان می‏دهـد حداقـل یکـی از منابـع )نظیـر  Li & Curdt-Christiansen, 2020( داشـت، نیـز پیـدا شـد 
کـه در ارائـه بازخـورد بـه  یاددهنـده و یادگیرنـده( دارای نقـص هسـتند. از سـوی دیگـر یاددهنده‏هـا از ایـن 
کافـی مهـارت داشـته باشـند، مطمئـن نبودنـد. ایـن موضـوع بـه ویـژه در مـورد اسـتادان  یادگیرنـده به‏انـدازه 
تـازه‏کار اهمیـت دارد. شـکاف دوم: نتایـج مطالعـه طهماسـبی و همـکاران )Tahmasebi et al., 2018( نشـان 
کـه سـامانه‏های شخصی‏شـده می‏تواننـد بازخوردهـای مفیـد بدهنـد. ایـن نشـان می‏دهـد  از ایـن داشـت 
کـه  گرفتـن درک شـده اسـت ولـی در شـرایطی  در رشـته‏هایی از جنـس مهندسـی و ریاضـی نیـاز بـه بازخـورد 
بـه  اسـتاد  بازخـورد  کـه  مطالعـه‏ای  محققـان  می‏شـود،  انجـام  سـامانه‏ها  وسـیله  بـه  بازخـورد  بررسـی  حتـی 
کلیدواژه‏های  دانشـجو را بررسـی نموده باشـد، پیدا نکردند. شـکاف سـوم: جسـتجو در مطالعات خارجی با 
، نشـان داد )Estévez-Ayres et al., 2015; Hyland, 2019 ( در زمینه بازخورد اسـتاد به دانشـجویان  مذکور
بـه  مسـتقیماً  کـه  مطالعـه‏ای  داخلـی،  مطالعـات  در  امـا  داده‏انـد  انجـام  مطالعاتـی  مهندسـی،  رشـته‏های 
موضـوع بازخـورد بـه دانشـجو در کلاس‏هـای درس رشـته‏های فنـی پرداختـه باشـد، یافت نشـد. این موضوع 
کـه بازخـورد گرفتـن، لازمـه پیشـرفت اسـت. بـا وجـود ایـن شـکاف‏ها، یاددهنـده  بسـیار تأمل‏برانگیـز بـود چـرا 
ایـن  و   )Johnson et al., 2021( انجـام مـی‏داده اسـت ایـن  از  کـه پیـش  انجـام می‏دهـد  را  کارهایـی  همـان 
کـه جوامـع پیشـرفته، بـا سـرعت سرسـام‏آوری  موضـوع، عـدم تغییـر را در شـرایطی بـه دنبـال خواهـد داشـت 

گرفتـن از یکدیگـر هسـتند.  گام برمی‏دارنـد و در حـال پیشـی  بـرای رشـد 
کیفیـت بازخـورد در دانشـکدگان فنـی،  ، بـا هـدف یافتـن نشـانگرهای سـنجش  از ایـن رو مطالعـه حاضـر
انجـام شـد تـا زیربنایـی بـرای انجـام سـایر مطالعـات و راهگشـای سـایر محققـان بـرای پرداختـن بـه موضـوع 
بازخـورد بـه دانشـجویان مهندسـی باشـد. در اولیـن وجـه تمایـز، بـه موضـوع تعامـل بیـن اسـتاد و دانشـجو 
کـه قبلاً مـورد مطالعـه  بـه خوبـی پرداختـه شـده اسـت.  دومیـن وجـه تمایـز، مربـوط بـه جامعـه‏ای اسـت 
کـرد کـه در حیـن انجـام یـک مطالعـه  قـرار نگرفتـه اسـت. ایـن مطلـب، بـه ویـژه زمانـی اهمیـت بیشـتری پیـدا 
تعامـل  شـد.  آشـکار  مهندسـی  و  فنـی  دانشـکدگان  بـا  رابطـه  در  تأمل‏برانگیـزی  نـکات   ، بزرگ‏تـر تحقیقاتـی 
دانشـجویان با یکدیگر و دانشـجویان با اسـتادان، بسـیار کم و بازخورد، شـمایل تشـریفاتی داشـته است و آن 
هـم بسـیار کم‏رنـگ و یـا بـه واسـطه دسـتیاران اسـاتید بـه دانشـجویان داده می‏شـد. از این رو محققـان بر آن 
شـدند تـا مطالعـه‏ای اختصاصـی بـر روی ایـن دانشـکدگان انجـام دهنـد و بـه صورت ویـژه، نظام نشـانگرهای 
کیفیـت را  کـه بـه وسـیله آنهـا می‏تـوان بازخـورد با کیفیـت بازخـورد یـا بـه تعبیـری، آن دسـته از نشـانگرها را 

کننـد.  کـرد، در ایـن دانشـکدگان بررسـی و شناسـایی  شناسـایی 

سؤال پژوهشی .2 
سـؤال اصلـی پژوهـش حاضـر ایـن اسـت کـه بـر پایـه تجربه زیسـته دانشـجویان دانشـکدگان فنی و مهندسـی، 
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مؤلفه‏هـای کیفیـت بازخـورد اسـتادان بـه دانشـجو چیسـت؟ با توجه بـه این که پژوهشـگران، در این مطالعه 
کتشـافی، شـناخت عمیقـی را بـه منظـور ایجـاد زمینـه بهبـود کیفیـت  سـعی دارنـد تـا بـا اسـتفاده از رویکـردی ا
سؤال‏پژوهشـی  بـه  پاسـخ  بـرای  رو  ایـن  از  آوردنـد،  فراهـم  مهندسـی  و  فنـی  دانشـکدگان  در  بازخـورد  ارائـه 
کُلایـزی  هفت‏مرحلـه‏ای  روش  از  داده‏هـا،  تحلیـل  بـرای  و  توصیفـی  پدیدارشناسـی  روش  از  مطرح‏شـده، 

اسـتفاده شـده اسـت.

روش تحقیق.3 
بـا در نظـر گرفتـن ایـن موضـوع کـه مطالعـه منسـجم و دقیقـی در داخـل ایـران، دربـاره کیفیت بازخورد اسـتاد 
به دانشـجو در دانشـکدگان فنی و مهندسـی انجام نشـده اسـت، این مطالعه قصد دارد تا درک افراد درباره 
مسـئله تحقیـق را بـدون دخالـت ذهنیـت محققـان، نمایان سـازد. بنابرایـن از روش پدیدارشناسـی توصیفی 

اسـتفاده شـده است.
راهبـرد  بـا  و  هدفمنـد  صـورت  بـه  ک،  مال چنـد  گرفتـن  نظـر  در  بـا  تحقیـق،  ایـن  در  شـرکت‏کنندگان 
بـا  گـردآوری داده‏هـا،  کـی انتخـاب شـدند. پروتـکل مصاحبـه بـه عنـوان اصلی‏تریـن فـن در  نمونه‏گیـری ملا
اسـتفاده از اصـول پیشـنهادی )Baniasadi & Salehi, 2019( تدویـن و رواسـازی شـد. تعـداد 18 مصاحبـه 
بـه صـورت نیمه‏سـاختاریافته بـا شـرکت‏کنندگان انجـام شـد. اطلاعـات مصاحبه‏شـونده‏ها در جـدول 1 آمـده 
گـردآوری داده‏هـا، پالایـش، بازخوانـی،  اسـت. زمـان مصاحبه‏هـا از 25 تـا 60 دقیقـه متغیـر بـود. هم‏زمـان بـا 
دسـته‏بندی و ارائـه یافته‏هـا نیـز انجـام و از نرم‏افـزار MAXQDA 2020، بـرای کدگـذاری اسـتفاده شـد. نمونه 
مطالعـه، از بیـن دانشـجویان چهـار رشـته عمـران، مـواد، الگوریتـم و مکانیـک مربـوط بـه دانشـکدگان فنـی و 
کـه افـراد، اطلاعـات جامعـی دربـاره  ک انتخـاب بـرای مصاحبـه ایـن بـود  مهندسـی انتخـاب شـد. اولیـن مال
موضوع تحقیق داشـته باشـند. برای برقراری این شـرط، سـعی شـد از دانشـجویانی که اسـاتید، کارشناسـان 
گـروه یـا سـایر دانشـجویان، آن‏هـا را در زمینـه بازخـورد و صحبـت دربـاره آن ذی‏صالح و توانمنـد دانسـتند، 
ک ایـن بـود کـه تجربـه بازخوردگیـری یـا بازخورددهـی داشـته باشـند یـا ایـن که  بهـره گرفتـه شـود. دومیـن مال
ک سـوم بـرای شـرکت افـراد در مصاحبـه، ایـن بـود کـه حداقـل دو  بازخوردهـای متفـاوت را دیـده باشـند. مال
کنونـی مشـغول بـه تحصیـل بـوده باشـند تـا بتواننـد اهـداف تحقیـق را محقـق و بـه  نیمسـال در دانشـکده 
سـؤالات مصاحبـه، جواب‏هـای منطبـق بـا شـرایط کنونـی بدهنـد. نمونه‏گیری تـا آن جایی ادامـه یافت که هر 
مقولـه بـه اشـباع برسـد. اشـباع داده‏هـا در پانزدهمیـن مصاحبـه دانشـجویان حاصـل گردیـد و پـس از آن، بـه 
منظـور رواسـازی یافته‏هـا، سـه مصاحبـه دیگـر نیـز انجـام شـد. روال رسـیدن بـه اشـباع داده‏هـا بـه این شـکل 
ک‏هـای اولیـه شـکل گرفـت. بـر مبنای آن  بـود کـه پـس از انجـام یـک مصاحبـه، تحلیـل اولیـه انجـام شـد و ملا
ک‏ها بهبود  ک‏هـا، مصاحبـه دوم انجـام شـد و ایـن روال تـا آخریـن مصاحبه ادامـه یافت. بدین شـکل ملا ملا
یافتنـد و کامـل شـدند. هیـچ یـک از کدهـای مربوط به مصاحبه‏های انجام‏شـده پس از اشـباع داده‏ها، نکته 
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جدیـدی در برنداشـتند. 

جدول 1. مشخصات مصاحبه‏شوندگان

مدت‏زمان مصاحبه )دقیقه(مدت مصاحبهدورهرشته تحصیلیدانشکدگان

مهندسی عمران

30انفرادیکارشناسیمهندسی عمران

27انفرادیکارشناسی ارشدمهندسی عمران

25انفرادیدکتریمهندسی عمران

60کانونی-مهندسی عمران

دانشکده مهندسی مواد

28انفرادیکارشناسیمتالورژی و مواد

33انفرادیکارشناسیمتالورژی و مواد

27انفرادیکارشناسی ارشدمتالورژی و مواد

31کانونیکارشناسی ارشدمتالورژی و مواد

26انفرادیدکتریمتالورژی و مواد

دانشکده علوم مهندسی

30انفرادیارشدالگوریتم‏ها و محاسبات

25انفرادیارشدالگوریتم‏ها و محاسبات

37انفرادیدکتریالگوریتم‏ها و محاسبات

41انفرادیدکتریالگوریتم‏ها و محاسبات

دانشکده مکانیک

27کانونیکارشناسیمکانیک

29انفرادیکارشناسیمکانیک

43انفرادیکارشناسی ارشدمکانیک

31انفرادیکارشناسی ارشدمکانیک

31انفرادیدکتریمکانیک

بـه منظـور رعایـت اخالق در پژوهـش، پـس از دعـوت بـه مصاحبـه افـراد، دربـاره موضـوع پژوهش، هدف 
کار و محرمانه ماندن مشـخصات هویتی شـرکت‏کنندگان، توضیحات لازم داده شـد و شـرکت‏کنندگان  انجام 

بـا رضایـت کامـل در پژوهش شـرکت کردند. 
کلیـه داده‏هـا بـه صـورت حضـوری جمع‏آوری شـد و پس از آن، بـه پالایش، بازخوانی، دسـته‏بندی و ارائه 
یافته‏هـا از طریـق کدگـذاری اقـدام گردیـد و بـرای تحلیـل داده‏هـا پس از هـر مصاحبه، متن پیاده‏سازی‏شـده 
یافته‏هـا،  اعتبارپذیـری  جهـت  گرفتنـد.  قـرار  مطالعـه  مـورد  خط‏به‏خـط  تدوین‏شـده،  یادداشـت‏های  و 
مدت‏زمـان طولانـی در محیـط پژوهـش سـپری شـد. مدت‏زمـان هـر مصاحبه نیـز طولانی و از راهبـرد واپایش 
نیـز در  از نظـر متخصصـان   ، و اعمال‏نظـر بازبینـی  گرفتـه شـد و جهـت  بهـره  گـروه پژوهشـی  مـداوم توسـط 

گرفتـه شـد. کار کمـک  انتهـای 
بـا رعایـت چنـد موضـوع، قابلیـت انتقال‏پذیـری یافته‏هـا نیـز فراهم شـد. پیش‏فرض‏ها و شـرایط پژوهش 
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مدنظر قرار گرفته و زمینه پژوهش به دقت بررسی و توصیف شده است. برای قابلیت اطمینان پژوهش نیز 
جزئیـات چگونگـی گـردآوری داده‏هـا، تصمیم‏هـا، تفسـیر یافته‏هـا و تحلیل‏هـای انجام‏شـده، بـه تفصیـل ارائه 
شـده‏اند. محققـان بـرای ارتقـای تأییدپذیـری یافته‏هـا، از راهکار واپایش اندیشـه‏ها، افـکار و انتظارات ذهنی 
.)Ghorbankhani et al., 2020( کرده‏انـد  پژوهشـگر بـه هنـگام جمـع‏آوری داده‏هـا و موقـع تحلیـل، اسـتفاده 
در فراینـد تحلیـل داده‏هـا، از مـرور یادداشـت‏های به‏عمل‏آمـده، بهـره گرفتـه شـد و در انتهـا، داده‏ها به روش 
کلایـزی و چگونگـی  ایـن روش تحلیـل شـدند. مراحـل روش  گام‏هـای  کُلایـزی و در قالـب  هفت‏مرحلـه‏ای 

کاربسـت آنهـا در ایـن مطالعـه، در جـدول 2 آورده شـده اسـت.

جدول 2.کاربست مراحل کُلایزی

گام‏ها در مطالعه حاضر پیاده‏سازی  کُلایزی مراحل روش  گام‏ها ردیف 

در ایــن مطالعــه، بــا بازخوانــی چندبــاره داده‏هــا با اســتفاده از صــدای فعال، نویســنده 
درک بیشــتر نســبت به درک و احساســات نویســنده پیــدا کرد و تا حد ممکــن ارتباطات 
غیرکلامی و پیرازبانی نیز مدنظر قرار گرفت. محقق ســعی کرد تفســیرهای خودش را کنار 

گذارد و به دنیای فرد مصاحبه‏شونده و نظرات و صحبت‏های او وارد شود.

مرور چندین‏باره 
پروتکل برای دستیابی 
به احساس درباره آنها

گام اول

در این مرحله، با برگشت به روایت‏ها، جملات و عبارات مهم مربوط به سؤالات تحقیق، 
گزاره‏های مرتبط تهیه و پس از آن،  شناســایی و اســتخراج شــدند. ســیاهه‏ای مرتبط با 

گزاره‏های تکراری و حشو، حذف شدند و جملات مهم باقی ماندند.
استخراج جملات مهم گام دوم

در ایــن مطالعــه، بــا مــرور منظــم جمــات، درک آنها میســر شــد و پــس از درک مطالب، 
معنای هر یک از جملات مهم نوشته شد.

کردن معانی فرمولی  گام سوم

مراحل قبلی برای همه مصاحبه‏ها تکرار شد و معانی مرتبط، در قالب خوشه‏های معنایی 
کنــار هم قــرار گرفتند. در این مرحله، خوشــه‏ها )برای معتبرســازی(، مدام بــه روایت‏های 

اولیه برگردانده شد و پژوهشگر، مدام داده‏ها یا موضوعات نامرتبط را حذف می‏کرد.

تشکیل خوشه‏های 
معنایی

گام چهارم

از نتایج مراحل قبلی اســتفاده شــد و یک توصیف مفصل و کامل از موضوع مورد بحث 
گردید. تهیه 

تلفیق نتایج گام پنجم

توصیف مفصل و کامل از پدیده مورد بررسی تا حد امکان در قالب یک عبارتِ شناختی 
ناهم‏ارز صورت‏بندی شد.

درک ساختار ذاتی 
پدیده

گام ششم

، پژوهشگر مدت‏زمان زیادی صرف حضور در مکان مصاحبه، تعامل  برای بررسی اعتبار
کــرد. همچنین، بــا اســتفاده از روش‏های  بــا افــراد، موضــوع تحقیــق و فرایند کدگــذاری 
بازبینی در هنگام کدگذاری، یعنی اطلاعات کسب‏شــده، مجدداً به اطلاع افراد رســانده 

شد و نظرات همکاران پژوهشی دریافت شد.

بررسی اعتبار داده‏ها گام هفتم

یافته‏های پژوهش.4 
بـه  بررسـی،  مـورد  دانشـکدگان  دانشـجویان  مصاحبه‏هـای  و  نظـرات  دقیـق  بررسـی  و  دیدگاه‏هـا  مقایسـه 
ک و چهـار عامـل شـامل عناصـر هسـته‏ای، عوامـل  شناسـایی 100 نشـانگر و دسـته‏بندی آن در قالـب 12 مال
عامـل  چهـار  از  یـک  هـر  ادامـه  در  گردیـد.  منتـج  بازخـورد  اثرگـذاری  بررسـی  و  ارائـه  فنـون   ، حرفه‏ای‏سـاز

اسـت. گرفتـه  قـرار  بررسـی  مـورد  شناسایی‏شـده، 
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عامل یک: عناصر هسته‏ای-14. 
ک عنصـر اسـتاد و عنصـر دانشـجو اسـت. منظـور از عناصـر هسـته‏ای،  عناصـر هسـته‏ای، دربردارنـده دو مال
کـه در مرکزیـت نظـام قـرار دارنـد و اجـزای خـارج از هسـته بـر اسـاس آنهـا و بـر اسـاس  آن عناصـری هسـتند 
برهم‏کنـش مـا بیـن آنهـا، تغییـر می‏یابنـد و یـا جایگزیـن می‏شـوند. تجهیـز افـراد ایـن مجموعـه بـه یک‏سـری 
کیفیت  اطلاعـات زیربنایـی )عنصـر فنـی( می‏توانـد منجـر به محکم شـدن رابطه بین اجزا و در نهایـت، ارائه با

بازخـورد، تحلیـل اثـرات و بهره‏گیـری از نتایـج آن شـود. 

عنصر استاد-1-14. 
کیفیـت  رفتـن  بالاتـر  جهـت  اسـتادان،  کـه  می‏کننـد  اشـاره  نبایدهایـی  و  بایـد  بـه  بخـش،  ایـن  نشـانگرهای 
کـه از  بازخـورد، بهتـر اسـت رعایـت کننـد. 33 نشـانگر بـه عنـوان زیرمجموعـه عنصـر اسـتاد شناسـایی شـدند 
ایـن بیـن، بیشـترین فراوانـی بـه خوش‏رویـی و اخالق اسـتاد، دوسـتانه و صمیمانـه بازخـورد دادن، رعایـت 
ادب و احترام، نداشـتن دید بالا به پایین و شـناخت اسـتاد از دانشـجو برای بازخورد مناسـب دادن، مربوط 

می‏شـود. 
کـه  گی‏هـای عنصـر اسـتاد می‏گویـد: "اسـتادی داشـتیم  مصاحبه‏شـونده شـماره 3 در زمینـه برخـی ویژ
گر دانشـجوها مشـکل داشـتند،  خیلـی خوش‏اخالق و خـوش‏رو و باسـواد بـود، با دانشـجوها رفیق می‏شـد و ا
پیگیری می‏کرد. ما هم سـعی می‏کردیم به بازخوردی که می‏داد، با جان و دل عمل کنیم." مصاحبه‏شـونده 
کـه بـا بچه‏هـا رابطـه‏اش خـوب اسـت.  کـرده اسـت: "ایـن تـرم اسـتادی دارم  شـماره 9 نیـز چنیـن اظهـار نظـر 
گـر بـه مـا بازخـورد  منظـورم مهربـان بـودن نیسـت... رابطـه‏اش خـوب اسـت و دیـدش بـالا بـه پاییـن نیسـت. ا
گارد داریـم."‏ مصاحبه‏شـونده  بدهـد، مشـکل نداریـم، چـون دوسـتانه اسـت ولـی نسـبت بـه بعضـی اسـاتید 
شـماره 4 درباره شـناخت دانشـجو چنین اذعان داشـته اسـت: "به نظرم اسـتاد بهتره شـرایط و روحیه افراد 
کارشناسـی سـخته چـون  و دانشـجوها رو بشناسـه و بازخـورد بـده. البتـه ایـن موضـوع دربـاره دانشـجوهای 

تعدادشـون زیادتـره ولـی بـرای مـا ارشـدها اوضـاع فـرق می‏کنـه."

عنصر دانشجو-2-14. 
تمایالت  و  خواسـته‏ها  وظایـف،  بـه  مربـوط  مـوارد  ایـن  شـد.  شناسـایی  دانشـجو  عنصـر  بـرای  نشـانگر   12
کیفیـت اسـتاد اسـت. عنصـر دانشـجو، چنـان چـه مصاحبه‏شـوندگان  دانشـجو در رابطـه بـا ارائـه بازخـورد با
ایـن  بـه  اسـت. 56.25 درصـد شـرکت‏کنندگان  بازخـورد  کیفیـت  از مؤثرتریـن عوامـل  یکـی  اذعـان داشـتند، 
کـه اسـتاد بـه او ارائـه می‏دهـد، نقـش نیـروی محرکـه را  کـه دانشـجو، در بازخـوردی  موضـوع اشـاره داشـتند 
دارد. مصاحبه‏شـونده شـماره 4 در این باره گفته اسـت: “اسـتاد وقتی ببینه دانشـجو داره تلاشـش را می‏کنه 
کنـه. ولـی وقتـی می‏بینـه دانشـجو  کمکـش  و قصـد داره بهتریـن خـودش را ارائـه بـده، تمایـل پیـدا می‏کنـه 



به دانشجویان... نااستاد زخورداب مؤلفه‏های کیفیت  52

بی‏خیالـه و بـراش مهـم نیسـت، خـب اسـتاد هـم تمایـل نـداره کمکـش کنـه". نکتـه جالـب توجه دیگـری که از 
مصاحبه‏هـا بـه دسـت آمـد، تمایـل بـه دریافـت بازخـورد توسـط دانشـجو بـود. مصاحبه‏شـونده شـماره 9 در 
کـه بازخـورد دریافـت می‏کنـه، بایـد حوصلـه داشـته باشـه  ایـن بـاره گفتـه اسـت: " بـه نظـر مـن اول اون کسـی 
کنـم". کـه بازخـورد را بخونـه. مـن خیلـی وقت‏هـا، وقتـی اسـتاد جوابـم را مـی‏ده، حوصلـه نـدارم اونـو بررسـی 

کیفیت بازخورد کلاسی مربوط به عامل اول در جدول 3 آمده است. ک و نشانگرهای  ملا

کیفیت بازخورد )عامل عناصر هسته‏ای( ک‏ها و نشانگرهای شناسایی‏شده  جدول 3. ملا

کد فراوانینشانگرکد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگر
مصاحبه‏شونده‏ها

عنصر استاد

13شخصیت استاد
،3،12،13،6،8،10

1118،14،1،4،5،18
از سر دلسوزی بازخورد 

دادن
410،11،12،13

12خوش‏رویی و اخلاق خوب 
3،4،5،12،13،1،2
15،16،18،10،11،

کلمات  استفاده از 
مثبت در بازخورد دادن

412،13،9،1

دوستانه بودن و صمیمانه 
بودن

10
،3،7،9،10،11
2،14،15،18،1

7، 43،4،15وقت گذاشتن

9رعایت ادب و احترام به دانشجو
،12،13،3،7،12

13،1،17،18
گرفتن تلاش  در نظر 

غ از نتیجه دانشجو فار
47،15،16،2

74،5،7،9،1،11،12نداشتن دید بالا به پایین
ایجاد فرصت و 

اختصاص زمان برای 
گفتگو

43،4،15،6

3، 44،8،16صبور بودن712،13،10،11،16،15،1شناخت استاد از دانشجو

صحبت و تعامل برای شناخت 
دانشجو و تأثیرگذاری بیشتر 

بازخورد
43،11،10،15قابل اعتماد بودن510،11،12،13،9

کنار ادب و  شکستن سدها در 
احترام برای تعامل

43،4،11،10باسواد بودن512،13،3،7،18

57،8،1،4،5استفاده از فضای مجازی
گفتن )ابتدا با  تدریجی 

ملایمت(
312،13،1

کار دانشجو بودن 36،3،17ساده‏سازی مطلب54،5،17،9،1در جریان 

412،13،16،11رازداری
کاربردی  ارائه نظرات 

و علمی
34،5،15

4،5، 310تجربه مناسب12،13، 418،15توجه استاد

33،17،15پیگیری کردن412،13،1،3صرف وقت

گرفتن شرایط دانشجو 412،1،2،13،17در نظر 
ایجاد فضا برای 
پرسیدن سؤال

26،2
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ادامه جدول 3

417،15،13،12قضاوت نداشتن
اجتناب از سخت‏گیری 

زیاد
215 ،6

اجتناب از 412،13،4،5اجتناب از سرکوب
ایرادگیری‏های 

ناخوشایند
16

67،12،13،2،1،15صادقانه بازخورد دادن

عنصر دانشجو

نیروی محرکه استاد بودن با 
تلاش مستمر

9
،3،4،6،7،8
10،11،12،13

مطالعه به‏موقع برای 
بازخورد بهتر

36،1،2

412،13،11،15بازخورد دادن به استاد
تمایل به دریافت 

بازخورد
39،15،18

12،13، 41،15صداقت در بیان مسائل
گفتن شرایط خودش 

به استاد
312،13،1

212،13پیگیر بودن412،4،13،18طرح خواسته واقعی با استاد

33،12،13مؤدب
اجتناب از تعریف و 

تمجید بی‏جا
212،13

34،5،15استفاده از بازخورد
تعامل برای شناخت 

استاد
212،13

عامل دوم: عوامل حرفه‏ای‏ساز-24. 
ک در عامـل حرفه‏ای‏سـاز جـای گرفتنـد. تمامـی شـرکت‏کنندگان در مصاحبه،  28 نشـانگر در قالـب چهـار مال
گی‏هایـی اسـت کـه در  بـه مـوارد مربـوط بـه ایـن عامـل اشـاره داشـتند. ایـن عامـل، مربـوط بـه آن دسـته از ویژ
غ  گروه‏هـا و دانشـجویان فـار بازخـورد دادن بـه صـورت حرفـه‏ای مؤثـر هسـتند. طبـق مطالعـه حاضـر تمامـی 
گی‏هـای پیامـدی  گی‏هـای هدفـی، ویژ کلامـی، ویژ گی‏هـای  ک ویژ از رشته‏شـان آنهـا را مهـم دانسـتند. 4 مال
کـه بـه ترتیـب، 3، 2، 4 و 19 نشـانگر دارنـد.  گی‏هـای ماهیتـی مربـوط بـه عامـل حرفه‏ای‏سـاز هسـتند  و ویژ
مـواردی ماننـد شـفافیت داشـتن، بازخـورد بـه هنـگام و بازخـورد منطقـی در ایـن دسـته قـرار دارنـد. تمامـی 
گی‏هـای همیشـگی بازخـورد مربـوط اسـت و بـرای دادن بازخـورد  ک‏هـا و نشـانگرهای ایـن عامـل، بـه ویژ ملا

کار می‏آیـد. حرفـه‏ای، بـه 

گی‏های کلامی-1-24.  ویژ
گی‏هـای کلامـی، بـه چگونگـی بیـان بازخـورد توسـط اسـتاد اشـاره دارد کـه بـه ترتیـب فراوانـی،  نشـانگرهای ویژ
گـی  گفتگـو، بازخـورد دادن. دربـاره ویژ : مناسـب بـودن نحـوه بیـان، صراحـت داشـتن و همـراه بـا  عبارتنـد از
مناسـب بودن نحوه بیان، مصاحبه‏شـونده شـماره 8 بیان کرده اسـت: "اسـتاد درسـت می‏گفت ولی چون با 
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لحـن تنـد می‏گفـت، هیچ‏کـس گـوش نمـی‏داد و هیچ‏کـس به این اسـتاد علاقه‏ای نداشـت.". مصاحبه‏شـونده 
گـر ایـن  شـماره 14 دربـاره صراحـت داشـتن گفتـه اسـت: "بـه نظـرم بازخـورد بایـد صریـح و روشـن داده بشـه. ا
کـه  کاری  طـور نباشـه، باعـث سـردرگم شـدنم می‏شـه. ممکنـه مـن منظـور اسـتاد رو خـوب متوجـه نشـم و 

مدنظـر اسـتاد هسـت رو انجـام نـدم.«.

گی‏های هدفی-2-24.  ویژ
گی‏هـای کلامـی، مرتبـط بـودن بـا اهـداف و بازخورد دادن به دانشـجو هسـتند. فراوانی تقویت  دو نشـانگر ویژ
نقاط مثبت، 7 و فراوانی نشـانگر کمک‏کننده به دانشـجو، 3 اسـت. مصاحبه‏شـونده شـماره 11 درباره تقویت 
گـه مـن یـک نقطـه قـوت دارم، باعـث  کـه آ نقـاط مثبـت اذعـان داشـته اسـت: "بازخـورد وقتـی می‏گیـم مؤثـره 
گـی کمک‏کننده به  بشـه اون نقطـه قـوت مـن بیشـتر تقویت بشـه." مصاحبه‏شـونده شـماره 17 هـم درباره ویژ
گـه قـراره اسـتاد بـه مـن چیـزی بگـه، دربـاره عملکـردم  دانشـجو گفتـه اسـت: "بـرای مـن مهـم ایـن هسـت کـه آ

و یـا حتـی مشـکلات دیگـه، بتونـه کمکـم کنـه. در غیـر ایـن صـورت انـگار هیچ ارزشـی نداشـته بازخوردش."

گی‏های پیامدی -3-24.  ویژ
گی‏های پیامدی، بیانگر این هسـتند که بازخورد، نباید باعث آسـیب رسـیدن به مخاطب  چهار نشـانگر ویژ
گی‏هـای فنـی چنیـن  شـود بلکـه بایـد باعـث بهبـود اوضـاع گـردد. مصاحبه‏شـونده شـماره 9 دربـاره یکـی از ویژ
گفتـه اسـت: "بازخـورد خـوب بایـد سـازنده باشـه. چه مشـوق باشـه، چـه بخواد در مـورد یه نکته منفی باشـه. 
گـه چیـزی بـده، اونـو سـوق بـده بـه سـمت خـوب شـدن.‏» مصاحبه‏شـونده شـماره 5  خوبـی رو بیشـتر کنـه و آ
گـی تخریـب نکـردن، چنیـن اذعان داشـته اسـت: »وقتـی اسـتاد تخریب می‏کنه، شـخصیتمون  هـم دربـاره ویژ
رو تخریـب  ولـی وقتـی بچه‏هـا  آفریـن سـؤال خوبیـه  بگـه  بـه دروغ، بهتـره  خُـرد می‏شـه. حتـی  جلـو بچه‏هـا 
کـه  گـه سـؤالی داشـته باشـی هـم می‏گـی اسـتاد الان منـم تخریـب می‏کنـه. نتیجـش ایـن می‏شـه  آ می‏کنـه، 

دیگـه نمی‏پرسـی یـا هـم می‏ترسـی و می‏پرسـی.«

گی‏های ماهیتی-4-24.  ویژ
 ، کـه طبـق مطالعـه حاضـر کیفیـت اشـاره دارد  گی‏هـای ماهیتـی بـه خصوصیـات ذاتـی و پایـدار بازخـورد با ویژ
غ از رشته‏شـان، آن‏هـا را مهـم دانسـتند. مـواردی ماننـد شـفافیت داشـتن،  تمامـی گروه‏هـا و دانشـجویان فـار
کـه  ایـن در حالـی اسـت  گرفتنـد.  ک جـای  ایـن مال بازخـورد منطقـی در  و  بـه هنـگام  بازخـورد  ارائـه دادن 
گروه‏هـا و اقتضـای شـرایط انعطـاف بیشـتری دارنـد. از ایـن رو ایـن مجموعـه،  سـایر عوامـل، در مواجهـه بـا 
گـی شـفافیت چنیـن گفتـه اسـت:  گی‏هـای ماهیتـی نامیـده شـد. مصاحبه‏شـونده شـماره 6 نیـز دربـاره ویژ ویژ
کیفیـت بایـد رک و واضـح باشـه تـا تکلیـف فـرد روشـن باشـه.« نتایـج به‏دسـت‏آمده از  »بـه نظـرم بازخـورد با
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مصاحبه‏هـا در ایـن بخـش بـا نتایـج به‏دسـت‏آمده از مـرور پیشـینه نیـز همخوانـی دارد. جـدول 4 مربـوط بـه 
ک و نشـانگرهای عامـل حرفه‏ای‏سـاز اسـت. مال

) کیفیت بازخورد )عامل حرفه‏ای‏ساز ک‏ها و نشانگرهای شناسایی‏شده  جدول 4. ملا

کد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگرکد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگر

گی‏های کلامی ویژ

مناسب بودن نحوه 
بیان

93،4،5،7،9،10،11،1،16
گفتگو 41،3،6،12همراه با 

73،6،10،11،2،14،4صراحت داشتن

گی‏های هدفی ویژ

34،5،17کمک‏کننده به دانشجو77،10،11،12،13،18،1تقویت نقاط مثبت

گی‏های پیامدی ویژ

610،11،12،13،2،16سازنده74،5،6،7،12،13،18تخریب نکردن

610،11،15،18،1،2تهدید نکردن عزت‏نفس
ارزشمندی بازخورد 

دقیق ولی با تأخیر
47،15،16،2

گی‏های ماهیتی ویژ

رعایت ملاحظات در 
ارائه بازخورد منفی

14
 5،9،12،13 ،4 ،10،11 ،6

2،15،16،3 ،1،14

مرتبط بودن با محتوای 
درس

412،13،15،1

تدریجی بودن شدت 
ارائه بازخورد

411،13 ،12،10

412،13،14،17سوگیری نداشتن87،12،13،1،2،14،6،11شفافیت داشتن

متناسب‏سازی بازخورد 
با رشته 

712،13،9،4،5،10،11
متناسب‏سازی بازخورد 

با سطح دانشجو
413،12،2،15

متناسب‏سازی بازخورد 
با مقطع

49،1،4،5کافی بودن412،13،14،6

47،15،16،1علمی بودن بازخورد67،8،1،14،16،9مداوم بودن

37،2،18انجام‏شدنی بودن67،12،13،2،1،15صادقانه بودن

510،11،12،13،9منطقی بودن
بازخورد ندادن به مسائل 

نامربوط به درس
39،2،18

37،16،1صحت‏مندی بازخورد53،8،1،16،14به‏موقع بودن

216،15دقیق بودن412،13،2،4اصولی بودن

26،16چهره‏به‏چهره بودن412،13،15،10واقعی بودن
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عامل سوم: فنون ارائه بازخورد-34. 
منظور از فنون ارائه، روش‏ها و فن‏هایی اسـت که اسـتاد از طریق آنها بازخورد را ارائه می‏دهد. دانشـجویان 
: فن  دانشـکدگان فنـی جهـت دریافـت بازخـورد، سـه فـن را معرفـی کردنـد کـه بـه ترتیـب فراوانـی، عبارت‏انـد از
اسـتفاده از بازخـورد جمعـی و انفـرادی، فـن اسـتفاده از بازخـورد مثبـت و منفـی و فـن اجتنـاب از کلی‏گوئـی و 

جایگزینـی آن بـا جزئی‏گوئی.

فن استفاده از بازخورد جمعی و انفرادی-1-34. 
گرفتـن آنهـا توسـط اسـتاد، دانشـجویان بازخـورد جمعـی یـا انفـرادی را  کـه بـا در نظـر  اشـاره بـه شـرایطی دارد 
، مربـوط بـه بازخورد انفرادی اسـت که فراوانی آن نشـان می‏دهد، دانشـجویان  بهتـر می‏پذیرنـد. یـک نشـانگر
بـه صـورت کلـی بازخـورد انفـرادی را بـه جمعـی ترجیـح می‏دادنـد. به علاوه سـه نشـانگر هم برای شـرایط ارائه 
: مفیـد بـودن بازخـورد جمعـی، ارائـه بازخـورد جمعـی به شـرط  بازخـورد جمعـی شناسـایی شـد کـه عبارتنـد از
، بازخـورد متفـاوت بـا توجـه بـه  گروهـی. دو نشـانگر کار  رعایـت عدالـت و انصـاف، ارائـه بازخـورد جمعـی در 
توانایـی افـراد و دیگـری بازخـورد متنـوع و متفـاوت بـرای افـراد متفـاوت هم شناسـایی شـد که چـه در جمع و 
چـه در بازخوردهـای انفـرادی، بایـد مـورد توجـه قـرار گیـرد. مصاحبه‏شـونده شـماره 12 اذعـان داشـته اسـت: 
گـه سـؤالم و یـا جوابـم اشـتباه باشـه، ایـن حـس بـه  گـه همـش بخـواد بـه مـن جمعـی بازخـورد داده بشـه و آ "آ
کـه ایـن ممکنـه سـؤال  کـه نـگا، ایـن همـش داره چیـزای اشـتباه می‏گـه و می‏پرسـه. در صورتـی  وجـود میـاد 
گر در لفافه باشـه،  جمع باشـه که منم دارم همونو می‏پرسـم. رو این حسـاب من معتقدم بازخورد جمعی، ا
بهتـره. امـا بازخـورد فـردی رو مـن می‏گـم بایـد واضـح باشـه. چـون ممکنـه خیلـی وقتـا نفهمـم چـی می‏گـن، 
پـس بهتـره مسـتقیم بـرن سـر اصـل مطلـب." مصاحبه‏شـونده شـماره 16 می‏گویـد: "مـن بیشـتر می‏گـم اسـتاد 
کـه یـه روش تربیتـی و  بایـد دانشـجوش رو بشناسـه و متناسـب بـا دانشـجو بهـش بازخـورد بـده. ایـن نباشـه 
کنـه. چـون ایـن جـوری باعـث می‏شـه اصلاً موفـق نشـه. یـه دانشـجویی  انگیزه‏دهـی رو بـرای همـه اعمـال 
هسـت کـه ضعیفـه و تنبـل و بی‏نظمـه تـو کاراش و خـب اسـتاد نیمـه خالـی اونـو می‏بینـه و اسـتاد مـدام بهش 
می‏گـه بیشـتر کار کـن. اون فـرد چـون خـودش واقعـاً قبـول داره کـه کار نمی‏کنـه، وقتـی اینـو می‏شـنوه، بیشـتر 
کار می‏کنـه. ولـی برعکـس یـه فـردی کـه همیشـه تالش کرده و کار کـرده و منظمه و براش مهمه کارش، اسـتاد 

بیـاد بـازم نیمـه خالـی رو ببینـه بـه قصـد بهبـودش، دقیقـاً اون فـرد رو می‏زنـه نابـود می‏کنـه."

فن استفاده از بازخورد مثبت و منفی-2-34. 
نشـانگرهای ایـن فـن، بـه روش‏هـای اسـتفاده یـا عـدم اسـتفاده از بازخوردهـای مثبـت و یـا منفـی در شـرایط 
متفـاوت اشـاره دارنـد. شـش نشـانگر مفیـد بـودن بازخـورد منفـی، ارائـه بازخـورد منفـی در فضـای خصوصـی، 
کلـی، اسـتفاده از روش  ارائـه بازخـورد منفـی تنهـا دربـاره عملکـرد، مفیـد بـودن بازخـورد مثبـت بـه صـورت 
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ک گنجانده شـده اسـت.  سـاندویچی و ارائـه بازخـورد مثبـت در هـر دو فضـای عمومی و خصوصی در این ملا
گـه اسـتاد بازخـورد مثبـت رو تـو جمـع بگـه، خیلـی تشـویق می‏شـیم.  مصاحبه‏شـونده شـماره 6 می‏گویـد: "آ
گـر  کـه بتونـی بیشـتر هـم بپرسـی. ا هرچقـدر هـم حـواس پرتـی داشـته باشـی، بـازم حواسـتو جمـع می‏کنـی 
خـوب باشـه، بیشـتر هـم گـوش مـی‏دی." مصاحبه‏شـونده شـماره 15 هـم گفتـه اسـت: "بـر عکـس بازخـوردای 
 stand( گـه بازخـورد مثبـت رو تـوی کلاس یـا تـوی گـروه اسـتاد بهـم بگه، قشـنگ از حالـت اسـتندبای منفـی، آ
by( بـه حالـت روشـن تغییـر وضعیـت مـی‏دم." درباره بازخورد منفی مصاحبه‏شـونده شـماره 6 اذعان داشـته 
کلاس ولـی وقتـی خیلـی اشـتباه  گـر جزئـی باشـه خـب بگـه تـو  اسـت: "بـه مقـدار اشـتباه هـم بسـتگی داره. ا
کثـراً بفهمـن اون دانشـجو چیـزی بـارش نیسـت.  داشـته باشـه تمرینـش، خـب خـوب نیسـت اونجـا بگـه و ا
گفتـه بشـه  کوچـک بـود، خـب همـون جـا  گـه اشـتباهش  گفتـه بشـه بهتـره. ولـی آ ایـن بـه صـورت خصوصـی 
هـم مشـکلی نـداره." سـه نفـر از شـرکت‏کنندگان در مصاحبـه بـه اسـتفاده از روش سـاندویچی اشـاره و آن‏را 
گفتـه اسـت: " یـک تکنیکـی وجـود داره بـه  کردنـد. بـه عنـوان مثـال مصاحبه‏شـونده شـماره 12  مفیـد تلقـی 
کـه خوبـی و بـدی فـرد را بایـد مثـل سـاندویچ بگـی. یعنـی اول یـک خوبـی بعـد یـک بـدی  نـام سـاندویچی 
بعـد دوبـاره یـک خوبـی‏اش را بگـی. ایـن جـوری دانشـجو می‏فهمـه اسـتاد، آدم بینایـی هسـت و همان‏قـدر 
کـه خوبی‏هـای مـن را ببینـه، بـدی مـن را هـم طبیعتـاً دیـده." در ایـن میـان پنـج نفـر بـه مفیـد  کـه بیناسـت 
کردنـد. مثلاً مصاحبه‏شـونده شـماره 11 گفتـه اسـت: "بـه یـه  بـودن بازخـورد منفـی و ارائـه آن در جمـع اشـاره 
سـری از دانشـجوها هـر چقـدم تـو خلـوت و انـزوا بهشـون بگی بازخوردم نسـبت به این کارت آینـه، بازم باعث 
تغییرشـون نمی‏شـه. ولـی یـک بـار گفتنـش تـو جمـع، ضربه‏ای به آدم می‏زنـه که از فرداش اصلاح می‏شـه ولی 

خـب ایـن ریسـکی هسـت و ممکنـه بیشـتر مخـرب باشـه تـا سـازنده."

کلی‏گوئی و ارائه جزئیات-3-34.  فن پرهیز از 
کلیـه نشـانگرهای معرفی‏شـده، از یـک درجـه  کـه  فراوانـی یکسـان سـه نشـانگر ایـن فـن، بیانگـر ایـن اسـت 
اهمیـت برخوردارنـد. چهـار نفـر بـه پرهیـز از کلی‏گویـی، چهـار نفـر بـه موضـوع دربرگیرنده پاسـخ بـودن و چهار 
نفـر بـه جامـع بـودن پاسـخ اشـاره کردنـد. چنـان چـه از عناویـن نشـانگرها برمی‏آید، همـه آنها بـه جامع بودن 
پاسـخ اشـاره دارنـد. مصاحبه‏شـونده شـماره 14 بیـان داشـته اسـت: "اسـتاد بـا ایـن پیش‏فـرض بازخـورد نـده 
گـر سـؤالی می‏پرسـیم، زمینه‏سـازی کنه. مهندسـی همش با ریاضیات سـروکار  کـه یـه سـری چیزهـا رو بلدیـم. ا
داره. خـب اونـا هـم یادمـون مـی‏ره، چـون روزانـه کـه بـا ایـن مطالـب سـر و کار نداریـم. واسـه همینـم بـه نظـرم 
گـه فـرض کنـن کـه مطالـب تـرم قبـل یادمونـه  بایـد یـه جـوری بازخـورد بـدن کـه بتونیـم ازش اسـتفاده کنیـم. آ
و مـا یادمـون نباشـه، بازخـورد اسـتاد فایـده نداشـته." مصاحبه‏شـونده شـماره 9 نیـز گفتـه اسـت: "مـن خیلـی 
وقتـا وقتـی اسـتاد جوابمـو مـی‏دن، حوصلـه نـدارم اونـو بررسـی کنم چون یا خیلی جامع هسـت یـا جواب منو 

دربـر نمی‏گیـره، بـرای همیـن بـرام مفید نیسـت."
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کیفیت بازخورد کلاسی مربوط به عامل سوم در جدول 5 آمده است. ک و نشانگرهای  ملا

کیفیت بازخورد کلاسی )عامل فنون ارائه بازخورد( ک و نشانگرهای  جدول 5. ملا

کد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگرکد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگر

فن استفاده از بازخورد جمعی و انفرادی

3، 94،5،13،12،17،18،2،6بازخورد انفرادی
مفید بودن بازخورد 

جمعی
59،2،1،7،4

بازخورد متفاوت با توجه 
به توانایی افراد

517،16،1،4،7،2،8 ،5
بازخورد متنوع و 

متفاوت )برای همه یک 
روش بازخورد نباشد(

45 ،7،8،10

بازخورد جمعی به شرط 
رعایت عدالت و انصاف

912،13،1،4،7
کار  گروهی در  بازخورد 

گروهی
19

فن استفاده از بازخورد مثبت و منفی

مفید بودن بازخورد 
منفی

 510،7،8،1،5
مفید بودن 

بازخورد مثبت به 
کلی صورت 

34،7،8

ارائه بازخورد منفی در 
فضای خصوصی

45،6،3،9
مفید بودن روش 

ساندویچی
32،7،8

ارائه بازخورد منفی تنها 
درباره عملکرد

31،7،2

ارائه بازخورد 
مثبت در هر دو 
فضای عمومی و 

خصوصی

26،5

کلی‏گوئی و ارائه جزئیات فن پرهیز از 

کلی‏گویی پرهیز از 
)به دلیل ایجاد ابهام(

جامع بودن پاسخ 49،14،12،8
کامل  )پاسخ مفید و 

دادن(
44،9،14،7

49،7،8،13دربرگیرنده پاسخ بودن

عامل چهارم: اثرگذاری-44. 
عامل اثرگذاری به تأثیر بازخورد اسـتاد بر روی ابعاد مختلف دانشـجو اشـاره دارد. سـه عنصر شناسایی‏شـده 
بـرای ایـن بخـش بـه تأثیـر بازخـورد در رفتـار دانشـجو، تأثیـر بـر عواطـف دانشـجو و تأثیـر بـر ارزشـیابی اشـاره 
بـر رفتـار او خواهـد  اثراتـی  کـه بازخـورد اسـتاد بـه دانشـجو  دارد. بررسـی‏های به‏عمل‏آمـده نشـان می‏دهـد 
بازخـورد،  انجـام  تیزبینـی در شـیوه  و  درایـت  بـا  اسـتاد،  کـه  اسـت  به‏گونـه‏ای  اثرگـذاری  ایـن شـیوه  داشـت. 
می‏توانـد زمینـه‏ای را فراهـم آورد تـا اثـرات مثبـت بازخـورد خـود بـه دانشـجو در حوزه‏هـای عاطفـی و رفتـاری 
دانشـجو و همچنیـن در نتایـج ارزشـیابی نمایـان و بیشـینه شـود. در ادامـه بـه هـر یـک از ایـن سـه بخـش 

پرداختـه شـده اسـت.
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تأثیرگذاری بر رفتار دانشجو-1-44. 
فـرد می‏شـود  نـوع عمـل  هـر  و شـامل  اسـت  فـرد  بیرونـی  و  و حـرکات درونـی  اعمـال  از  ، مجموعـه‏ای   رفتـار
کار دانشـجو 2- مشـاهده  ک معرفی شـده اسـت: 1- اصلاح شـدن  )Seif, 2011(. چهار نشـانگر برای این ملا
کـردن اثـرات بازخـورد مثبـت بـر عملکرد دانشـجو 3- بازگشـت مجدد دانشـجو جهت دریافت بازخـورد درباره 

کردن رفتار اشـتباه گذشـته.  سـایر موارد 4- اصلاح 
کـه اون دانشـجو  گفتـه اسـت: "می‏تونـه از روی تغییـری  مصاحبه‏شـونده شـماره 13 دربـاره ایـن نشـانگر 
کـه ازش  کـه می‏پرسـه و طـرز فکـری  از روی سـؤالاتی  یـا  یـا دغدغه‏منـد شـدنش  کـرده، مثـل منظـم شـدن 
کـه اسـتاد بـا دانشـجوش مـدام حـرف  عـوض شـده، متوجـه تأثیـر بازخـورد بشـه. همـه اینهـا منـوط بـه آینـه 
گـر بازخـورد خـوب و اصولی داده باشـه، اسـتاد ایـن چیزا رو می‏تونه در دانشـجو  بزنـه و تعامـل داشـته باشـه. ا

کار خودشـو ببینـه." کنـه و نتیجـه  مشـاهده 

تأثیرگذاری بر عواطف دانشجو-2-44. 
بـر  اسـتاد  حـرف  و  بازخـورد  تأثیـر  کردنـد،  اشـاره  آن  بـه  مصاحبـه،  در  شـرکت‏کنندگان  کـه  مـواردی  از  یکـی 
گرفته‏انـد، عواطـف و انگیـزش دانشـجویان را تحـت تأثیـر  کـه در ایـن بخـش قـرار  عواطـف آنهـا بـود. کدهایـی 
قـرار می‏دهنـد. تـرس از تخریـب، افزایـش اعتمادبه‏نفـس و تـرس از بازخـورد گرفتـن )عـدم تمایـل بـه دریافـت 

ک هسـتند. بازخـورد(، سـه نشـانگر شناسایی‏شـده بـرای ایـن مال
کیفیت،  ایـن نتایـج همسـو بـا پیشـینه تجربـی در سـایر محیط‏های دانشـجویی اسـت. اثـرات بازخـورد با
 Kerr., 2016; Johnson et al., 2021; Gamlem &( بر ایجاد جو روانی و فضای فیزیکی مناسب در مطالعات
Munthe., 2014( نیز مورد بررسی قرار گرفته است. نتیجه تحقیق حاضر در این مورد، در راستای تحقیقات 
پیشـین اسـت. شـرکت‏کننده شـماره 13 در ایـن بـاره گفتـه اسـت: "اسـتاد یـه لحظـه اون حرفـو می‏زنـه و مـی‏ره 
ولـی دانشـجو مـدام بـا خـودش مرور می‏کنه." مصاحبه‏شـونده شـماره 15 نیـز درباره این موضوع گفته اسـت: 
"بعضـی وقتـا هـم می‏بینـی یـه بـار اسـتاد میـاد تخریـب می‏کنـه دانشـجو رو، حـالا شـاید قصـد اسـتاد بـد هـم 
نباشـه ولـی اون دانشـجو خیلـی بهـم می‏ریـزه. می‏دونیـن الان دیگـه خیلـی از بچه‏هـا انگیـزه نـدارن واسـه 
درس خونـدن. همـه کـه بـا علاقـه نیومـدن ایـن رشـته. بعضیـا فقـط چـون ایـن رشـته قبـول شـدن، اومـدن یـا 
بـه خاطـر خونوادشـون. اون وقـت وقتـی سـر کلاس اسـتاد بیـاد و مثلاً بـا بازخـوردش شـخصیت اونـو نشـونه 
. من این موضوعـو تجربه کردم.  گه یکم مشـکل داشـته باشـه هم که دیگـه بدتر بگیـره، خیلـی بهـم می‏ریـزه. آ
وقتـی اسـتاد اومـد منـو تخریـب کـرد، واقعـاً دفعـه بعـد دوسـت نداشـتم ازش چیزی بپرسـم چون می‏ترسـیدم 
کنـه و دیگـه نتونـم تـا چنـد وقـت بـرم سـر جـزوه اسـتاد. خـب اسـتاد ایـن اثـرات رو تـو دانشـجوها  ناراحتـم 
گـه دقـت کنـه و بـراش مهـم باشـه. بـه نظـرم هیچکـی حـق نـداره بقیـه رو ایـن جـوری تخریـب  می‏تونـه ببینـه آ
کنـه. همـه مشـکلات خـاص خودشـونو دارن." مصاحبه‏شـونده شـماره 10 دربـاره اعتمادبه‏نفـس چنیـن گفتـه 
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اسـت: "یـه دوسـتی دارم خیلـی خجالتیـه ولـی درسـش خوبـه. اسـتاد ازش خواسـت جـواب سـؤالات امتحـان 
کلاسـی  کـه سـر هیـچ  کنـه. مـا بعـد اون ماجـرا، متوجـه تغییـرات دوسـتم بودیـم. اونـی  رو بـرای بچه‏هـا حـل 
کته ولـی بـازم به نظـرم، کار  حـرف نمـی‏زد، اینجـا سـؤال می‏پرسـید. البتـه هنـوزم سـر بقیـه کلاس‏هـا خیلـی سـا

اسـتاد خیلـی ارزشـمند بود."

تأثیر بازخورد بر ارزشیابی-3-44. 
آن دسـته از مـواردی کـه باعـث تأثیـر مثبـت، منفـی یـا بی‏تأثیـر بـودن بازخـورد بـر ارزشـیابی می‏شـوند، تحـت 
عنـوان تأثیـر بازخـورد بـر ارزشـیابی آورده شـده اسـت. چهـار نشـانگر مفیـد بـودن ارزشـیابی تکوینی، به شـرط 
دادن جـواب، مفیـد نبـودن ارزشـیابی پایانـی، انجام ارزشـیابی صحیح، شـناخت دانشـجو با انجام ارزشـیابی 
آغازیـن توسـط اسـتادان، معرفـی شـدند. سـه نشـانگر بـه عوامـل مؤثـر و یک نشـانگر بـه عنوان عامـل غیرمؤثر 

معرفی شـدند. 
روایت‏های مصاحبه‏شوندگان، جهت بازنمایی در ادامه آمده است:

کـه قبلـش می‏خونیـم.  مصاحبه‏شـونده شـماره 2 می‏گویـد: "بـه نظـرم تنهـا کمـک ارزشـیابی پایانـی آینـه 
من به شـخصه هیچ وقتم نفهمیدم چکار کردم که نمرم کم شـده." این در حالی بود که مصاحبه‏شـوندگان 
دربـاره ارزشـیابی تکوینـی نظـر متفاوتـی داشـتند. مصاحبه‏شـونده شـماره 16 در ایـن بـاره گفتـه اسـت: " اون 
گه جوابشـم بعـد امتحان  درسـایی کـه در طول‏تـرم کوئیـز می‏دیـم، خیلـی بهمـون کمـک می‏کنـه. مخصوصـاً آ
بهمـون بـدن. بعضـی وقتا دسـتیار اسـتاد ایـن کارو می‏کنه ولی خود اسـتادا وقت نمی‏کنن." مصاحبه‏شـونده 
گفتـه اسـت: " اسـتاد در شـروع تـرم می‏تونـه بـا یـه آزمـون، خـودش مـا رو  شـماره 2 دربـاره ارزشـیابی آغازیـن 
بشناسـه. بـا ایـن کار می‏تونـه سـطح مـا رو بفهمـه و بـر اسـاس دانـش مـا بهمـون بازخـورد بـده. بـه نظـرم ایـن 
جـوری، مـا هـم بهتـر می‏تونیـم بهـره ببریـم چـون وقتـی بهمـون درسـت و بـر اسـاس علـم خودمـون بازخـورد 

بـده، نتیجـه آزمونـای بعدیمـون بهتـر می‏شـه."
کیفیت بازخورد کلاسی مربوط به عامل چهار در جدول 6 آمده است. ک و نشانگرهای  ملا

کیفیت بازخورد کلاسی )عامل اثرگذاری( ک و نشانگرهای  جدول 6. ملا

کد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگرکد مصاحبه‏شونده‏هافراوانینشانگر

تأثیر بر رفتار دانشجو

کار 8اصلاح 
 ،13 ،8 ،7 ،1 ،9 ،5 ،4

10 ،2
بازگشت مجدد جهت 

دریافت بازخورد
55 ،4 ،1 ،10

مشاهده اثرات مثبت 
بازخورد بر عملکرد

28،7اصلاح رفتار4، 5، 8، 10، 51



 و همکارانیسپیده خلیل 61

ادامه جدول 6

تأثیر بر عواطف دانشجو

گرفتن 43،5،9،6ترس از تخریب ترس از بازخورد 
)عدم تمایل به دریافت 

بازخورد(
23،5،1

33،5،10افزایش اعتمادبه‏نفس

تأثیرگذاری بر ارزشیابی

مفیدبودن ارزشیابی 
تکوینی به شرط دادن 

جواب
314،12،13ارزشیابی صحیح74،5،9،10،11،14،1

مفید نبودن ارزشیابی 
پایانی به علت ندیدن 

جواب
67،9،4،5،1،14

شناخت دانشجو با 
ارزشیابی آغازین

13

کـه  آنهـا  اولیـن  سـاخت.  نمایـان  را  بازخـورد  از  وجـه  چنـد  مطالعـه،  ایـن  از  به‏دسـت‏آمده  ک‏هـای  ملا
کـه همـه اجـزا در خدمـت عناصـر هسـته‏ای هسـتند. در واقـع  مهم‏تریـن آنهـا نیـز شـناخته شـد، ایـن اسـت 
قدرت عناصر هسـته‏ای )اسـتاد، دانشـجو( تعیین‏کننده موارد دیگر اسـت و آنها هسـتند که تعیین می‏کنند، 
کـدام فـن مناسـب آنهاسـت و کـدام بایـد کنـار گذاشـته یا جایگزین شـود. کما اینکه فن کنار گذاشـته شـده در 

شـرایط تغییـر عناصـر هسـته‏ای، ممکـن اسـت بـه کار آیـد. 
عوامـل  طریـق  از  کـه  اسـت  لازم  نیرویـی  حداقـل  نپاشـد،  هـم  از  هسـته‏ای  نظـام  اینکـه  بـرای  دوم: 
گـر بـه هـر دلیـل ایـن نیـرو تضعیـف شـود )مثلاً بـا دانـش پایین راجع بـه نحوه  حرفه‏ای‏سـاز تأمیـن می‏شـود و ا
بازخورد دادن، رعایت نکردن اصول، عدم رعایت شـفافیت یا رعایت شـفافیت ولی مناسـب نبودن آن برای 
مخاطـب(، امـکان برهـم خـوردن تعـادل هسـته و از بیـن رفتـن نظـام بازخـوردی وجـود دارد. ایـن نیـرو از یـک 
 ، سـو بـه اسـتاد و دانشـجو )عوامـل درون‏هسـته( و از یک‏سـو بـه عوامـل خـارج از هسـته )عوامل حرفه‏ای‏سـاز
فنون و بررسـی اثرگذاری( مرتبط اسـت و تقویت نیرو، با هر دوی اینها ممکن اسـت و در صورت تقویت نیرو، 
چیـزی کـه اتفـاق می‏افتـد، تبدیـل هسـته اولیـه بـه هسـته‏ای قدرتمندتـر اسـت کـه نزدیـک شـدن بـه هدف را 

بـه دنبـال خواهد داشـت. 
مصاحبـه بـا دانشـجویان نشـان داد کـه فنـون ارائـه، می‏تواند با توجـه به قدرت رابطه و نوع رابطه اسـتاد 
کنـد. مثلاً فـن سـاندویچی بـرای تعـداد زیـادی از دانشـجویان، می‏توانـد خوشـایند باشـد  و دانشـجو، تغییـر 
کـه بـا دانشـجو دارد و بـا توجـه بـه شـناختش از دانشـجو، می‏توانـد  ولـی اسـتاد، بـا توجـه بـه نـوع رابطـه‏ای 
کنـد یـا از فنـی دیگـر بـه جـای آن بهـره ببـرد. چنیـن برهم‏کنش‏هایـی دربـاره سـایر فنـون نیـز  از آن اسـتفاده 
صـادق اسـت. بـا توجـه بـه دو عنصـر اسـتاد و دانشـجو در برخـی مواقـع، بازخـورد مثبـت، می‏توانـد مناسـب 
شـناخته شـود و در برخـی مواقـع، فـن بازخـورد منفـی مناسـب‏تر باشـد. ایـن دسـته از عوامـل ماننـد ابزارهای 

در دسـترس بـرای اسـتاد فـرض شـده اسـت تـا در مواقـع لـزوم، از آن چـه نیـاز دارد کمـک بگیـرد.
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عامـل چهـارم، ابزارهایـی هسـتند کـه اسـتاد از آنهـا بهـره می‏بـرد تـا دریابـد از ابـزار درسـتی بـرای بازخـورد 
گـر ابـزار مرحلـه سـوم بـه درسـتی انتخـاب شـده  کـرده یـا نـه. بـه عنـوان مثـال، ا دادن )عامـل سـوم( اسـتفاده 
باشـد، اثـرات آن در ارزشـیابی نمـودار و تأثیـر آن بـر عملکـرد و عواطـف دانشـجو مثبـت خواهـد بـود. ایـن 
کـه تأثیـر مثبـت بـر عملکـرد و عواطـف دانشـجو بـر رابطـه دانشـجو و اسـتاد اثـر دارد.  نکتـه قابـل توجـه بـود 
مصاحبه‏شـونده شـماره 3 در ایـن بـاره گفتـه اسـت: "مـن وقتـی می‏بینـم نتیجـه بازخـورد اسـتاد کمـک کـرده 
کـه نمـره بهتـری بگیـرم، بـرای بقیـه سـؤالاتم هم تشـویق می‏شـم و سـؤال می‏پرسـم. کلاً اسـتادی که پاسـخگو 
باشـد و درسـت هدایتـم کنـد، بـه نظـرم خیلـی جذابـه." بـه نظـر می‏رسـد ایـن موضـوع باعـث محکم‏تـر شـدن 
قـدرت هسـته، رشـد مجموعـه و بهبـود یادگیـری و همچنیـن بهبـود نظـام آمـوزش را منجـر شـود. روابـط بیـن 

کیفیـت بازخـورد، در شـکل 1 نشـان داده شـده اسـت. عوامـل 

ب
خا

انت

استاد

عنصر دانشجو
عوامل

حرفه‏ای ساز

عامل فنون 
ارائه

عامل 
اثرگذاری

کیفیت بازخورد استاد به دانشجو با یکدیگر و با استاد شکل 1. نحوه ارتباط عامل‏های 

کیفیـت، از یک‏سـو  چنانچـه در شـکل آمـده اسـت، اسـتاد بـرای انتخـاب یـک فـن بـرای ارائـه بازخـورد با
بایـد اثـرات برجای‏مانـده از بازخوردهـای قبلـی‏اش )نتایـج ارزشـیابی از دانشـجویان و اثـرات برجای‏مانـده 
از بازخوردهـای قبلـی بـر روان و عملکـرد دانشـجو( را در نظـر بگیـرد و از سـوی دیگـر بایـد ملاحظـه عنصـر 
دانشـجو و عوامـل حرفه‏ای‏سـاز را نیـز بکنـد. نـام ایـن عواملـی کـه به تصمیم‏گیری اسـتاد در انتخـاب فن ارائه 
گرفتن عوامل تصمیم‏سـاز با انتخاب  کمک می‏کنند، عوامل تصمیم‏سـاز گذاشـته شـد. اسـتاد پس از درنظر 
فـن ارائـه در فـاز بعـدی کارش، بایـد اثرگـذاری بازخـورد را بـا توجـه بـه فنی که برای ارائه برگزیده اسـت، بررسـی 

نمایـد. تکـرار ایـن فراینـد و بازبینـی مـدام، بـه کیفیـت بازخـورد اسـتاد کمـک می‏کنـد.
دانشـجویان  منظـر  از  بازخـورد  کیفیـت  سـنجش  نشـانگرهای  نظـام  تدویـن  هـدف  بـا  مطالعـه  ایـن 
دانشـکدگان فنـی دانشـگاه تهـران انجـام شـد و تالش گردید، زمینه بازاندیشـی و بهبود کیفیـت ارائه بازخورد 
اسـتادان بـه دانشـجویان فراهـم شـود. از مهم‏تریـن ارزش‏افزوده‏هـای ایـن مطالعـه، می‏تـوان بـه ایجـاد زمینه 
ورود مبانی نظری کیفیت ارائه بازخورد و اثرات آن بر عملکرد دانشـجویان در دانشـکدگان فنی و مهندسـی 
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کـرد. بررسـی دقیـق نظـرات مصاحبه‏شـوندگان بـه شناسـایی 100 نشـانگر و دسـته‏بندی آن در قالـب  اشـاره 
، فنـون ارائـه بازخـورد و اثرگـذاری بازخـورد  ک و چهـار عامـل عناصـر هسـته‏ای، عوامـل حرفه‏ای‏سـاز 12 مال
کـه موفـق   )Johnson et al., 2021( گردیـد. ایـن یافته‏هـا بـا بخشـی از مطالعـات جانسـون و همـکاران منتـج 
بـه شناسـایی پنـج حـوزه تنظیـم صحنـه، تحلیـل عملکـرد، بهبـود برنامه‏ریزی‏هـا، پـرورش عاملیـت یادگیرنده 
و تقویـت ایمنـی روانـی شـده بـود، همسـو اسـت. همچنیـن نتایـج مطالعـه حاضـر بـا بخشـی از نتایـج مطالعـه 
پالـوس و ماهونـی )Poulos & Mahony, 2008(، نیـز شـباهت‏هایی دارد. آن‏هـا درک بازخـورد، تأثیر بازخورد و 
کیفیـت، معرفـی کرده‏انـد. هـر سـه بعـد، آن چـه را کـه  اعتبـار بازخـورد را بـه عنـوان سـه بُعـد کلیـدی بازخـورد با
کرده اسـت، تأیید می‏کند.  مطالعه حاضر در بخش عناصر هسـته‏ای، فنون ارائه بازخورد و اثرگذاری معرفی 
نتایـج مصاحبه‏هـا بیانگـر ایـن بـود که اسـتاد با اسـتفاده به‏موقـع از آن چه می‏داند، تیزبینـی و بینایی، گوش 
شـنوا، درایـت، درک شـرایط، بهـره بـردن از عوامـل حرفه‏ای‏سـاز معرفـی شـده اسـت و بـا بهره‏گیـری از فنونـی 

مناسـب می‏توانـد بازخـوردی ارائـه دهـد کـه تأثیـر بـه سـزایی در پیشـرفت دانشـجو داشـته باشـد. 
مطالعـه انجام‏شـده توسـط شـاهوردی و همـکاران )Shahverdi et al., 2023( تنهـا از یـک بعـد تعامـل بـه 
یافته‏هـای مطالعـه حاضـر نزدیـک بـود کـه در این شـرایط می‏توان گفت، مطالعه حاضر جامع‏تـر از آن و البته 
، مربـوط بـه مطالعـه انتهایـی و  همسـو بـا نتایـج آن اسـت امـا نزدیک‏تریـن مطالعـه داخلـی بـه پژوهـش حاضـر
همـکاران )Entehaie Arani et al., 2021( اسـت. آن‏هـا پنـج مقولـه اصلـی بهبـود یادگیـری در هنـگام تدریـس، 
از  آشکارسـازی  و  والدیـن  درگیرسـازی  یادگیـری،  در  دانش‏آمـوز  راهبـردی  هـم  یادگیـری،  در  خودراهبـردی 
گـر چـه ایـن مطالعـه به لحاظ جامعه مـورد مطالعه متفاوت از مطالعه ماسـت  یادگیـری را شناسـایی کردنـد. ا
ولـی نتایـج آنهـا، شـباهت‏هایی را بـا نتایـج ایـن مطالعـه داشـته و از ایـن منظـر قابـل بررسـی اسـت. نتایـج 
کـه دانشـجویان تحصیالت تکمیلـی بـرای یادگیـری  مصاحبه‏هـای انجام‏شـده در تحقیـق حاضـر نشـان داد 
از روش‏هـای خودراهبـردی اسـتفاده می‏کننـد ولـی دانشـجویان دوره کارشناسـی، هیچ‏کـدام بـه ایـن موضوع 
اشـاره نداشـتند و تمایل به دریافت بازخورد کامل از اسـتاد داشـتند. مصاحبه‏شـونده شماره 7 یک دانشجو 
دوره دکتـری بـود و دربـاره ایـن موضـوع گفتـه اسـت: "مـا بـا عـدد و فرمـول سـروکار داریـم. کسـی کـه نمـرش کم 
کنـارم هسـت و ازش اسـتفاده  کتـاب  کـه  آینـه  گـه بلـد نیسـتم، بایـد بخونـم. تهـش  آ بشـه، نخونـده. می‏گـه 
گـر چـه در ظاهـر نشـان‏دهنده ایـن بـود کـه از فـن خودراهبـردی اسـتفاده کرده اسـت  می‏کنـم." ایـن دیـدگاه ا
امـا نتایـج کل مصاحبـه بـا همیـن فـرد، بیانگـر ناامیـدی فـرد از دریافـت بازخورد درسـت از سـمت اسـتاد بوده 
گـر چـه بـه سـمت خودراهبـردی تمایـل داشـته اسـت ولـی ایـن خودراهبـردی، بـه دلیـل بازخـورد صحیـح  و ا
کافـی اسـتاد بـوده اسـت. بـه  اسـتاد بـه دانشـجو نبـوده اسـت. در واقـع راهـکاری جایگزیـن بـرای بازخـورد نا
نظـر می‏رسـد یکـی از نقص‏هـای نظـام بازخورددهـی در دانشـکدگان فنـی و مهندسـی همیـن باشـد. آن چـه 
فضـای مصاحبه‏هـا نشـان مـی‏داد، دلسـردی و ناامیـدی از بازخـورد گرفتـن بـود کـه البته ماهیـت دروس فنی 
و مهندسـی در ایـن امـر بی‏تأثیـر نبـود. صفـر و یکـی بـودن بسـیار بـه چشـم می‏آمـد و بـه نظـر می‏رسـد، یکـی از 
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دلایلـی کـه دانشـجویان از گرفتـن بازخـورد و حتـی پرسـش از اسـتاد دربـاره مطلـب درسـی ابـا داشـتند، همین 
موضـوع بـود. مثلاً مصاحبه‏شـونده شـماره 7 گفتـه اسـت: "درسـای مـا پارامتریـک هسـتند. می‏گیـم خـب کار 
گـه غلطـه، خـب می‏ریـم از یـه جایـی جوابشـو می‏بینیـم  کردیـم، جـواب ایـن شـده، حـالا یـا درسـته یـا غلطـه. آ

دیگـه. اسـتاد بیشـتر از ایـن وقـت نـداره بهمـون توضیـح بـده."
کـه مشـهود اسـت، عالوه بـر اینکـه اسـتاد بـه درسـتی و جامعیـت پاسـخگو نیسـت، تعامـل  همـان طـور 
کـه در  کم‏رنـگ اسـت و البتـه تعامـل، نیـازی اسـت  اسـتاد و دانشـجو و همچنیـن نقـش دانشـجو نیـز بسـیار 
 .)Gamlem & Munthe, 2014( کرده‏انـد مصاحبه‏هـا دانشـجویان بـه آن اشـاره و مطالعـات قبلـی نیـز تأییـد 
کـه اسـتاد بایـد  ک‏هـای به‏دسـت‏آمده از مصاحبه‏هـا، بـرای عامـل عناصـر هسـته‏ای بیانگـر ایـن بودنـد  ملا
عالوه بـر جایـگاه علمـی بـالا، در مـورد مهارت‏هایـی برای بازخـورد دادن، آمـوزش ببیند. ولی نبایـد روی دیگر 
سـکه کـه همـان نقـش دانشـجو در کیفیـت بازخـورد اسـتاد اسـت، نادیـده گرفتـه شـود. نتایـج مطالعـه حاضـر 
بازخـورد،  بـرای  آموزشـی  بـه دوره‏هـای  نیـاز مربیـان  بـا مطالعـات ماسـون )Mason et al., 2020( در زمینـه 

همخوانـی دارد. 
در عامـل فنـون ارائـه، روش‏هایـی کـه مـورد نظـر دانشـجویان بـود، شناسـایی و گنجانده شـد. روش‏های 
معرفی‏شـده توسـط دانشـجویان، بـا نتایـج برخـی از مطالعـات همخوانـی دارد. بازخـورد جامـع و صحیـح در 
مطالعـه باتلـر )Butler et al., 2013( و فـن سـاندویچی در مطالعـه ماسـون )Mason et al., 2020(، بررسـی 
گـر چـه ایـن مـدل بـه نظـر برخـی مطالعـات، بـر عملکـرد بعـدی دانشـجو بی‏تأثیـر اسـت ولـی در  شـده اسـت. ا
بیشـتر مطالعـات، ماننـد مطالعـه پارکـز )Parkes, 2013(، تأییـد شـده اسـت کـه می‏توانـد باعـث شـود بازخـورد 
گرفتـه شـود. فنـون بازخـورد مثبـت و منفـی در مطالعـات بسـیاری،  نامطلـوب، توسـط دانشـجویان نادیـده 
 Schartel( بررسـی شـده اسـت. شـارتل )Li etal, 2016; Weaver, 2006( من‏جمله مطالعه لی و مطالعه ویور
کـه بـا خودارزیابـی یادگیرنـده مغایـرت داشـته باشـد، ممکـن  et al., 2012( می‏گویـد: بازخـورد منفـی، زمانـی 
اسـت پاسـخ‏های احساسـی خیلی قوی را القا کند و این موضوع ممکن اسـت منجر به رد شـدن بازخورد، از 
گر چه برای پیشـرفت کارشـان،  سـوی دریافت‏کننده آن شـود. نتایج مصاحبه‏ها نشـان داد که دانشـجویان ا
بازخـورد گرفتـن را )چـه مثبـت و چـه منفـی( مفیدتر از بازخورد نگرفتن می‏دانسـتند، منتهـا عموماً از بازخورد 
منفـی در جمـع، بـه دلایلـی ماننـد خجالـت‏زده شـدن در مقابـل سـایر دانشـجویان و ایجـاد ایـن حـس در 
هم‏کلاسی‏هایشـان کـه او دانشـجوی خوبـی نیسـت، اسـتقبال نمی‏کردنـد. از طرفـی بازخوردهایـی کـه خیلـی 
کیـد به مسـائل غیرعلمی مثل پوشـش(، متمرکـز روی نکات  کلـی یـا مبهـم باشـند، فاقـد راهنمایـی باشـند )تأ
، بـه عنوان بازخوردهای نامطلوب شـناخته  منفـی باشـند یـا بـا معیارهـای ارزیابی، ارتباط نداشـته باشـند نیز

شـدند. ایـن نتایـج، بـا نتایـج مطالعـه ویـور )Weaver, 2006( همسـو اسـت.
دوم  دانشـجو،  رفتـار  در  مؤثـر  بازخـورد  تأثیـر  اول،  شـد.  شناسـایی  ک  مال سـه  اثرگـذاری،  عامـل  بـرای 
 Alsahafi, 2022 ;( تأثیـر بازخـورد اسـتاد بـر روان دانشـجو و سـوم تأثیـر بازخـورد بـر ارزشـیابی. افـرادی ماننـد
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Nichol, 2008; Wullschleger, 2020; Johnson, 2016( در مطالعه‏شـان بـه ایـن عناصـر پرداخته‏انـد و نتایج 
تحقیـق حاضـر ،در راسـتای نتایـج تحقیـق آنهـا اسـت.

کنـده پرداختـه شـده اسـت. مطالعـه پیشـینه  بـه موضـوع ارزشـیابی در مطالعـات بازخـوردی، بسـیار پرا
کـه ارزشـیابی  نظـری در زمینـه ارزشـیابی، بیانگـر تغییـر افـق دیـد محققـان اسـت و بـه ایـن نکتـه اشـاره دارد 
یادگیـری، بـه ارزشـیابی بـرای یادگیـری تغییـر جهـت داده اسـت )baniasadi et al., 2021(. در ایـن مطالعـه 
کی از آن اسـت که ارزشـیابی  عنصـر ارزشـیابی از منظـر دانشـجویان مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه اسـت. نتایج حا
اسـتادان  واقـع  در  نـدارد.  دانشـکدگان  ایـن  اسـتادان  بازخـورد  در  کمک‏کننـده‏ای  جایـگاه  هیـچ  پایانـی، 
از شـواهد حاصـل از ارزشـیابی پایانـی، بـرای بهبـود عملکـرد دانش‏آمـوزان خـود به‏صـورت فـردی اسـتفاده 
گردیـد امـا  نمی‏کننـد. ارزشـیابی آغازیـن، بـه عنـوان راهـی بـرای شـناخت دانشـجو توسـط اسـتادان معرفـی 
ارزشـیابی تکوینـی، بـا رعایـت ایـن شـرایط مفیـد شـناخته شـد: 1- سـؤالات پـس از آزمـون بررسـی شـود. 2- 
گیرد. 3- از نتایج آن هم در نمره نهایی اسـتفاده شـود. با این اوصاف  جواب‏ها در اختیار دانشـجویان قرار 
ک‏هـای غیرقابـل چشم‏پوشـی و کلیـدی در مبحـث کیفیـت بازخـورد، ارزشـیابی  در ایـن مطالعـه، یکـی از ملا
تکوینـی تشـخیص داده شـد. بـا ایـن توضیـح کـه از نتایـج آن در شناسـایی مشـکلات بهـره گرفتـه و بـه وسـیله 
کج‏فهمی‏هـا جلوگیـری شـود. آن چـه نتایـج نشـان داد، بیانگـر ایـن  آن، خطاهـای احتمالـی شناسـایی و از 
کـه اسـتاد و دانشـجو هـر دو بـه وسـیله ارزشـیابی اصولـی می‏تواننـد بـه نقـاط قـوت و نقـاط قابـل بهبـود  بـود 
کـه آیـا دانشـجو بازخـورد را  کار خـود پـی ببرنـد. اسـتاد بـه وسـیله ارزشـیابی می‏توانـد متوجـه شـود  )ضعـف( 
درسـت دریافـت کـرده اسـت؟ آیـا بازخـوردش باعـث شـده اسـت کـه دانشـجو بتواند بـه خودش کمـک کند؟ و 

گام‏هـای درسـت بـردارد؟  آیـا می‏توانـد 

نتیجه‏گیری.5 
ک‏هـای به‏دسـت‏آمده در این مطالعه، چند موضوع را روشـن می‏سـازد. اول: هرگز نمی‏توان  بـه طـور کلـی ملا
کیفیـت، تنهـا بـه اسـتاد مربـوط می‏شـود. در واقـع بازخـورد، یـک فراینـد دوطرفـه اسـت  گفـت یـک بازخـورد با
کـه دانشـجو و اسـتاد توأمـان در آن نقـش دارنـد. ایـن یافتـه بـا نتایـج حاصـل از مطالعـه ماسـون و همـکاران 
و اورسـموند و همـکاران )Mason et al., 2020 ; Orsmond et al., 2013( هم‏راسـتا اسـت. فراینـدی بـودن 
بازخـورد، طبـق تعریـف مـا، گام‏بـه‏گام پیـش رفتـن تـا رسـیدن بـه مقصـد اسـت. دوم: چندبـر بـودن اسـتاد بـه 
کیفیـت اهمیـت زیـادی دارد. در واقـع  لحـاظ توانایـی علمـی و مهارتـی و شـخصیتی بـرای ارائـه بازخـورد با
اسـتاد باید به تمام زوایای بازخورد آشـنا باشـد، عناصر مربوط را بشناسـد، روش‏های مناسـب را به کار بندد 
و تحلیلی مناسـب از اوضاع داشـته باشـد. سـوم: چندسـطحی بودن آن اسـت که در سـه حالت نمایان بود: 
1- سـطح دوره تحصیلـی 2- سـطح کلاس درس 3- سـطح فـرد. دانشـجویان کارشناسـی، نوعـی از بازخـورد و 
دانشـجویان تحصیالت تکمیلـی، شـیوه دیگـری را می‏پسـندیدند. هـر کلاسـی بـا توجه به سـطح دانشـجویان 
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کلاس، بازخـورد متناسـب بـا خـودش را می‏طلبـد و در بازخوردهـای انفـرادی، سـطح فـرد تعیین‏کننده سـطح 
بازخـوردی اسـت کـه اسـتاد ارائـه می‏دهـد و ایـن هنر اسـتاد اسـت کـه با در نظر گرفتن شـرایط و بـا علم کافی، 
 )Wullschleger et al., 2020( کار بنـدد. ایـن موضـوع در مطالعـه ولشـلگر و همـکاران شـیوه درسـت را بـه 
کیفیـت، انعطاف‏طلـب  بررسـی و تأییـد شـده اسـت. چهـارم: براینـد سـه مـورد قبلـی نشـان داد کـه بازخـورد با
اسـت. بـا توجـه بـه دانشـجو، اسـتاد بایـد نـوع بازخـوردش را تغییـر دهـد. ایـن موضـوع شـخصیت منعطـف 
اسـتاد، علـم بـالای او و ظرفیـت بـالای دانشـجو )بـه منظـور درک بازخـورد، در هنـگام ارائـه بازخـورد متفـاوت( 

را می‏طلبـد.
با این تفاسیر اساتید باید در زمینه بازخورد، به چند مورد توجه ویژه‏ای داشته باشند:

z	.فرایندهای بازخوردی را مشارکت بین استاد و دانشجو در نظر بگیرند

z	 از ظرفیـت شـگرف گفتگـوی مؤثـر بـرای تعامـل بهتـر بـا دانشـجویان، حمایـت، نزدیـک بودن و حساسـیت
ک‏گذاری بازخـورد، مـورد توجـه قـرار دهنـد.  را در اشـترا

z	 دسـت بـه  تأخیـر  کمتریـن  بـا  بازخـورد،  تـا  شـود  اسـتفاده  مجـازی  فضـای  از  کـم،  وقـت  جبـران  بـرای 
برسـد.  دانشـجویان 

z	.گی‏های شخصیتی خود و دیگران، با درک عمیق‏تر بازخورد بدهند گاهی از ویژ با آ

z	.از ارزشیابی تکوینی و بازخوردهای مبتنی بر به‏گونه‏ای مستمر و شفاف استفاده شود

z	.کنند کیفیت بازخورد استفاده   از ابزارهای در دسترس، برای بهبود 

z	 .هنر معلمی‏شان را با علم درآمیزند تا بتوانند بازخوردی مناسب ارائه دهند ، در آخر

کیفیـت، هرگز نبایـد نقش دانشـجو را نادیده گرفت.  گاهـی از نقـش کلیـدی اسـتاد در ارائـه بازخـورد با بـا آ
زیـرا در نهایـت دانشجوسـت کـه تصمیـم می‏گیرد چگونـه از بازخورد اسـتفاده کند.

گـر چـه ایـن مطالعـه در بافـت دانشـکدگان فنـی دانشـگاه تهـران انجـام شـد امـا به نظـر می‏رسـد، امکان  ا
انتقـال بخشـی از ایـن یافته‏هـا بـه سـایر محیط‏هـای مشـابه بـا محیـط پژوهـش فراهـم باشـد. محدودیـت 
بعـدی، مربـوط بـه جنـس رشـته‏های دانشـکدگان فنـی بـود. بـا توجـه بـه ماهیـت ایـن رشـته‏ها، دانشـجویان 
تمایـل کمتـری بـه صحبت‏کـردن داشـتند و یافتـن دانشـجویانی کـه بتواننـد بـه محققـان در ایـن زمینـه یـاری 
کار آسـانی نبـود. چندسـطحی بـودن رشـته‏های ایـن دانشـکدگان، مسـئله بعـدی بـود. مواجهـه بـا  رسـانند، 
کـه بـه لحـاظ صفـر و یکـی بـودن، در یـک سـطح نبودنـد، چالشـی بـرای اشـباع مصاحبه‏هـا بـود.  رشـته‏هایی 
مسـئله فرهنـگ در سـازمان‏ها و دانشـکده‏های متفـاوت نیـز نبایـد بـه دسـت فراموشـی سـپرده شـود زیرا این 
بـا توجـه بـه  موضـوع می‏توانـد در نتایـج به‏دسـت‏آمده از مطالعـات، دخالـت داشـته باشـد. ایـن مطالعـه، 

، پیشـنهادهای زیـر را ارائـه می‏دهـد: محدودیت‏هـای مذکـور
پیشـنهاد می‏شـود بـا توجـه بـه اهمیـت نقـش دانشـجو، در تحقیقـات بعـدی بـه موضوعـات مؤلفه‏هـای 
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دریافت بازخورد و سـواد دریافت بازخورد توسـط دانشـجو پرداخته شـود. به نظر می‏رسـد اسـتفاده از برنامه 
توسـعه سـواد بازخورد در برنامه درسـی دانشـجویان و یا اسـتادان در بدو اسـتخدام بتواند به بهبود کیفیت 
بازخـورد کمـک کنـد. اسـتفاده از برنامه‏هـای هـوش مصنوعـی، ماننـد برنامـه نوشـتاری AI یا برنامـه مربیگری 

شخصی‏شـده )Personalized coaching( نیـز ممکـن اسـت بتوانـد مفید باشـد.
فرهنـگ  ارتقـای  در  بتوانـد  نیـز   )Mentoring( کـردن  راهبـردی  فراینـد  از  اسـتفاده  می‏رسـد،  نظـر  بـه 
صحیـح کیفیـت ارائـه بازخوردهـا کمک‏کننـده باشـد. بدیـن صورت که اسـتادانی کـه مبتنی بر ارزشـیابی‏های 
کیفیـت دریافـت کرده‏انـد، بـه عنـوان رهـرو )Mentee( مدتـی  انجام‏شـده، امتیـاز کمتـری در زمینـه بازخـورد با
کیفیـت برخوردارند، کار کنند. زیـر نظـر افـرادی کـه از تجربـه کافـی )Mentor( و امتیـاز بالاتر در ارائه بازخورد با

سپاسگزاری
کـه در رسـیدن مـا بـه هـدف  کلیـه دانشـجویان دانشـکدگان فنـی و مهندسـی شـرکت‏کننده در مصاحبـه  از 

کمـال تشـکر را داریـم. تحقیـق یاریگـر مـا بودنـد، 
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W	 سـپیده خلیلـی: دانشـجوی دکتـری سـنجش و اندازه‏گیـری دانشـگاه

تهـران اسـت. علایـق پژوهشـی او شـامل ارزیابـی آموزشـی، تحقیقـات 

کمّـی و تحقیقـات ترکیبـی اسـت. کیفـی، تحقیقـات 

W	 گـروه کیـوان صالحـی: دانشـیار دانشـکده روان‏شناسـی و علـوم تربیتـی، 

کنون  پژوهش و سـنجش، دانشـگاه تهران اسـت. ایشـان از سـال 1393 تا

پژوهشـی  زمینه‏هـای  بوده‏انـد.  تهـران  دانشـگاه  علمـی  هیئـت  عضـو 

کیفـی،  ایشـان، مفهوم‏پـردازی در علـوم رفتـاری، روش‏شناسـی تحقیـق 

کمـی و ترکیبـی، سـاخت آزمـون، ارزشـیابی آموزشـی، رویکردهـای نویـن 

ارزشـیابی آموزشـی و نظریه‏پـردازی در علـوم رفتـاری اسـت.

W	 ابراهیـم خدائـی: دانشـیار دانشـکده روان‏شناسـی و علـوم تربیتی، گروه

پژوهـش و سـنجش، دانشـگاه تهـران اسـت. علایـق پژوهشـی وی در 

کاربـردی اسـت. ایشـان مـدرس  حـوزه روش‏هـای آمـاری چندمتغیـره 

کاربـرد روش‏هـای آمـاری در برنامـه درسـی دکتـری  آمـار اسـتنباطی و 

هستند.	

W	 گـروه تربیتـی،  علـوم  و  روان‏شناسـی  دانشـکده  اسـتادیار  ایزانلـو:  بالل 

پژوهش و سـنجش، دانشـگاه خوارزمی تهران اسـت. او در زمینه تحلیل 

روان‏سـنجی ابزارهای مختلف روان‏شـناختی و مدل‏های چندسـطحی 

کمـی، نظریـه  فعـال اسـت. زمینه‏هـای تحقیقاتـی او شـامل روش‏هـای 

کلاسـیک، نظریـه پرسـش و پاسـخ و نظریـه تعمیم‏پذیـری اسـت.

W	 درسـی برنامـه  و  آموزشـی  و  روش‏هـا  گـروه  دانشـیار  دهقانـی:  مرضیـه 

او  اسـت.  تهـران  دانشـگاه  تربیتـی  علـوم  و  روان‏شناسـی  دانشـکده 

مدیرگـروه و عضـو شـورای برنامه‏ریـزی، تدریـس و پژوهـش در سـطح 

دانشـگاه اسـت. علایق پژوهشـی او شـامل طراحی برنامه درسی، اجرا 

و ارزشـیابی، یاددهـی- یادگیـری، تربیـت معلـم، آمـوزش اجتماعـی و 

اخلاقـی و تحلیـل محتـوا اسـت.
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مقدمه.1 
گـذار از اندیشـه‏های پوزیتیویسـتی  گفتمـان توسـعۀ پایـدار از نیمـه دوم قـرن بیسـتم بـا  مفهـوم پایـداری و 
گیـر و جهانـی مطـرح بـوده اسـت و تحقـق ایـن گفتمـان در عرصه‏هـای  دوران مـدرن، بـه عنـوان گفتمانـی فرا
جوامـع،  دغدغه‏هـای  اساسـی‏ترین  از  یکـی  محلـی،  و  ملـی  بین‏المللـی،  مقیـاس  در  بشـر  زندگـی  مختلـف 
دولت‏هـا و ملت‏هـای مختلـف جهـان در دهه‏هـای اخیـر بـوده اسـت. مقولـه پایـداری در دهه‏هـای آخـر قـرن 
« و بـه دنبـال آن در حـوزۀ آمـوزش و آمـوزش عالـی  بیسـتم در حـوزه معمـاری، تحـت عنـوان »معمـاریِ پایـدار
« مطـرح شـده اسـت. دانشـگاه‏ها  «، »آمـوزشِ پایـداری« و »دانشـگاهِ پایـدار تحـت عناویـن »آمـوزشِ پایـدار
کاری قدرتمنـد بـرای یادگیـری  ، بسـان مبنـای  نقشـی مهـم در آمـوزش پایـدار ایفـا می‏کننـد و آمـوزش پایـدار
و آمـوزش در سـده بیسـت‏ویکم نقـش دارد. بـا توجـه بـه افزایـش اهمیـت مقولـه پایـداری در حـوزه معمـاری، 
گفتمـان پایـداری در  مطالعـات و پژوهش‏هـای زیـادی در ایـن حـوزه انجـام شـده اسـت امـا دربـاره جایـگاه 
حـوزه آمـوزش معمـاری، تحقیقـات کمتـری صـورت گرفته اسـت که لزوم توجـه و تأمل در این حـوزه را افزایش 

می‏دهـد.
پایـدار  توسـعه  بـرای  آمـوزش  ادغـام  از  می‏توانـد  مسـئله‏محور  یادگیـری  کـه  اسـت  معتقـد  گوئـرا  آیـدا 
بـر اهمیـت و نقـش علـوم  کُـرال  کنـد )Guerra, 2014(. جـوردی سـگالاس  آمـوزش مهندسـی پشـتیبانی  در 
مهندسـی و نیـز نقـش آمـوزش عالـی و دانشـگاه‏ها بـرای پـرورش متخصصـان بااخالق و بادانـش در راسـتای 
 .)Segalàs, 2009( کید نموده اسـت حـل بحران‏هـای فعلـی جهـان و تأمین کیفیت زندگی نسـل‏های آینده تأ
تورسـتن ماسـک بـر ایـن بـاور اسـت کـه آمـوزش پایـدار بـرای معمـاران عمیقـاً از مفهـوم آزمایشـگاه‏های زندگی 
در معمـاری سـود می‏بـرد و امـکان اسـتفاده از روش‏هـای خـاص تدریـس و یادگیـری و آمـوزش بـرای توسـعه 
پایـدار را فراهـم مـی‏آورد )Masseck, 2016(. نعیمـا بِنـکاری اسـتدلال می‏کنـد کـه ادغـام واقعـی »پایـداری« در 
برنامـه درسـی و شـیوه‏های تدریـس اسـتودیوها مسـتلزم سـازگاری آن بـا هنجارهـای محلـی و بومـی اسـت 
کریـد الگویـی بـا عنـوان »غوطـه‏وری در طبیعـت« را بـرای تکریـم تعلیـم و  )Benkari, 2013(. جانیـس لیـن 
گاهـی از نقش انسـان  تربیـت پایـدار ارائـه داده اسـت کـه نقـش مؤثـری در تقویـت ارتبـاط انسـان بـا طبیعـت، آ
در محیـط زیسـت، روابـط اجتماعـی و حـس مسـئولیت اجتماعـی، تحـول در نگرش‏هـا و رفتارهـا و سـبک 

.)Lynn Crede, 2009( زندگـی دارد
فرهـاد احمـدی بـه نقـش اساسـی آمـوزش و تربیـت دانشـجویان در تبییـن ارزش‏هـای پایداری بـرای نیل 
بـه آینـده‏ای پایـدار اشـاره کـرده و بـر لـزوم اسـتقرار تفکر پایـداری در نظام آمـوزش عالی، به ویژه در کشـورهای 
کیـد نمـوده اسـت )Ahmadi, 2004(. حسـینی و همـکاران بـر لزوم توجه بـه آموزش معماری  درحال‏توسـعه تأ
گاهی علمی  پایـدار در ایـران و بررسـی امکانـات و موانـع آن پرداخته‏انـد و هـدف ایـن آموزش را دسـتیابی بـه آ
درباره منابع محیطی، اصول اخلاقی، ارزش‏ها و مهارت‏ها در راستای اهداف توسعه پایدار و مشارکت مردم 
در تصمیم‏گیری‏هـا می‏داننـد )Hosseini et al., 2008(. شـادی عزیـزی پایـداری را بـه عنـوان یـک جهانبینـی 
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کل‏نگـر بـه خلـق اثـر معمـاری و نیـز بـه آمـوزش معماری بـه دلیل و تجمـع مهارت‏ها و دانش‏های فـراوان ذیل 
آن معرفـی نمـوده و بـر لـزوم تغییـر سـاختارهای آموزشـی سـنتی، غیرمنعطـف و ایسـتای مـدارس معمـاری 
کرده اسـت )Azizi, 2011( .ایرانمنش و خواجه‏پور بر لزوم بازنگری ناقدانه، به منظور تنقیح و  کید  حاضر تأ
کرده و در راسـتای پیراسـتن  کید  ارتقای گفتمان پایداری در معماری و به ویژه، توجه به آموزش معماری تأ
مفهـوم معمـاری پایـدار از تصـورات بدلـی و نادرسـت تالش نمـوده اسـت تـا نیـل بـه آمـوزش پایـدار معمـاری، 
.)Iranmanesh, 2014( گـردد  تسـهیل  معمـاری  آموزشـی  محیـط  در  واقعـی  پایـداری  بـه  وصـول  جهـت   در 

، از جملـه هویـت مبهـم، مهارت‏هـای محـدود  شـادی عزیـزی بـه مشـکلات مختلـف آمـوزش معمـاری پایـدار
و کمبـود الگوواره‏هـای مناسـب کـه بـه واسـطه نوپـا بـودن بحـث پایـداری و معمـاری پایدار اسـت، اشـاره کرده 
کـه برنامـه مصـوب ایسـتای آمـوزش معمـاری در ایـران، ظـرف مناسـبی بـرای آمـوزش  و بـر ایـن بـاور اسـت 
پایـداری نیسـت و مسـتلزم برنامـه‏ای منعطـف و نظام‏منـد اسـت کـه بـر اهـداف، برنامه‏ریـزی و ارزیابـی دقیـق 

.)Azizi, 2010( کـه سـه رکـن اصلـی یـک نظـام آموزشـی‏اند، تکیـه دارد
جایـگاه گفتمـان پایـداری در حوزه‏هـای معمـاری و آمـوزش معمـاری، بـا توجه به سـهم قابـل توجه مقولۀ 
معمـاری و شهرسـازی در بـروز بحران‏هـای زیسـت‏محیطی و نیـز ناپایداری‏هـای اجتماعـی و اقتصادی، بسـیار 
بـر  توسـعه‏یافته،  کشـورهای  ویـژه در  بـه  زیـادی،  و دانشـکده‏های معمـاری  امـروزه دانشـگاه‏ها  اسـت.  مهـم 
کیـد دارنـد. از سـوی دیگـر بـه دلیـل اینکـه انتظـارات در اغلـب  اهمیـت رویکـرد پایـداری در آمـوزش معمـاری تأ
جوامـع در راسـتای تحقـق مفهـوم پایـداری و توسـعه پایـدار در نظام‏هـای ساخت‏وسـاز و توسـعۀ شـهری و 
معماری، به شـکل مطلوب برآورده نشـده اسـت، بنابراین آموزش پایدار معماری و تربیت تخصصی معماران 
در دانشـگاه‏ها و دانشـکده‏های معماری و نیز شـکل‏گیری دیدگاه‏هایشـان به عنوان طراحان و تولیدکنندگان 
معماری و شـهرها، اهمیت بیشـتری یافته اسـت. یکی از راه‏های نهادینه کردن گفتمان پایداری در معماری 
، تبییـن و اصالح سـاختار و محتـوای نظـام آمـوزش معمـاری بـر پایـه نگـرش پایداری اسـت. بـرای درک  معاصـر
کاوی مفاهیـم بنیـادی تعلیم‏وتربیـت و تبییـن آنهـا در نظـام  و تبییـن مقولـه پایـداری در آمـوزش معمـاری، وا

تعلیم‏وتربیـت معمـاری، در دوران گذشـته و دوران معاصـر ضـروری اسـت.

از تعلیمِ معماری تا تربیتِ معمار.2 
مفهوم تعلیم‏وتربیت-12. 

معـادل  »تربیـت«  واژه  و  کـردن  گاه  آ و  آموزانیـدن  بیاموختـن،  معـادل  »تعلیـم«  واژه  دهخـدا  لغت‏نامـه  در 
 .)Dehkhoda, 1998( اسـت  آمـده  پـرورش  و  آمـوزش  معـادل  »تعلیم‏وتربیـت«  نیـز  و  پـروردن  پرورانیـدن، 
گیرنـدگان یـا فراهـم نمـودن زمینه‏هـای حصـول  »تعلیـم« و آمـوزش بـه معنـای انتقـال علـوم و فنـون بـه فرا
دانش برای آنها اسـت. تعلیم کوششـی اسـت که ذهن یادگیرنده را برای تصور معانی بیدار و آماده می‏سـازد. 
کـردن زمینه‏هـا و عواملـی بـرای شـکوفایی و رشـد طبیعـی، تدریجـی و  »تربیـت« و پـرورش بـه معنـای فراهـم 
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کـه در تعالـی متـوازن و متناسـب  هماهنـگ تمـام اسـتعدادها و نیروهـای آشـکار و پنهـان در انسـان اسـت 
تربیـت مهـم اسـت، تبدیـل دانسـته‏ها  آنچـه در تعریـف مفهـوم  تأثیرگـذار اسـت.  او  ابعـاد مـادی و معنـوی 
کشـف  کـه نیازمنـد تمریـن و ممارسـت تدریجـی اسـت. »تعلیم‏وتربیـت« از دیـدگاه افلاطـون،  بـه رفتـار اسـت 
کلـی، تعلیم‏وتربیـت فراهم‏کـردن زمینه‏هـا و  اسـتعدادهای طبیعـی و شـکوفا سـاختن آنهـا اسـت. در تعریفـی 
عواملی برای به فعلیت رسـاندن و شـکوفا سـاختن اسـتعدادهای انسـان و حرکت تکاملی او به سـوی هدف 
مطلوب از طریق برنامه‏ای سـنجیده و حسـاب شـده اسـت )Fazaeli, 2012(. برخی صاحب‏نظران »تعلیم یا 
کیـد بـر انتقـال، تحویـل، ارائـه و تثبیت ارزش‏هـا، باورها، رفتارها، گرایش‏هـا، نگرش‏ها، دانش‏ها،  آمـوزش« را تأ
گـون می‏داننـد کـه ایـن مـوارد ممکـن اسـت بنـا بـر مقتضیـات محلی  مهارت‏هـا و ماننـد آن در زمینه‏هـای گونا
کید  و منطقـه‏ای و نیـز شـرایط فرهنگـی، اجتماعـی، اقتصـادی و... متغیـر باشـند. امـا »تربیـت یا پـرورش« را تأ
کـه ضمـن هماهنـگ بـودن بـا فطـرت و نهـاد  گی‏هـا یـا صفاتـی از انسـان می‏داننـد  بـر اسـتقرار و تقویـت ویژ
انسـان، جهان‏شـمول هسـتند و مسـتقل از مقتضیـات زودگـذر فرهنگـی، اجتماعـی و... بـرای تمـام انسـان‏ها 
و در هـر زمـان و مکانـی مقبولنـد. از نظـر ایشـان »تربیـت یـا پـرورش« مـراد اصلی اسـت و بایـد از طریق »تعلیم 

.)Naderi & Seyf Naraghi, 2011( یـا آمـوزش« تحقـق یابـد و ظاهـر شـود
برخـی صاحب‏نظـران در تبییـن مفهـوم تعلیم‏وتربیـت، ایـن دو واژه را مسـتقل از هـم می‏داننـد و بـر ایـن 
باورنـد کـه ایـن دو واژه، معنـا و کاربـرد مسـتقل و متمایـزی دارنـد و نیز ناظر بر فعالیت‏های متفاوتی هسـتند. 
در چنیـن رویکـردی، برخـی تعلیـم را بـر تربیـت و برخـی تربیت را بر تعلیم مقدم می‏شـمارند. اما برخی دیگر از 
صاحب‏نظـران رویکـردی تلفیقـی بـه مفهـوم تعلیم‏وتربیت داشـته و این دو مفهوم را مسـتقل و متمایز از هم 
، تربیـت معنـای  نمی‏داننـد و قائـل بـه ارتبـاط و پیوسـتگی عمیقـی بیـن تعلیم‏وتربیـت هسـتند. از ایـن منظـر
گونـی نظیـر تعلیـم، آمـوزش و تدریس را در بر می‏گیرد، بنابراین در سـاختار  جامعـی دارد کـه فعالیت‏هـای گونا
گانی  گانـی »تعلیم‏وتربیـت«، تقـدم واژه تعلیـم بـر تربیـت، اعتبـار معنایـی نـدارد و صرفاً مربوط بـه آرایش واژ واژ
اسـت )Hassani & Navid Adham, 2013(. بـا تکیـه بـر دیدگاهـی کل‏نگرانـه به مقولـه آموزش، به ویژه آموزش 
در حـوزه علـوم انسـانی و هنـر - رویکـرد تلفیقـی بـه معنـای تعلیم‏وتربیـت اهمیـت دو چندان می‏یابـد. تبیین 
کیـد بـر تفاوت‏هـای ایـن دو معنـا، نوعـی دوگانگـی و گسسـت در  گـرا و تأ دو مفهـوم تعلیم‏وتربیـت بـا نگرشـی وا
فعالیت‏هـا، برنامه‏هـا و سـازوکارهای نظام‏هـای آموزشـی را بـه دنبـال خواهـد داشـت. همچنیـن از یـک سـو 
کاهـش مسـئولیت‏پذیری  کاهـش انسـجام و وحـدت در هویـت و شـخصیت یادگیرنـدگان و از سـویی دیگـر 
معلمـان در ایفـای نقـش تربیتـی را در پـی خواهـد داشـت. بنابرایـن ایـن پژوهـش نیـز بر وحـدت و یکپارچگی 

کید دارد. معنـای »تعلیـم« و »تربیـت« از حیـث نظـری و عملـی در نظـام آمـوزش معمـاری تأ

تعلیم‏وتربیت معماری در دوران سنت-22. 
معمـاری در دوران سـنت، طـی یـک فراینـد تدریجـی و بـا انباشـت تجربـهٔ نسـل‏های متوالـی، تکامـل یافته و با 
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گی‏هایـی دسـت یافته اسـت کـه به خوبی بـه نیازهای  تکیـه بـر ایـن تجربیـات تاریخـی، بـه اصـول، مبانـی و ویژ
گـون تاریخـی، فرهنگـی،  گونا مـادی و معنـوی مـردم، متناسـب بـا زمـان و مـکان پاسـخ داده و بـا زمینه‏هـای 
اجتماعی و طبیعی‏اش هماهنگ بوده اسـت. این معماری همسـاز با بسـترها و متناسـب با نیازهای مادی 
کـه باورهـا، ارزش‏هـا، دانش‏هـا و  کار معمـاران و هنرمندانـی بـوده اسـت  و معنـوی جامعـه و زمانـه، حاصـل 
گردی آموختـه و نهادینـه شـده بـود. بنابرایـن  توانایی‏هـای آنـان در نظـام آمـوزش سـنتی و شـیوۀ اسـتاد و شـا
شـناخت ماهیـت آمـوزش معمـاری در دوران پیـش از مـدرن، نـه تنهـا در شـناخت هویـت مـا بایسـته اسـت، 
بلکـه لازمـۀ شـناخت آمـوزش مـدرن معمـاری و نیـز تلاشـی در راسـتای ادای سـهم مغفـول مانـدۀ روح انسـان 
در عصـر حاضـر نیـز اسـت )Qayyomibidhendi, 2006(. پیشـینۀ آمـوزش و تعلیم‏وتربیـت بیانگـر ایـن مسـئله 
کـه انتقـال و هم‏افزایـی دانـش و مهارت‏هـا در جوامـع و در طـول نسـل‏ها از طریـق تعامـل چهـره بـه  اسـت 
چهـرۀ »آن کـه نمی‏دانسـت« بـا »آن کـه می‏دانسـت« صـورت پذیرفتـه اسـت. ایـن شـیوه کـه طبیعی‏تریـن راه 
گردی اسـت کـه در طـول تاریـخ، با این شـیوه هر کس هر آنچـه را نیاز  آمـوزش اسـت، همـان روش اسـتاد و شـا
داشـت، بـا مشـاهده، تقلیـد و تقـرب بـه یـک اسـتاد یـا فـردی داناتـر و تواناتـر از خـود می‏آموخـت و از آنجـا کـه 
کاربـرد آمـوزش همسـاز بـود.  کار واقعـی بـود، حاصـل آمـوزش بـا الزامـات  فراینـد یادگیـری بخشـی از زندگـی و 

)Nadimi, 2011(
در جوامـع سـنتی و در عصـر سـنت، اصـول و قواعـد معمـاری همگـون بـا سـایر اصـول و قواعـد پنـداری، 
کـه داننـده آن اسـت و نـه سـازنده آن، بـه  کـرداری و رفتـاری ملهـم از حقایقـی ازلـی و ماورایـی، توسـط اسـتاد 
گرد کـه گیرنـده و پذیرنـده اسـت، آمـوزش داده می‏شـود )Hojjat, 2002(. در چنیـن نظـام تعلیـم و تربیتی،  شـا
معمـار نیسـت کـه معمـاری را می‏سـازد، بلکـه ایـن معمـاری اسـت کـه معمـاران را می‏پرورانـد. در عالم سـنتی، 
کـرداری  کـه دسـتیابی بـه آن بـا احـراز شایسـتگی رفتـاری )فتـوت(، اهلیـت  گوهـری یگانـه داشـته  معمـاری 
گوهـر  بـه  کـه  اسـت  کسـی  معمـاری  اسـتاد  اسـت.  بـوده  امکان‏پذیـر  )خلاقیـت(  پنـداری  ظرفیـت  و  )حرفـه( 
گردانش عرضه کند تا آنـان نیز هر  قدسـی معمـاری دسـت یافتـه باشـد و آن را همچـون ودیعـه‏ای گـران بـه شـا

.)Hojjat, 2013( یـک بـه قـدر ظرفیـت و اهلیـت خویـش، سـهمی از آن را دریابنـد

 )Hojjat, 2013 : گردی )برگرفته از شکل 1. نسبت گوهر معماری با شیوه استاد و شا
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در نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری در دوران پیـش از مـدرن، علاقه‏منـدان حرفـه معمـاری، آموختـن آن را 
گرد بـود  گردی و غلامـی آغـاز می‏کردنـد. اسـتاد پـدرِ معنـوی شـا گردی، بـا شـا در چهارچـوب نظـام اسـتاد و شـا
کمتـر از پـدر نبـود. اسـتاد  و هماننـد پـدرش، تربیـت معنـوی او را نیـز بـر عهـده داشـت، در نتیجـه احتـرام او 
کسـب دانـش در نـزد  کوتاهـی از عمـر خـود را بـرای  کـه مـدت  گرد خویـش بـه چشـم دانشـجویی  هـم بـه شـا
اوسـت، نمی‏نگریسـت و عالوه بـر آمـوزش فنـی و عملـی معمـاری، بـر همـه امـور زندگـی و احـوالات روحـی و 
گردانش نظر داشـت و احسـاس مسـئولیت می‏کرد. به طور کلی در جهان سـنت، سـاحت زندگی  جسـمی شـا
 ، بـا تمـام شـئوناتش، در ماهیـت خویـش دارای وحـدت بـود و هماننـد عصـر حاضر به سـاحت‏های متکثر کار
تحصیـل، حرفـه، اسـتراحت، تفریـح و... تقسـیم نگشـته بـود. آمـوزش معمـاری در ایـن دوران، در بطـن نظـام 
گردان را وظیفـۀ  ، حمایـت مـادی و معنـوی از اسـتادان و شـا گرفتـه بـود و نظـام صنفـی نیـز صنفـی صـورت 
خـود می‏دانسـت. آمـوزش معمـاری، امـری نظـری و خـارج از عالـم حرفـه و جـدا از محیـط جامعـه و زندگـی 
واقعـی مـردم نبـود. معمـار از همـان ابتـدا در دل زندگـی واقعـی و در جریـان عملـی حیـات جامعـه پـرورش 
از مـردم و معرفـت فرهنگـی غالـب جامعـه بودنـد. بنابرایـن  گرد معمـاری و معمـاران جزئـی  می‏یافـت و شـا
آموزشـی و صنفـی  از چنیـن نظـام  برآمـده  و  کار چنیـن معمارانـی  کـه حاصـل  معمـاری و شـهرهای سـنتی 
اسـت، هـم بـا نیازهـای جسـمانی، روانـی و روحانـی مـردم )مـردم‏واری( و هـم بـا نظـام زیبایی‏شناسـی آنـان 
متناسـب بـود )Qayyomibidhendi, 2006(. آمـوزش معمـاری در جهـان سـنت، بر خالف آموزش معماری در 
جهـان مـدرن، دارای محـدودۀ زمانـی مشـخص و بـرای صـدور مـدارک دانشـگاهی دانش و مهـارت نبود بلکه 
کنـار اسـتاد معمارباشـی، از طریـق غلامـی و  گرد نوجـوان معمـاری در  کـه طـی آن، شـا آموزشـی مسـتمر بـود 
کارگـری سـاده، مشـق عملـی و اخلاقـی معمـاری را آغـاز می‏کـرد و تا آخریـن روزهای عمـرش، آموختن حرفه‏ای 
گردان معمـاری در فراینـدی بی‏پایـان جایـگاه حرفـه‏ای خویش را در  و تعالـی اخلاقـی او متوقـف نمی‏شـد. شـا
کـه ایـن اعتبـار و  کنـار جایـگاه اخلاقـی و معنوی‏شـان در بیـن مـردم ارتقـا می‏دادنـد و جامعـه و مـردم بودنـد 

جایـگاه فنـی و معنـوی را بـه آنهـا مـی‏داد.

تعلیم‏وتربیت معماری در دوران جدید-32. 
دیگـر  ماننـد  معمـاری،  آمـوزش  و  معمـاری  در  بنیـادی  تحـولات   ، معاصـر دوران  در  مدرنیسـم  ظهـور  بـا 
سـاحت‏های زندگـی انسـان، تحقـق یافـت. به‏طورکلـی آموزش‏های سـنتی، بر اسـاس یکپارچگـی و هماهنگی 
کاربـردی، شـناخت از محیـط و احتـرام بـه طبیعـت، توجـه بـه ارزش‏هـای معنـوی و اخلاقـی، نیـاز  روش‏هـای 
مـادی و زیباشناسـانه انسـان عصـر خـود را برطـرف نمـوده و آرامـش و شـکوه را بـه ارمغـان آورده اسـت. حضور 
مکاتـب فلسـفی و سیاسـی قـرن هجدهـم و ظهـور انقالب صنعتـی، در پدیـد آمـدن نوعـی نگـرش مـادی بـه 
آمـوزش هنرهـا، به‏ویـژه معمـاری، بـه شـمار  محیط‏زیسـت انسـان، تأثیرگـذار بـوده و نقطـه عطفـی در رونـد 
آمـوزش  بـه  را  خـود  جـای  به‏تدریـج  معمـاری  سـنتی  آمـوزش  جدیـد،  دوران  در   .)Curtis, 2003( می‏آیـد 
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کادمیـک معمـاری در مـدارس و دانشـگاه‏ها داد. ایـن تنهـا بـه معنـای تغییـری در مـکان آمـوزش نیسـت،  آ
کـه حضـوری مؤثـر دارد و در آمـوزش  دانشـگاه صرفـاً نـام یـک مـکان نیسـت، بلکـه یـک نهـاد اسـت، نهـادی 
بی‏طـرف و خنثـی نیسـت. بنابرایـن ایـن تحـول در شـیوه آمـوزش، باعث تغییـرات بنیادیـن در ماهیت نگرش 

.)Tafazzoli, 2016( و فهـم نسـبت بـه معمـاری و شـیوه‏های تعلیم‏وتعلـم آن شـد
گردان در دل زندگـی مردم و  گیـری معماری توسـط شـا بـر خالف ماهیـت آمـوزش سـنتی معمـاری کـه فرا
معرفـت فرهنگـی بـا آنـان بوده اسـت، در شـیوۀ مدرن آمـوزش معماری، همواره یکی از مهم‏ترین مشـکلاتش، 
آمـوزش  نظـام  همچنیـن   .)Alexander, 2002( اسـت  بـوده  جوامـع  همـه  در  معمـاران  و  مـردم  ناهم‏زبانـی 
معمـاری بـه شـیوۀ جدیـد، بـر خالف نظـام آمـوزش سـنتی معمـاری، مسـئولیت چندانـی در راسـتای تربیـت 
گردان معمـاری نـدارد. در عالـم حرفـه نیـز مناسـبات صنفـی، بیـش از آنکـه بـه اخلاقیـات متکـی  اخلاقـی شـا
کودکـی، بـا  باشـد، بـر ضوابـط و قوانیـن تکیـه دارد )Qayyomibidhendi, 2006(. آمـوزش سـنتی معمـاری از 
گرد و اسـتاد و طـی فراینـدی تدریجـی و زمانـی طولانـی و در مقیـاس و  گاهـی دوسـویه شـا تکیـه بـر علاقـه و آ
گرد و تـوأم بـا پـرورش فکـری و اخلاقـی او  بسـتری واقعـی تحقـق می‏یافـت کـه در حـد گنجایـش و اسـتعداد شـا
بـوده اسـت. امـا بـا ظهور نظام‏های جدید و دانشـگاهی آموزش معماری متأثـر از مدارس غربی، یادگیرندگان 
دیرهنـگام و در سـنین جوانـی وارد دانشـگاه شـده و بـا انتخابـی مبهـم از هـر دو سـو، بـا اسـتادان متعـدد و بـه 
کاغـذ(، معمـاری را می‏آموزنـد. آموزشـی بـدون توجـه بـه  دور از فضـای واقعـی )در فضـای مجـازی و بـه روی 
گرد و غالباً بدون اهتمام به پرورش شـخصیتی و اخلاقی او. )Taghi, 2008( آموزش  گنجایش و اسـتعداد شـا
معمـاری در ایـران تنهـا بـه یـک برنامـه درسـی، بـه جـای یـک نظـام مفیـد و کارا بـرای آموزش اتکا شـده اسـت. 
بنابرایـن چنیـن برنامـه‏ای دارای ماهیـت ایسـتا بـوده و خـود را با اهداف جدید و متنوع دنیـای متغیر کنونی 
بـه سـختی تطبیـق می‏دهـد. )Azizi, 2010( در چنیـن وضعیتـی خوانش و بازشناسـی مبانـی و اصول آموزش 
بـرای  کنونـی و همچنیـن  آمـوزش معمـاری تقلیـدی و جزئی‏نگـر  بـرای اصالح نظام‏هـای  سـنتی معمـاری، 

تبییـن نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری و مراتـب آن بـا نگرشـی کل‏گرایانـه بسـیار حائـز اهمیـت اسـت.

مراتب تعلیم‏وتربیت معماری-42. 
گردان و اسـتادان معمـاری، بیـش از آنکـه  در آمـوزش سـنتی معمـاری، بینـش، منـش، دانـش و توانـش شـا
حاصـل دریافتـی حصولـی از لابـه‏لای کتاب‏هـا و پشـت میزهـای دانشـگاهی باشـد، حاصـل دریافتـی حضوری 
و شـهودی و برآمـده از تجربه‏هـای زیسـته در بطـن بسـترهای فرهنگـی، اجتماعـی و طبیعـی بـوده اسـت. بـا 
گـذار از نظام‏هـای آموزشـی  ظهـور دوران مـدرن و سـیطره بینـش پوزیتیویسـم بـر توسـعه علـوم و همچنیـن 
معمـاری  آمـوزش  جملـه  از  و  آمـوزش  مقولـه  ماهیـت  دانشـگاهی،  و  جدیـد  آموزشـی  نظام‏هـای  بـه  سـنتی 
و  اختصاصـی  محیـط  در  معمـاری  آموختـن  جدیـد،  آموزشـی  نظام‏هـای  در  شـد.  اساسـی  دگرگونـی  دچـار 
گیـران بـا فـراورده )معمـاری( و کاربـران )مـردم و جامعـه( موجـب  محـدود دانشـگاه‏ها و ایجـاد شـکاف بیـن فرا
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نظـام  در  اسـت.  گشـته  جامعـه  نیازهـای  و  معمـاری  حرفـه  و  معمـاری  آمـوزش  بیـن  گسسـتی  شـکل‏گیری 
از دیدگاه‏هـای پوزیتیویسـتی و  بـا تأسـی  بـه شـیوۀ دانشـگاهی،  تعلیم‏وتربیـت معمـاری در دوران جدیـد و 
جزئی‏نگرانـۀ دوران مـدرن، آمـوزش معمـاری در نظامـی تک‏بعـدی، غالبـاً بـر وجـه تعلیمـی و صرفـاً انتقـال 
کـه در نظـام تعلیم‏وتربیـت سـنتی معمـاری  کـرده اسـت. در صورتـی  دانش‏هـا و مهارت‏هـای معمـاری تکیـه 
گردی، عالوه بـر اینکـه وجـوه تعلیمـی آمـوزش معمـاری از جملـه دانش‏هـای ضمنـی  بـه شـیوه اسـتاد و شـا
گوهـر معمـاری  گنجینـۀ  و بومـی، مهارت‏هـا، توانایی‏هـا، فنـون و تجربیـات عملـی بـه شـکل سینه‏به‏سـینه از 
 ، گردان انتقـال می‏یافـت، وجـه تربیتـی آمـوزش معمـاری، از جمله پـرورش باور سـنتی توسـط اسـتادان بـه شـا
گردان معمـاری نیـز برای اسـتادان و این نظام آموزشـی سـنتی بسـیار مهم  معرفـت، اخالق، رفتـار و تعلـق شـا
و حیاتـی بـوده اسـت. ایـن تـوازن و تعـادل در وجـوه تعلیمـی و تربیتی معماری در دوران سـنت، و نیز همدلی 
گردان بـا اسـتادان، مـردم، طبیعـت و خـود معمـاری، باعـث انسـجام  و هم‏زیسـتی همه‏جانبـه و پایـدار شـا
و همگرایـی بیـن آمـوزش معمـاری و حرفـه معمـاری شـده اسـت. بـا تکیـه بـر خوانـش و بازشناسـی ماهیـت 
متعیّـن و منسـجمِ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری در دوران سـنت و مراتـب تدریجـی چنیـن شـیوۀ اسـتاد و 
گسسـته آمـوزش معمـاری جدیـد و دانشـگاهی،  گردی و نیـز تحلیـل و آسیب‏شناسـی نظـام نامتعیـن و  شـا
در ادامـه ایـن پژوهـش، مراتـب تعلیم‏وتربیـت معمـاری بـا اسـتناد بـه دیدگاه‏هـای صاحب‏نظـران ایـن حـوزه، 

تبییـن و صورت‏بنـدی می‏گـردد.
یکـی از مهم‏تریـن وجـوه عاطفـی تعلیم‏وتربیـت، وجه »انگیزش« اسـت. نقش انگیـزش و عوامل بیرونی و 
درونـی مقـوم آن در فراینـد آمـوزش و یادگیـری، امروزه به صورت دانش عمومی روان‏شناسـان تربیتی درآمده 
اسـت و تجربـه معلمـی نیـز اثبـات می‏کنـد کـه یکـی از مهم‏تریـن راه‏هـای موفقیـت یـک شـیوە تدریـس، ایجـاد، 
که آموزش در  تقویت و پایش انگیزه یادگیری در یادگیرنده اسـت )Nadimi, 2011(. در دوران پیش از مدرن 
دل نظـم صنفـی صـورت می‏گرفـت، علاقه‏منـدان بـه آموختـن حرفه و هنـر معماری، از ابتـدا در عالم حرفه‏ای 
می‏سـاختند اسـتوار  آن  پایـهٔ  بـر  را  خـود  زندگـی  و  می‏گرفتنـد  اُنـس  حرفـه‏ای  نظـام  بـا  و  می‏یافتنـد   پـرورش 
معمـاری،  گیـری  فرا بـرای  و  هنـر  سـاحت  بـه  ورود  بـرای  گام  اولیـن  بنابرایـن   .)Qayyomibidhendi, 2006(
گیـریِ  داشـتن میـل و علاقـه درونـی اسـت. در نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، وجـود علاقـه و انگیـزه بـرای فرا
و  اسـتادان  طریـق  از  آنهـا  در  خواهـش  و  میـل  ایـن  تقویـت  و  حفاظـت  همچنیـن  و  گیـران  فرا در  معمـاری 
نهـاد آمـوزش بسـیار دارای اهمیـت اسـت. بنابرایـن اولیـن مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، »خواهـش و 

اسـت. انگیـزش« 
بـر اسـاس دیـدگاه اپن‏هایـم، احساسـات، گرایش‏هـا، نگرش‏هـا و باورهـای انسـان بـه مثابـه بـرگ و شـاخه 
و تنـه درخـت، ریشـه در عمیق‏تریـن و پایدارتریـن وجـه معنـوی انسـان یعنـی شـخصیت او دارنـد. بنابرایـن 
گی‏های شـخصیتی یادگیرنده را هدف قرار  تعلیم‏وتربیت برای عمق بخشـیدن و ارتقای انتقال یادگیری، ویژ
گردان در نظـام تعلیم‏وتربیـت  گرایش‏هـا و معرفـت اسـتادان و شـا دهـد )Nadimi, 2011(. باورهـا، نگرش‏هـا، 
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کـه  سـنتی معمـاری، ریشـه در سـنت، فرهنـگ، اسـاطیر و باورهـای دینـی و آیینـی چنـد هـزار سـاله داشـته 
سینه‏به‏سـینه انتقـال می‏یافتـه اسـت. عالوه بـر این بینـش و معرفت‏هـای معمارانه برآمـده از گنجینه و گوهر 
معمـاری و نیـز منابعـی چـون فتوت‏نامه‏هـا یـا رسـائل جوانمـردان بـوده اسـت. معمـاری واجـد معناسـت و راه 
ک معمـاری، اندیشـیدن بـه آن اسـت. بنابرایـن در نظـام تعلیم‏وتربیت معماری، غنا بخشـیدن به نگرش  ادرا
گیـران و نیـز تبییـن چرایـی و چگونگـی اندیشـیدن بـه معمـاری بـرای آنهـا از جانـب اسـتادان  و معرفـت فرا
و نظـام آموزشـی مسـئله‏ای مهـم و اساسـی اسـت. از ایـن رو دومیـن مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، 

»بینـش و نگـرش« اسـت.
و  دیگرخواهـی  چـون  ارزش‏هایـی  گردی،  شـا و  اسـتاد  روش  بـه  معمـاری  تعلیم‏وتربیـت  نظـام  در 
مسـئولیت‏پذیری اهمیـت بیشـتری نسـبت بـه انتقـال دانش‏هـا و پـرورش مهارت‏هـا داشـته اسـت. همیـن 
گردان(  وجـه اسـت کـه ایـن شـیوه را بـه عنـوان نهـادی تربیتـی مطـرح می‏نمـود. رفتـار و منش اسـتادان )و شـا
معمـاری سـنتی، و نیـز محتـوای رسـاله‏های جوانمـردی یـا فتوت‏نامه‏ها، شـواهدی بـرای این مسـئله بودند. 
گرد و استاد در منازل تقرب  گردی و نیز مناسبات خاص شا گرد برای ورود به چرخه شا اهتمام به اهلیت شا
.)Nadimi, 2011( گرد به مرتبه اسـتادی، بیانگر اهمیت وجه تربیتی در چنین نظام آموزشـی بوده اسـت  شـا

و  رشـد  بـود.  تفکیک‏ناپذیـر  و  واحـد  امـری  معمـاری،  گردان  شـا اخلاقـی  تربیـت  و  حرفـه‏ای  تعلیمـات 
گـرو تعالـی صفـات اخلاقـی و منـش فـردی و اجتماعـی آنهـا بـود گردان معمـاری، در   پیشـرفت حرفـه‏ای شـا

)Qayyomibidhendi, 2006(. در نظام‏هـای آموزشـی نویـن و دانشـگاهی وجـه تعلیمـی بـر وجـه تربیتـی غلبـه 
می‏کنـد و نهادهـای آموزشـی و اسـتادان، رسـالت تربیتـی بـرای خویش در راسـتای اعتلای شـخصیت انسـانی 
گردان قائـل نیسـتند. چـه بسـا کـه بسـیاری از مشـکلات فرهنگـی و بحران‏هـای هویتـی در هنـر  و حرفـه‏ای شـا
، در همیـن مسـئله ریشـه دارد. بنابرایـن بازشناسـی و بازیابـی وجـه تربیتی بـا هدف تقویت  و معمـاری معاصـر
در  مغفول‏مانـده  وجـه  مهم‏تریـن  گیـران،  فرا در  معمارانـه  و  هنرمندانـه  منـش  و  حرفـه‏ای  اخالق  تعالـی  و 
نظام‏هـای نویـن آمـوزش هنـر و معمـاری اسـت. بـر ایـن اسـاس سـومین مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، 

»منش« اسـت.
کـه معرفـت معمـاری تألیفـی از معرفـت نظـری و  گفـت  بـا تکیـه بـر تأویـل ارسـطویی از معرفـت، می‏تـوان 
معرفـت عملـی و معرفـت صناعـی اسـت. امـا در دوران جدیـد، بـا تقلیـل معنـای معرفـتِ معمـاری بـه فقـط 
وجـه دانشـی آن، وجـوه دیگـر معرفتـی معمـاری بـه محـاق رفتـه اسـت )Tafazzoli, 2016(. در نظـام آمـوزش 
سـنتی، عالوه بـر دانش‏هـای ضمنـی و تاریـخ شـفاهی که در دوران گذشـته به صورت سینه‏به‏سـینه از نسـلی 
کسـب معرفـت  کـه منابعـی بـرای  بـه نسـل دیگـر انتقـال می‏یافـت، و عالوه بـر منابـع مکتـوب آیینـی و دینـی 
گیـران حرفـه و هنـر بـود، فتوت‏نامه‏هـا یـا رسـاله‏های جوانمـردان نیـز بـه عنـوان یـک عهدنامـۀ صنفـی،  فرا
عالوه بـر اینکـه در تربیـت بینـش و منـش پیشـه‏وران و هنرمنـدان نقـش مهمـی داشـته اسـت، پشـتوانه‏ای 
بـرای معرفـت و دانـش در هـر حرفـه نیـز بـوده اسـت )Nadimi, 2011(. در نظـام آمـوزش معمـاری در دوران 
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جدیـد، انسـجام در انتقـال دانـش معمـاری در حوزه‏هـای مختلـف نظـری، تاریخـی، فنـی، طراحـی و... و نیـز 
تقویـت یکپارچگـی در حوزه‏هـای نظـری و عملـی معمـاری، از مهم‏تریـن مسـائل وجـه تعلیمـی در آمـوزش 
بـرای  بـه دانـش ضمنـی  تبدیـل دانش‏هـای متکثـر معمـاری  و  معمـاری محسـوب می‏شـود. درونی‏سـازی 
گیـران معمـاری از رسـالت‏های مهـم و حیاتـی نهادهـای آموزشـی و اسـتادان اسـت. بنابرایـن چهارمیـن  فرا

مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، »دانـش« اسـت.
پیشـینۀ آمـوزش و تعلیم‏وتربیـت بیانگـر ایـن مسـئله اسـت کـه انتقـال و هم‏افزایـی دانـش و مهارت‏هـا در 
جوامع و در طول نسـل‏ها از طریق تعامل چهره به چهرۀ »آن که نمی‏دانسـت« )آن که نمی‏توانسـت( با »آن 
که می‏دانست« )آن که می‏توانست( صورت پذیرفته است )Nadimi, 2011(. آموزش سنتی معماری، جاری 
.)Hojjat, 2002( گرد  شـدن مهارت‏ها و اصول پایدار و اسـتوار معماری سـنتی اسـت از عمل اسـتاد در نظر شا

ایـن دریـای  از  انـدازه سـعی و توانـش می‏توانسـت  بـه  کـس  معمـاری مفهـوم و جایگاهـی والا داشـته و هـر 
طولانـی،  و  تدریجـی  فراینـدی  در  گردی،  شـا و  اسـتاد  شـیوه  در   .)Hojjat, 2013( شـود  بهره‏منـد  بیکـران 
، اسـتعدادها،  گردی و غلامـی در نـزد اسـتادان خویـش و در یـک هم‏زیسـتی پایـدار گیـران معمـاری بـا شـا فرا
و  هنـر  رشـته‏های  چندبعـدی  ماهیـت  بـه  توجـه  بـا  می‏دادنـد.  اعتال  را  خویـش  مهارت‏هـای  و  توانایی‏هـا 
معمـاری، لـزوم آموزش‏هـای انعطاف‏پذیـر توسـط اسـتادان برای شـکوفایی اسـتعدادها و توانایی‏های بالقوه 
گردان معمـاری دارای اهمیـت فراوانـی اسـت. تقویـت هم‏گرایـی و هم‏افزایـی بیـن دانـش  و منحصربه‏فـرد شـا
گیـران معمـاری از یـک سـو، و جامعیـت در توانایی‏هـا  نظـری و توانایی‏هـا و مهارت‏هـای عملـی و طراحـی فرا
، از اساسـی‏ترین مسـائل  و برقـراری تعـادل در مهارت‏هـای مختلـف فنـی، طراحـی و سـاخت از سـوی دیگـر
نظام‏هـای تعلیم‏وتربیـت معمـاری اسـت. از ایـن رو پنجمیـن مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، »توانـش« 

اسـت.
گرد  آفرینـش، والاتریـن مرحلـه در آمـوزش معمـاری و فراینـد طراحـی معمـاری اسـت. در ایـن مرحلـه شـا
باتکیه‏بـر اسـتعداد ذاتـی و توانایـی کشـف و مشـاهده و نیـز بـه پشـتوانه تجربه‏هـا، آموخته‏هـا و اندوخته‏هـا و 
کارکـرد آفرینـش در معمـاری  بـا اتـکا بـه حکمـت، بـه آفرینـش اثـر معمـاری می‏پـردازد )Hojjat, 2001(. معنـا و 
و جایـگاه آن در آمـوزش معمـاری در دوران سـنت بـا دوران جدیـد متفـاوت اسـت. در دوران گذشـته و عالـم 
سنت، برخلاف عصر حاضر و عالم مدرن که مقوله خلاقیت در معماری و آموزش معماری ماهیتی انفرادی 
دارد، آفرینـش معمـاری و مبانـی زیبایی‏شناسـی آن، مقولـه‏ای در پیونـد بـا سـنت، فرهنـگ و نیـز مقتضیـات 
و نیازهـای جامعـه بـود و هـدف از خلاقیت‏هـا و نوآوری‏هـای معمـاری، در کنـار خلـق زیبایـی مطلـوبِ جامعه 
و سـنت، بهبـود بخشـیدن بـه شـرایط جامعـه و اعتالی زندگـی مـردم بـوده اسـت. معمـاران سـنتی در فراینـد 
خلـق و آفرینـش معمـاری، خـود را بی‏نیـاز از تجـارب هـزاران سـالۀ معمـاران پیـش از خـود در فراهـم آوردن 
محیـط زندگـی انسـان و جامعـه نمی‏دانسـتند )Qayyomibidhendi, 2006(. در بیـان اهمیـت ایـن مرحلـه و 
مرتبـه از آمـوزش معمـاری می‏تـوان گفـت تمـام مراتبـی کـه تـا به اینجـا بـرای تعلیم‏وتربیت معمـاری، از جمله، 
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خواهـش و انگیـزش، بینـش و نگـرش، منـش، دانـش، توانـش، صورت‏بنـدی شـده اسـت، در مرتبـۀ آفرینـش 
کـردن همـه آن مراتـب، بـرای نائـل شـدن بـه مقـام آفرینش‏گـری و  ، طـی  بـه ثمـر می‏رسـد و بـه بیانـی دیگـر
ک فراینـد طراحی معمـاری از مهم‏ترین  معمارانگـی اسـت. تقویـت تـوان حـل مسـئله، پـرورش خلاقیـت و ادرا
مـوارد ایـن مرحلـه از آمـوزش معمـاری اسـت. بـر ایـن اسـاس، ششـمین مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، 

»آفرینش« اسـت.
بـروز  نیـز  گرد معمـاری و  اثـر معمـاری در ذهـن معمـار و شـا کـه خلـق  آفرینـش  از مرحلـه و مرتبـه  پـس 
و ظهـور آن بـه واسـطه ابـزار طراحـی اسـت، نیـاز بـه تحقـق و فعلیـت آن در جهـان واقـع اسـت. سـاختن و 
پرداختـن یـک اثـر معمـاری طراحی‏شـده، نیازمنـد داشـتن معرفـت عملـی و کسـب تجربه‏هـای متعـدد فنـی، 
حرفـه‏ای، اجرایـی، مدیریتـی و اقتصـادی در زمینـۀ معمـاری و سـاختمان اسـت. در نظـام آموزشـی و صنفـی 
نیـز  بـه حرفـه معمـاری  آموختـن، تحـت نظـر اسـتاد  گرد معمـاری، در حیـن  معمـاری در دوران سـنت، شـا
مشـغول بـود و در واقـع مراتـب آمـوزش همان مراتب حرفه بـود )Qayyomibidhendi, 2006(. در چنین نظام 
گردان عالوه بـر دریافـت  آموزشـی‏ای، آموختـن معمـاری و سـاختن معمـاری توأمـان صـورت می‏گرفـت و شـا
دانش‏هـای ضمنـی، در فراینـدی حضـوری و شـهودی در پـای کار و در بناهـای در حال سـاخت، با مشـاهده 
و تکرار عمل و کنش اسـتادان، از ایشـان می‏آموختند. اما در عصر حاضر و در نظام‏های نوین و دانشـگاهی 
گردان معمـاری از لابـه‏لای کتاب‏هـا و درون کلاس‏هـا و آتلیه‏هـای دانشـگاه، معمـاری را  آمـوزش معمـاری، شـا
می‏آموزنـد و بسـتری بـرای تجربه‏هـای فنـی و عملـی آنهـا در مقیـاس واقعـی فراهـم نیسـت. اغلـب اسـتادان، 
گردان، معمـاری را از زبـان اسـتادان دریافـت می‏کننـد و نـه از  دانشـمند معمـاری هسـتند و نـه معمـار و شـا
عمـل آنهـا. شـکاف بیـن حوزه‏هـای نظـری و عملـی در آمـوزش معمـاری و نیـز گسسـت بیـن دانش و دانشـگاه 
بـا حرفـه و جامعـه از چالش‏هـای نظام‏های نوین آموزش دانشـگاهی معماری اسـت. وجود چنین گسسـتی، 
کیـد  تأ واقعـی معمـاری  گردان در مقیـاس  آموزش‏هـای عملـی و حضـوری شـا بسـتر  کـردن  فراهـم  لـزوم  بـر 
گردان  می‏نمایـد. مرحلـه عمـل و کنـش در آمـوزش معمـاری، در واقـع سـلوکی عملـی اسـت کـه در طـی آن شـا
معمـاری بـه معرفتـی عملـی برآمـده از انگیـزش، بینـش، منـش، دانـش، توانـش و آفرینـش نائـل می‏گردنـد. 

بنابرایـن هفتمیـن مرتبـۀ نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری، »کُنـش« اسـت.
« به‏عنـوان هنرمنـد و  ، بیـش از آنکـه در پـی »تربیـتِ معمـار نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری در عصـر حاضـر
دانشـمند جامع‏الشـرایط معمـاری باشـد، صرفـاً بـه دنبـال »تعلیمِ معمـاری« و انتقال دانش‏هـا و مهارت‏های 
گردان اسـت. آمـوزش معماری دارای سـه بنیان اصلی »توانـش«، »دانش«  تخصصـی توسـط اسـتادان به شـا
)بالفعـل(  آشـکار  )بالقـوه( و  توانایی‏هـای نهفتـه  و  توانـش، مجموعـه علایـق، قابلیت‏هـا  و »بینـش« اسـت. 
گردان است. دانش، مجموعه علوم و دانستنی‏های عرصه معماری اعم از فنی، هنری، تاریخی و... است.  شا
.)Hojjat, 2016( گردان در فراینـد آفرینـش معمـاری اسـت  بینـش، بـرای هدایـت توانش‏هـا و دانش‏هـای شـا
بنابرایـن »امـروز مدرسـه معمـاری بایـد معمـار بسـازد، بـه بیـان دیگـر مدرسـه بایـد به جـای آمـوزش معماری، 
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گرد را بـه توانـش و دانـش و بینـش مجهـز نمایـد« )Hojjat, 2003(. لازمه  در اندیشـه تربیـت معمـار باشـد و شـا
هفت‏گانـه  مراتـب  در  را  معمـاری  گردان  شـا کـه  اسـت  معمـاری  تعلیم‏وتربیـت  نظـام  تحقـق   ، معمـار تربیـت 
پـرورش  »کُنـش«  »آفرینـش«،  نگـرش«، »منـش«، »دانـش«، »توانـش«،  و  انگیـزش«، »بینـش  و  »خواهـش 
نمایـد. تحقـق واقعـی و مطلـوب مراتـب هفت‏گانـه مذکـور کـه با نگرشـی کل‏گرایانـه و متکی بـر خوانش آموزش 
کاوی آسیب‏شناسـانه آموزش معماری در دوران جدید طبقه‏بندی شـده اسـت، در گرو  سـنتی معماری و وا

ایجـاد سلسـله‏مراتبی منسـجم و یکپارچـه اسـت.

کُنشآفرینشتوانشدانشمنشبینشخواهش

شکل 2. مراتب هفت‏گانه تعلیم‏وتربیت معماری

از آموزشِ پایداری تا آموزشِ پایدار.3 
آموزشِ پایداری13-1. 

گسـترش  توجـه بـه جنبه‏هـای مختلـف پایـداری و توسـعه پایـدار بـه سـرعت در میـان جوامـع جهانـی رو بـه 
گرفتـه اسـت. لازمـه حرکـت بـه سـوی  اسـت و برنامه‏هـای آموزشـی دربـاره توسـعه پایـدار نیـز مـورد توجـه قـرار 
کـه در نـوع نـگاه و ارزش‏هـا و عملکـرد فـردی )نفـوس جامعـه( و جمعـی )بدنه‏هـای  آینـدۀ پایـدار آن اسـت 
قانونـی و تصمیم‏گیـری( جامعـه تغییـر اساسـی حاصـل شـود. در ایـن عرصـه، نقـش آمـوزش و بـه ویـژه نظـام 
آمـوزش عالـی و دانشـگاهی انکارناپذیـر اسـت. زیـرا نظـام آموزش عالـی تربیت بخش اعظم افـرادی را بر عهده 
کـه بدنه‏هـای تصمیم‏گیـری و حرف‏هـای جامعـه را شـکل می‏دهنـد و از ایـن طریـق در القـا و تسـری  دارد 
مبانـی اخلاقـی و ارزشـی جامعـه و شـکل‏گیری شـالوده‏های فکـری افـراد نقـش اساسـی دارنـد. ایـن افـراد در 
گاهـی و دانـش و مهارت‏هـای ضـروری و تبییـن و القـای ارزش‏هـای پایـداری  ایجـاد و تسـری حساسـیت و آ
کلیـدی خواهنـد داشـت. امـروزه بـه همیـن سـبب، اسـتقرار تفکـر  بـرای نیـل بـه آینـده‏ای پایـدار هـم نقـش 
گسـترده‏ای  بـه شـکل  کشـورهای پیشـرفته و درحال‏توسـعه،  بـه ویـژه در  آمـوزش عالـی،  پایـداری در نظـام 
مطرح شـده اسـت )Ahmadi, 2004(. آموزش مقوله پایداری )چه به صورت دانش تخصصی در دانشـگاه‏ها 
گاهی‏بخشـی عمومـی در بدنـه جامعـه و نهادهـای اجتماعـی( بـا  آ کـز آمـوزش عالـی و چـه بـه صـورت  و مرا
گاهـی و نیـز تربیـت و آمـوزش نیـروی انسـانی و با ایجـاد نگرش پایـدار در زمینه‏های  هـدف گسـترش دانـش و آ
زیسـت‏محیطی، اجتماعـی و اقتصـادی، گام مناسـبی در جهـت تحقق اهداف توسـعه پایـدار در جوامع بوده 
و یکـی از راهکارهـای مطلـوب بـرای فائـق آمـدن بـر چالش‏هـا و ناپایداری‏هـای زیسـت‏محیطی، اجتماعـی و 
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.)Schmidt, 2007( اقتصـادی محسـوب می‏شـود
افزایـش شـناخت  پایـدار باعـث  پایـداری و توسـعه  آمـوزش مفهـوم  بـه معنـای  پایـداری  آمـوزشِ  مقولـۀ 
کنش‏هـای متقابـل نسـبت بـه جنبه‏هـای فیزیکـی، زیست‏شـناختی، اجتماعـی، اقتصادی  افـراد نسـبت بـه وا
بهبـود  و  ارتباط‏هـای پیچیـده میـان توسـعۀ اجتماعی-اقتصـادی  و  وابسـتگی  و  و فرهنگـی محیط‏زیسـت 
کسـب  را  پایـدار  توسـعه  بـرای  آمـوزش  صاحب‏نظـران،  برخـی   .)Clioud, 2016( می‏شـود  محیط‏زیسـت 
و  اجتماعـی  اقتصـادی،  جنبه‏هـای  بیـن  تعـادل  کـه  می‏داننـد  مهارت‏هایـی  و  ارزش‏هـا  دانـش،  تجربـه، 
 .)Mohammadi et al., 2023( زیسـت‏محیطی توسـعه و پیشـرفت افراد و جامعه را در زندگی تضمین می‏کند
از منابـع  کارا  بـه مفهـوم اسـتفاده بهینـه و بهره‏بـرداری درسـت و  پایـدار  آمـوزش و ترویـج توسـعه  بنابرایـن 
پایـه، منابـع طبیعـی و منابـع نیـروی انسـانی بـرای تأمیـن نیـاز نسـل فعلـی و نسـل‏های آینـده، و همچنیـن 
از طریـق  از محیط‏زیسـت و منابـع طبیعـی  تقویـت حـس مسـئولیت‏پذیری و روحیـه سـازگاری و حفاظـت 
 آمـوزش در محیط‏هـای آموزشـی و دانشـگاه‏ها، دسـتیابی بـه هـدف پایـداری جامعـه را تسـهیل خواهـد نمود

.)Moharramnejad & Heydari, 2006(

آموزشِ پایدار23-1. 
کـه  کنشـی توانمنـد بـرای یادگیـری و آمـوزش در قـرن 21، نظامـی اسـت  « بـه عنـوان  مقولـۀ »آمـوزشِ پایـدار
مـورد  ذهنـی  عادت‏هـای  و  اصلـی  مهارت‏هـای  محتـوا،  بـا  را  آمـوزش  و  یادگیـری  نویـن  شـیوه‏های  بهتریـن 
گونـه‏ای پویـا در بنیـان نهـادن آینـده‏ای پایـدار سـهیم باشـند.  نیـاز دانشـجویان در هـم می‏آمیـزد تـا آنهـا بـه 
، بـه عنـوان فراینـد یادگیـری هم‏کنشـانه، یادگیرنـدگان را بـا دانـش و  همچنیـن مفهوم‏سـازی آمـوزشِ پایـدار
و تحقـق مسـئولیت‏پذیری  پایـداری  بـه  بـرای رسـیدن  کـه جامعـه  آشـنا می‏سـازد  اندیشـه‏ورزی  روش‏هـای 
کـه ظرفیـت  ، آمـوزش پایـدار فراینـد یادگیـری اسـت  اجتماعـی نیـاز دارد )Clioud, 2016(. بـه تعبیـری دیگـر
راه‏حـل  انتخـاب  توانایـی  و  مسـئله  بـرای  گـون  گونا راه‏حل‏هـای  پیشـنهاد  گفت‏وگـو،  بـازکاوی،  توانایـی  و 
 ، پایـدار آمـوزش  اساسـی  هـدف   .)Merck & Beermann, 2015( نمایـد  پـرورش  یادگیرنـدگان  در  را  درسـت 
 منسجم‏سـازی اصول، ارزش‏ها و عملکردهای گفتمان پایداری در تمام جنبه‏های آموزش و یادگیری اسـت

، انسـجام ارزش‏هـا و تصـورات مربـوط بـه پایـداری را نه تنها در نظام  )Ling Woo et al., 2012(. آمـوزش پایـدار
آمـوزش، بلکـه در زندگـی روزانـه و حرفـه‏ای افـراد جامعـه فراهـم می‏کنـد. همچنیـن آمـوزش پایـدار بـه وسـیله 
دانـش و مهارت‏هـای نویـن باعـث توانمندسـازی منابـع انسـانی می‏گـردد تـا آنهـا بتوانند مسـائلی مانند تغییر 
کـه حیـات جمعـی انسـان‏ها را در سـطح جهانـی تهدیـد می‏کنـد،  گرمایـش جهانـی و بحران‏هایـی  آب و هـوا، 
حـل نماینـد. آمـوزش پایـدار در پـی درونی‏سـازی ارزش‏های عدالـت اجتماعی، اقتصادی و زیسـت‏محیطی و 

1- Sustainable education



معنا و مراتبِ آموزشِ پایدارِ سیِابازشن  86 ری...امعم 

.)Waas et al., 2012( احتـرام بـه همـه الزامـات ادامـه حیـات اسـت
آمـوزش پایـدار و دانشـگاه پایـدار کـه فلسـفه آن مبتنـی بـر عقلانیـت جوهـری و تفکـر نظام‏منـد اسـت و بـا 
کنشـی به شناسـایی و حل مشـکلات  بهره‏گیـری از رویکـرد میان‏رشـته‏ای در آمـوزش و پژوهـش، به صورت فرا
کنونـی و  مبتال بـه جوامـع بشـری اقـدام می‏کنـد و مقصـد نهایـی آن تحقـق توسـعه پایـدار بـرای نسـل‏های 
آینده اسـت. چنین نظام آموزشـی در قبال  جامعه‏ای که در آن فعالیت می‏کند، دارای مسـئولیت اجتماعی 
کاهـش فاصلـه طبقاتـی، از  کاهـش بیـکاری، افزایـش رفـاه،  اسـت و در صـدد تحقـق ارزش‏هـای اقتصـادی )
میـان برداشـتن فقـر و ...(، اجتماعـی )عدالـت اجتماعـی، دموکراسـی، رفـع تبعیـض و...( و زیسـت‏محیطی 
حفاظـت   ، تجدیدپذیـر انرژی‏هـای  از  کثـری  حدا بهره‏گیـری   ، تجدیدناپذیـر انرژی‏هـای  مسـئولانه  )مصـرف 
اسـت آینـده  و  کنونـی  نسـل‏های  بـرای  اقلیمـی(  تغییـرات  از  جلوگیـری  و  زیسـتی  تنـوع  حفـظ  اُزن،  لایـه   از 

میان‏رشـته‏ای  یادگیـری   : از عبارتنـد  پایـدار  آمـوزش  گی‏هـای  ویژ مهم‏تریـن   .)Malekinia et al., 2015(
یادگیـری  رویکردهـای  از  اسـتفاده  نظام‏منـد،  تفکـر  پـرورش   ، آفرینشـگر و  نقادانـه  اندیشـه‏ورزی   ، کل‏نگـر و 
کتشـافی، بهره‏گیری از رویکرد تصمیم‏گیری و یادگیری مشـارکتی، بهره‏گیری از روش‏های متنوع در آموزش،  ا
 برنامـه درسـی میـان و فرارشـته‏ای، پـرورش سـواد پایـداری و محیـط زیسـتی و نیـز اطلاعـات مناسـب بومـی

.)Amaral et al., 2015(
»گنجانـدن مفاهیـم پایـداری در فراینـد آمـوزش« از مهم‏تریـن مؤلفه‏هـای آمـوزش پایـدار و دربرگیرنـده 
نگـرش، دانـش، ارزش‏هـا، مهارت‏هـا و توانایی‏هایـی اسـت که نیاز اسـت دانشـجویان و اسـتادان فـرا بگیرند تا 
بتواننـد بـه درک و حـل مسـائل مهـم جامعـه امـروزی در حوزه‏هـای مختلـف اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصـادی 
تأثیـر  پایـداری  دربـاره  جامعـه  رفتـاری  الگوهـای  و  اندیشـیدن  شـیوه‏های  بـر  و  بپردازنـد  زیسـت‏محیطی  و 
آمـوزش پایـدار اسـت  کاربسـت رویکـرد میان‏رشـته‏ای« از مؤلفه‏هـای دیگـر  بگذارنـد. »یادگیـریِ یادگیـری و 
کـه بـا توسـعه همکاری‏هـای میان‏رشـته‏ای، آفرینـش دانـش نویـن و دانـش جایگزیـن و یادگیـری اجتماعـی، 
بـا توسـعه دانـش،  کـه  نقادانـه« اسـت  ، »اندیشـه‏ورزی  پایـدار آمـوزش  از دیگـر مؤلفه‏هـای  تحقـق می‏یابـد. 
مهـارت و توانایی‏هـا، ظرفیـت فکـری، نـوآوری و توانمنـدی انسـان‏ها بـرای حـل مسـائل اجتماعـی، اقتصادی 
گـون و سـپس ارائـه راه‏حل‏هـای متنـوع  گونا و زیسـت‏محیطی همـراه بـا تجزیه‏وتحلیـل مسـائل از جنبه‏هـای 
از  گاهانـه  آ کنجـکاوی  و  آینده‏نگـری  حقیقت‏جویـی،  پرسشـگری،  می‏آیـد.  دسـت  بـه  مسـئله  یـک  بـرای 
گی‏هـای اندیشـه‏ورزی نقادانـه بـه شـمار می‏رونـد. »اسـتفاده از راهبردهـای نوآورانـه در فراینـد  مهم‏تریـن ویژ
الگوهـای یادگیـری اجتماعـی و راهبردهـای  بـر  کـه  پایـدار اسـت  آمـوزش  از مشـخصه‏های دیگـر  یادگیـری« 
عمـل،  در  یادگیـری   ، دانشـجومحور یادگیـری  یادگیرنده‏محـور1،  آمـوزش  اجتماعـی،  هم‏کنشـی  فراشـناختی، 
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سـازه‏گرا3  یادگیـری  پژوهش‏بنیـان2،  یادگیـری  پروژه‏محـور1،  یادگیـری  مسـئله،  حـل  بـر  مبتنـی  یادگیـری 
انتقـادی و حـل  از مهارت‏هـای شـناختی و فراشـناختی، اندیشـه  کیـد دارد. اسـتفاده  و طراحـی وارونـه4 تأ
مسـئله را در دانشـجویان تقویـت می‏نمایـد. بهره‏گیـری از رهیافت‏هـای مشـارکتی و میان‏رشـته‏ای در فراینـد 
گیـران می‏انجامـد. »بین‏المللـی  نـزد فرا یاددهـی- یادگیـری بـه درونی‏سـازی اصـول و مفاهیـم پایـداری در 
شـدن آمـوزش« از مؤلفه‏هـای دیگـر آمـوزش پایـدار اسـت کـه در پـی همکنشـی اجتماعـی در عرصـه جهانـی، 
گسـترش همکاری‏هـای علمـی بین‏المللـی، یادگیـری بـا یکدیگـر زیسـتن و گفتگـوی میان‏فرهنگی همبسـتگی 

.)Hamzehrobati et al., 2018( اسـت بین‏المللـی 
زیـر  نمـودار  در  پژوهـش،  ادبیـات  مـرور  از  برگرفتـه   » پایـدار »آمـوزشِ  مؤلفه‏هـای  مهم‏تریـن  پایـان،  در 

می‏شـود: صورت‏بنـدی 

شکل 3. مؤلفه‏های آموزش پایدار

از تعلیمِ معماریِ پایدار تا تربیتِ معمارِ پایدار.4 
تعلیمِ معماری پایدار-14. 

آمـوزش مقولـه پایـداری و معمـاری پایـدار نیـز هماننـد نظـام آمـوزش معمـاری دارای وجـوه تعلیمـی و تربیتـی 
کیـد می‏شـود و  کـز آمـوزش عالـی بـر وجـه تعلیمـی مقولـۀ پایـداری و معمـاری پایـدار تأ اسـت. در اغلـب مرا
وجـوه تربیتـی آمـوزش پایـدار معمـاری مغفـول واقـع می‏گردد. در چنین سـاختار آموزشـی‏ای، بر انتقال سـواد 
و در  کیـد می‏گـردد  تأ زمینـه  ایـن  در  توانایی‏هـای دانشـجویان  پـرورش  و  پایـدار  پایـداری، دانـش معمـاری 
کـه واجـد دانـش و توانایـی  کارشناسـان معمـاری پایـدار خواهنـد بـود  نهایـت حاصـل چنیـن نظـام آموزشـی، 
در زمینـه معمـاری پایـدار )پایداری‏شـناس( هسـتند، نـه بـه عنـوان معمارانـی کـه عالوه بـر دانـش و توانش در 
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زمینـۀ پایـداری، از بینـش و منـش پایـدار برخـوردار بـوده و واجـد صفـت جوهـری پایـداری هسـتند.
او در  از میـزان دانـش و سـواد  تابعـی  کارشـناس حرفـه‏ای،  کلـی مهارت‏هـای هـر متخصـص و  بـه طـور 
حـوزۀ تخصصـی‏اش اسـت. بنابرایـن لازمـۀ ارتقـای توانایی‏هـا و مهارت‏هـای حرفـه‏ای طراحـان و معمـاران در 
کـز آمـوزش عالـی و  زمینـه پایـداری، ارتقـای »سـواد پایـداری«1 آن‏هـا از طریـق آمـوزش معمـاری پایـدار در مرا
، عالوه بـر ایجـاد تحـولات فکـری، تغییـر در نظـام ارزش‏هـا، الگوهـا  دانشـگاه‏ها اسـت. بـه عقیـدۀ دیویـد آور
کسـب مهارت‏هـای تخصصـی و حرفـه‏ای بـا اسـتفاده از آمـوزش  و سـاختارهای ذهنـی دانشـجویان، امـکان 
آمـوزش تحقـق می‏یابـد از طریـق  مـورد مذکـور  کـه هـر دو  گـردد  فراهـم  بایـد  نیـز  آنهـا  بـرای  پایـداری   سـواد 

)Orr, 1992(. هدف آموزش تخصصی معماری با رویکرد و محوریت معماری پایدار این است که دانشجوی 
معمـاری بـرای تحصیـل در مقطـع تخصصـی، عالوه بـر داشـتن مهارت‏هـای طراحـی و بیـان معمارانـه، لازم 
اسـت نگرشـی فرانگـر بـه نقـش و جایـگاه خـود در نیـل بـه جامعـه پایـدار بـا رویکـرد حفـظ محیط‏زیسـت و 

.)Khatami & Fallah, 2010( ک طبیعـت داشـته باشـد بهره‏گیـری از انرژی‏هـای پـا
کیـد بـر همبسـتگی بـرای آینـده‏ای پایـدار و همچنیـن  در بیانیـه اتحادیـه انجمن‏هـای بین‏المللـی، بـا تأ
بـه  )یونسـکو(،  ملـل  سـازمان  فرهنگـی  و  علمـی  آموزشـی،  بخـش  توسـط  پایـدار  آمـوزش  گی‏هـای  ویژ در 
کـه بایـد بـه دنبـال روش‏هـای دسـتیابی بـه پایـداری بوم‏شـناختی  متخصصـان معمـاری توصیـه شـده اسـت 
از  ساخته‏شـده  محیط‏هـای  پایـدار  توسـعه  و  محیطـی  تعـادل   ، نیـز معمـاری  آمـوزش  بخـش  در  و  باشـند 
اهـداف آمـوزش معمـاری اسـت. بـر ایـن اسـاس مـدارس معمـاری موظـف شـدند تـا جنبه‏هـای فنـی پایـداری 
بی‏افزاینـد خـود  درسـی  برنامه‏هـای  بـه  آن،  بومـی  و  جهانـی  چالش‏هـای  بـه  پاسـخگویی  راسـتای  در   را 
در  جملـه  از  دانشـگاه‏ها،  از  بسـیاری  در  پایـدار  معمـاری  مقولـۀ  آمـوزش  و  تعلیـم   .)Stasinpolous, 2005(
و بحران‏هـای محیطـی  پایـداری  اسـت. مقولـه  بـه شـکلی محـدود محقـق شـده  کشـورهای درحال‏توسـعه 
همچنـان بـه عنـوان مقولـه اصلـی و محـوری در برنامه‏ریـزی درسـی دانشـکده‏ها و مـدارس معمـاری مطـرح 
کان بـه شـکل دروسـی محـدود وارد برنامه‏هـای آموزشـی شـده اسـت.  کمـا نشـده اسـت و موضـوع پایـداری، 
حتـی چنیـن دروسـی عالوه بـر آنکـه در انتخـاب آنهـا محدودیت‏هایـی وجـود دارد، بــه شـیوه‏ای مسـتقل از 
کارگاه‏هـای طراحـی ارائـه می‏گردنـد )Posada, 2004(. تمامیـت و یکپارچگـی بحـث پایـداری نیـز در مـدارس 
کـه غالـب آنهـا بـه دو نتیجـه  گرفتـه اسـت  طراحـی تـا بـه حـال توسـط محققیـن متعـددی مـورد بررسـی قـرار 
دسـت یافته‏انـد: 1- بسـیاری از مـدارس موضـوع پایـداری را در مسـیر درسـتی پــیش نبـرده و بـا شـیوه‏های 
بـا  متفـاوت  کاملاً  آموزشـی  روش‏هـای  نیازمنـد  پایـدار  طراحـی   -2 و  نمی‏پردازنـد  آن  آمـوزش  بـه  درسـتی 

.)Stasinopoulos, 2005( اسـت  پیشـین  آموزشـی  روش‏هـای 

1- Literacy of sustainability
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تعلیم معماری پایدار در ایران-24. 
پـس از ظهـور و بـروز مقولـه پایـداری در حوزه‏هـای معمـاری و آمـوزش معمـاری در دهه‏های آخر قرن بیسـتم 
کشـورهای توسـعه‏یافته، ایـن مقـولات هماننـد بسـیاری از مکاتـب فکـری و تحـولات جهانـی بـا تأخیـر از  در 
گـر چـه  ابتـدای قـرن بیسـت‏ویکم در حوزه‏هـای معمـاری و آمـوزش معمـاری در ایـران مطـرح شـده اسـت. ا
در سـال‏های اخیـر تلاش‏هایـی بـرای تحقـق آمـوزش معمـاری پایـدار در ایـران انجـام پذیرفتـه اسـت امـا ایـن 
تلاش‏هـا و گرایش‏هـا، غالبـاً شـخصی، سـلیقه‏ای، متکـی بـه الگوهـای غربـی و فاقـد توجـه به زمینه‏هـای بومی 
گرایش‏هـای  ، در قالـب ایجـاد  بـوده اسـت. تجربـۀ تلاش‏هـای ایـن دهـه در راسـتای آمـوزش معمـاری پایـدار
کارشناسـی ارشـد، ضمـن برخـورداری  کارشناسـی و  تخصصـی و تعریـف برنامـه و محتـوای دروس در مقاطـع 
اسـت  بـوده  جامعـه  سـطح  در  کافـی  اجتماعـی  نیازهـای  و  اجرایـی  زمینه‏هـای  فاقـد  محـدود،  فوایـد   از 

.)Hosseini et al., 0 2008(
کشـور  سـطح  در   ، پایـدار معمـاری  آمـوزش  ارتقـای  منظـور  بـه  ه.ش(   1383( میالدی   2005 سـال  از 
فعالیت‏هایـی صـورت گرفتـه اسـت. مهندسـی انـرژی و معمـاری در دانشـگاه تهـران و گرایـش معمـاری پایـدار 
در دانشـگاه علـم و صنعـت در مقطـع کارشناسـی ارشـد، کـه بـه موضوعـات فنـی مربـوط بـه انـرژی در طراحـی 
و سـاخت می‏پردازنـد )Taleghani et al., 2011(. بـا ایـن حـال مقولـه آمـوزش پایـدار معمـاری در دهه‏هـای 
اخیـر در نظـام آمـوزش معمـاری و سـاختار دانشـکده‏های معمـاری در ایـران جایـگاه قابـل اعتنایـی نداشـته 
کتفـا  اسـت و تنهـا بـه تعریـف محـدود دروس مرتبـط و گرایش‏هـای تخصصـی در مقاطـع تحصیالت تکمیلـی ا
شـده اسـت. در ایـن راسـتا تعییـن دروسـی ماننـد »تنظیـم شـرایط محیطی« و »انسـان طبیعت معمـاری« در 
دوره کارشناسـی معمـاری و دروسـی چـون »معمـاری همسـاز بـا اقلیـم« و »تنظیـم شـرایط زمیـن« در مقطـع 
کارشناسـی ارشـد برنامه‏ریزی شـده‏اند که تنها به آموزش تئوری آن بسـنده شـده اسـت. در دوره کارشناسـی 
«، »انـرژی و معماری«، »طراحی محیط‏زیسـت« و تا حدودی  ارشـد معمـاری بـا گرایش‏هـای »معمـاری پایدار
«، بـا برنامه‏ریـزی دروس نظـری و عملـی بـا محوریـت و محتـوای زیسـت‏محیطی، اقلیمـی و  »معمـاری منظـر
انـرژی دانشـگاه علـم و صنعـت ایـران، دانشـگاه تهـران و دانشـگاه شـهید بهشـتی و چنـد دانشـگاه معـدود 
کارگاه‏هـای عملـی و تحقیقاتـی ارائـه  در ایـران ارائـه می‏شـوند. اغلـب ایـن دروس بـه صـورت تئـوری و بـدون 
)Hosseini et al., 2008( .می‏شـوند و طبیعـی اسـت کـه تأثیـر آن در دانشـجویان چنـدان عمیـق نخواهـد بـود
بـا توجـه بـه برخـی مشـکلات آمـوزش معمـاری در ایـران کـه عبارتنـد از عدم وجـود اهـداف، برنامه‏ریزی و 
ارزشـیابی دقیـق و منسـجم، آمـوزش تک‏برنامـه‏ای در سـطح کلان، ارائـه محتواهـای مسـتقل و جزیـره‏ای در 
دروس تخصصـی مختلـف )طراحـی، فنـی، مبــانی نظــری، تــاریخ و مرمــت و...( و شـکاف میـان دروس نظری 
کمیـت دیـدگاه جزءنگــر در ماهیـت آمـوزش معماری، ضـرورت فراهم آوردن ظرفی مناسـب برای  و عملـی، حا
آمـوزش معمـاری و بـه طـور خـاص آمـوزش معمـاری پایـدار را بیش‏ازپیـش ضـروری می‏نمایـد. بـه عبارتـی، 
کـرد و سـپس  بـرای آمـوزش معمـاری پایـدار در ایـران، در ابتـدا بایـد از تکیـه بـر تک‏برنامـه درسـی صرف‏نظـر 
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و  اهـداف  تعریـف  بـا  و  بـر اسـاس ضرورت‏هـای اشاره‏شـده  کلان  یـک نظـام منعطـف در سـطح  بـه طراحـی 
برنامه‏ریـزی دقیـق و منسـجم برگرفتـه از چالش‏هـای جهانـی و بومـی، اقـدام نمـود.

تربیتِ معمارِ پایدار-34. 
کـز آمـوزش عالـی کـه در قالـب گرایش‏هـای تخصصـی در مقاطـع تحصیالت تکمیلـی بـه آمـوزش  در اغلـب مرا
معمـاری پایـدار و گرایش‏هـای مشـابه می‏پردازنـد، اهـداف و برنامه‏ریـزی نظـام آموزشـی آنهـا بـر وجـه تعلیمی 
تربیـتِ  بـرای  آنکـه  حـال  دارنـد.  تکیـه  زمینـۀ  ایـن  در  توانایی‏هایـی  و  دانش‏هـا  انتقـال  و  پایـدار  معمـاری 
«، عالوه بـر کسـب دانش‏هـای جهانـی و بومـی پایـداری و معمـاری پایـدار و همچنیـن پـرورش  »معمـارِ پایـدار
توانایی‏هـای فنـی و طراحـی در ایـن زمینـه، اهمیـت و اولویـت دادن بـه وجـوه تربیتـی و پـرورش اندیشـه و 
گیـران در زمینـۀ پایـداری و معمـاری پایدار از اصول اساسـی به شـمار مـی‏رود. همچنین لازمۀ تربیتِ  رفتـار فرا

کـه دارای ماهیـت، سـاختار و شـیوه‏های پایـدار باشـد. ، نظـام آموزشـی اسـت  معمـارِ پایـدار
گسـترده‏ای مـورد  آمـوزشِ پایـدار در حـوزۀ معمـاری و شهرسـازی بـه شـکل  در سـال‏های اخیـر مقولـه 
، چندبعـدی و فرارشـته‏ای اسـت  توجـه واقـع شـده اسـت. آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری یـک روش آمـوزش کل‏نگـر
کـه بـا روش‏هـای خطـی مرسـوم و آمـوزش صرفـاً مهارت‏هـای فنـی در بخش‏هـای مختلـف و جـدای از هـم 
کیـد بـر ماهیـت  کل‏نگـر بـا تأ گـرو داشـتن بینـش  آمـوزش محقـق نخواهـد شـد. آمـوزش پایـدار معمـاری در 
میان‏رشـته‏ای معمـاری و نیـز تمامیـت و یکپارچگـی بحـث پایـداری اسـت )Stasinpolous, 2005(. مهم‏تریـن 
امـر بـرای ترویـج آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری، تعییـن مفهـوم »پایـداری« به‏عنـوان محـور و هدف اصلـی در فرایند 
آموزش معماری و تأثیر مسـتقیم آن بر جهت‏گیری تمام راهبردها و شـیوه‏های آموزشـی، معیارهای ارزیابی، 
محتـوای دروس، فعالیت‏هـای دانشـجویان اسـت تـا زمینـۀ تربیـت طراحـان و معمـاران بـا محوریـت پایـداری 
فراهـم گـردد. تحقـق پایـداری بـه عنـوان هدف آمـوزش معماری زمانـی رخ می‏دهد که فعالیت‏هـای حرفه‏ای 
.)Boyer & Mitgang, 1996( طراحـان و معمـاران و دانشـجویان معمـاری نیـز در راسـتای ایـن هـدف باشـد

اجتماعـی  زیسـت‏محیطی،  و  طبیعـی  بسـترهای  بـه  توجـه  و  معمـاری  پایـدار  آمـوزش  در  زمینه‏گرایـی 
جملـه  از  مراحـل  تمامـی  در  بیامـوزد  آموزش‏گیرنـده  کـه  می‏شـود  باعـث  زیربنایـی،  نگاهـی  بـا  فرهنگـی،  و 
برنامه‏ریـزی و طراحـی، بـه »زمینـۀ« موجـود، اعـم از فیزیکـی و یـا معنایـی بیندیشـد و مقتضیـات آشـکار و 
نهـان زمینـه را در سـاختار برنامـه و طرح‏ریـزی خـود بـه نحـو مناسـب و مؤثـر در نظـر بگیـرد. چنیـن رویکـردی 
- محیطـی منجـر می‏گـردد کـه از ارکان  بیـش از هـر چیـز بـه مراعـات زمینـۀ طبیعـی- و یـا در مقیـاس وسـیع‏تر
کـه »آمـوزش محیطـی زمینه‏بنیـاد« بـه عنـوان برنامـه  اصلـی معمـاری پایـدار و آمـوزش آن اسـت. همچنـان 
 .)Knight, 2009( پیشـنهادی قابـل اعتنایـی حتـی در مقاطـع ابتدایـی تحصیـل بـه طـور جدی مطـرح اسـت
گیـری دانش‏هـا و مهارت‏هـای متنـوع و چندبعـدی در حوزه‏هـای اجتماعـی، اقتصـادی و زیسـت‏محیطی  فرا
کـه از ارکان توسـعه پایـدار و معمـاری پایـدار هسـتند، لازمه آموزش پایـدار معماری اسـت. بنابراین همان‏گونه 
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گـرو توسـعه متـوازن و پایـدار در حوزه‏هـای سـه‏گانه  کـه تحقـق مفهـوم توسـعه پایـدار در هـر جامعـه‏ای در 
»اجتماعـی و فرهنگـی«، »اقتصـادی« و »زیسـت‏محیطی« اسـت، تحقـق مفهوم پایـداری در آموزش معماری 
گـرو آمـوزش همگـرای ابعـاد »فرهنگی-اجتماعـی«، »اقتصـادی« و »زیسـت‏محیطی« و نقـش و تأثیـر  نیـز در 
ایـن بسـترها و زمینه‏هـا بـر شـکل‏گیری معمـاری و تبییـن جایـگاه ارکان پایـداری در آمـوزش معمـاری اسـت. 
بـا توجـه بـه ماهیـت میان‏رشـته‏ای معمـاری، تبییـن مقولـۀ آمـوزش پایـدار معمـاری، چـه در مدل‏هـای 
بـه شـمار  آن  از اصـول اساسـی و زیربنایـی  کل‏نگـر  بـا دیـدگاه  آموزشـی عملـی،  نظـری و چـه در شـیوه‏های 
حوزه‏هـای  کـه  اسـت  چندبعـدی  آمـوزش  روش  یـک  معمـاری  پایـدارِ  آمـوزشِ   .)Azizi, 2010( مـی‏رود 
گونـی از دانـش را در برگرفتـه و بـه همیـن دلیـل مسـتلزم رویکردهـای آموزشـی مشـارکتی، میان‏رشـته‏ای و  گونا
فرارشـته‏ای اسـت. بـر ایـن اسـاس آمـوزش پایـدارِ معماری بـا روش‏های خطی مرسـوم کـه آموزش‏های نظری 
و عملی و مهارت‏های فنی در سـاختاری غیرمنسـجم و در بخش‏های مجزا آموزش داده می‏شـوند و امکان 
نـدارد، تحقـق نمی‏یابـد کل‏نگـر وجـود  بـا رویکـردی  آموزشـی  انسـجام در سـاختار و محتـوای   پیوسـتگی و 

.)Stasinopoulos, 2005(
نظـام  در  آن  نقـش  تقویـت  و  گیـران  فرا ذاتـی  و  فطـری  وجـوه  احیـای  معمـاری،  پایـدار  آمـوزش  در 
ارزش‏گـذاری اهمیـت بسـیاری دارد و ایـن مسـئله بـر ماهیـت بینـش و چگونـه اندیشـیدن و قـدرت تشـخیص 
گیـران مؤثـر اسـت. در چنیـن رویکـردی، بـا بازگشـت بـه فطرت سـلیم انسـان در نظـام تصمیم‏گیری  فطـری فرا
و راهبـرد اندیشـی معمـاری، تحقـق ارزش‏هـا و اهـداف اصلـی و جوهـری پایـداری را تسـهیل خواهـد کرد. درک 
، بلکـه  ، تکلـف و تظاهـر معنـای حقیقـی پایـداری و تحقـق طبیعـی آن در معمـاری نـه متکـی بـر تلقیـن، تقریـر
بـر پایـۀ نیـازی طبیعـی و مشـروط بـه فهمـی درونـی، عمیـق و فطـری اسـت. اهمیـت ایـن نـوع فهـم هـم در 
« و »گرایـش« بـه پایـداری در معمـاری و هـم در برنامه‏ریـزی و طراحـی پایـدار مؤثـر خواهـد بـود.  ایجـاد »بـاور
از  ابـزار معرفتـی  بـر  بـا تکیـه  گیـران  گرایـش و معرفتـی در فرا ایـن اسـاس تقویـت و نهادینه‏سـازی چنیـن  بـر 
کنـار تفکـر منطقـی ضـروری  جملـه دانـش ضمنـی، دانـش شـخصی، دانـش فطـری و تشـخیص شـهودی در 
اسـت. جسـتجوی پایـداری در آمـوزش معمـاری، بـدون تحقـق پایـداری در نظـام ذهنـی و عملـی معمـاران 
و دانشـجویان معمـاری، نوعـی بی‏توجهـی بـه سـنخیت خاسـتگاه معرفتـی معمـار و دانشـجوی معمـاری بـا 
ماهیـت آن اسـت.)Iranmanesh & Khajehpour, 2014(. فطری‏گرایـی در آمـوزش پایـدار معمـاری، نگـرش 
گیـران  را در فرا نیـز »حساسـیت بوم‏شـناختی«  )بـه ویـژه محیـط طبیعـی( و  بـه محیـط  راهبـردی و عمیـق 

 .)Knights, 2009( می‏نمایـد  تقویـت 
گون علمـی- تجربی، یادگیری  ، یادگیرنـدگان را در ابعاد گونا ، بـه عنـوان آموزشـی جامع‏نگر آمـوزشِ پایـدار
مشـارکتی-فردی، و نیـز توانایی‏هـای آنـان را در زمینه‏هـای مختلـف عقلـی- شـهودی، منطقـی- احساسـی 
گرایـش  و  عمیـق  معرفـت  کل‏نگرانـه‏ای،  رویکـرد  چنیـن  حاصـل  می‏دهـد.  پـرورش  فراتجربـی  تجربـی-  و 
طبیعـی یادگیرنـدگان بـه جوهـره و اصـل مفهـوم پایـداری خواهـد بـود. کل‏نگـری در آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری، 
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کـه در تمامـی مراحـل از جملـه  آموزش‏گیرنـده بیامـوزد  کـه  نـگاه زیربنایـی بـه زمینه‏هـا، ناظـر بـه آن اسـت 
برنامه‏ریـزی و طراحـی، بـه وجـوه کالبـدی و غیرکالبـدی زمینـۀ موجـود بیندیشـد و مقتضیـات آشـکار و نهـان 
زمینـه را در سـاختار برنامـه و فراینـد طراحـی خـود بـه نحـو مناسـب و مؤثـر در نظـر بگیـرد. تحقـق اهـداف 
کسـب دانش‏هـا و مهارت‏هـای لازم در حـوزۀ پایـداری،  آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری نـزد یادگیرنـدگان، عالوه بـر 
گـرو نهادینـه شـدن مفهـوم جوهـری پایـداری در بینـش و مبانـی اخلاقـی و ارزشـی آنهـا اسـت. در منشـور  در 
گاهـی عمومـی برای پایـداری« )یونسـکو و دولت یونان،  کنفرانـس بین‏المللـی »محیـط و جامعـه، تحصیـل و آ
کـه تنـوع  1997( نیـز آمـده اسـت: »پایـداری، در تحلیـل نهایـی، عبـارت اسـت از یـک الـزام معنـوی و اخلاقـی 
کـه مفاهیمـی چـون »سالمتی« و »اخالق«  فرهنگـی و دانـش سـنتی بایـد در آن ملحـوظ باشـد«. همچنـان 
گزینه‏هـای اختیـاری نیسـتند و لـزوم آنهـا نیـز نـه برخاسـته از یـک جبـر بیرونـی،  بـرای یـک انسـان طبیعـی، 
بلکـه برآمـده از نیازهـای درونـی و ذاتـی اسـت، فهـم و هضـم پایـداری بـرای یادگیرنـدگان معمـاری نیـز بایـد از 
ایـن جنـس باشـد. بـدون پـرورش و نهادینـه شـدن یـک معرفـت و بـاور عمیـق بـه مقولـه پایـداری و معمـاری 
پایـدار در کنـار تقویـت احسـاس تعلـق و احسـاس مسـئولیت بـه ایـن مقـولات در یادگیرنـدگان، امـکان تحقـق 
واقعـی آمـوزش پایـدار معمـاری فراهـم نخواهـد شـد. چنانکـه در بیانیـه مشـترک AIA و )UIA1993( نیز آمده 
گرایـش اسـت«. بنابرایـن بـدون  اسـت: »معمـاری پایـدار یـک تجویـز نیسـت بلکـه یـک رویکـرد اسـت، یـک 
حصـول ایـن گرایـش، فقـط امـکان فهـم و درکـی بیرونـی از پایـداری وجـود دارد کـه حاصـل آن به‏جـای تربیـت 
معمارانـی کـه گرایـش واقعـی بـه پایداری دارند، صرفاً متخصصانی »پایداری‏شـناس« خواهد بود. بدین‏سـان 
گرایـش بـه پایـداری همچـون هـر گرایـش دیگـری بـه تعبیـر یونگ به طـور طبیعـی »آمادگی روان بـرای عمل یا 
کـه در اینجـا پایـداری حقیقـی اسـت تضمیـن می‏کنـد و شـخص آنچـه  عکس‏العمـل در مسـیری مشـخص« را 
 .)Iranmanesh & Khajehpour, 2014( را مسـتلزم تحقـق پایـداری در معمـاری اسـت رعایـت خواهـد نمـود
بـر  اسـت، عالوه  پایـداری متکـی  بـر مفهـوم جوهـری  کـه  تعلیم‏وتربیـت معمـاری  نظـام  بنابرایـن در چنیـن 
گردان  گردان در زمینـه معمـاری، تربیـتِ پایـدارِ شـا تعلیـمِ معمـاریِ پایـدار و ارتقـای دانـش، فـن و توانایـی شـا
و اعتالی بینـش و منـش آنهـا در زمینـه پایـداری نیـز مـورد نظـر اسـت. بـه تعبیـری دیگـر حاصـل چنیـن نظـام 
کـه در تمـام مراتـب تعلیم‏وتربیـت معمـاری واجـد صفـت جوهـری  « اسـت  تعلیـم و تربیتـی، »معمـارِ پایـدار

پایـداری گشـته اسـت.

بازشناسی معنای آموزشِ پایدارِ معماری.5 
آمـوزش پایـدار معمـاری، آموزشـی اسـت کـه از عقلانیـت ابـزاری عبـور کـرده و بنیـادش را بـر عقلانیـت جوهـری 
اسـتوار می‏نمایـد. نظام‏هـای آموزشـی دوران مـدرن با تکیه بر بینش پوزیتیویسـم و عقلانیـت ابزاری، همواره 
سـودمندی انسـان را هدف اساسـی در سـاحت آموزش و از جمله آموزش معماری قلمداد نمودند. حاصل 
کـه بـا خوش‏بینـی بـه علـوم و  چنیـن نظـام آمـوزش معمـاری، معمـاران مـدرن و آثـار معمـاری مـدرن بودنـد 
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فنـون جدیـد و بـا تکیـه بـر فناوری‏هـای نوین، و با حداقل توجه به بسـترهای اجتماعـی، فرهنگی، اقتصادی 
کثـری از منابـع طبیعی به سـود انسـان بودند. حتـی با ورود نگرش  و زیسـت‏محیطی در پـی بهره‏بـرداری حدا
پایـداری بـه سـاحت معمـاری پـس از دوران مـدرن، همچنـان برخـی در سـاحت نظـری و عملـی معمـاری و 
آمـوزش معمـاری، مفهـوم پایـداری را بـه ابعـاد صرفـاً بوم‏شـناختی و فناورانـه تقلیـل می‏دهنـد. وجـود چنیـن 
مکانیکـی  نگـرش  ماهیـت  در  تغییـر  عـدم  بیانگـر  واقـع  در  پایـداری،  مقولـه  بـه  پوزیتیویسـتی  دیدگاه‏هـای 
و ابـزاری بـه زیسـت‏جهان و نیـز بیانگـر تـداوم نگـرش سـلطه‏گرایانه بشـر بـه طبیعـت اسـت. بنابرایـن تبییـن 
معنـای جوهـری پایـداری، آمـوزش پایـدار و آموزش پایدار معماری، مسـتلزم اتکا بر هستی‏شناسـی کل‏گرایانه 

و پالایـش آن از دیدگاه‏هـای تقلیل‏گرایانـه و جزءگرایانـه مذکـور اسـت. 
و  ابعـاد بوم‏شـناختی  بـر اهمیـت  ، عالوه  کل‏نگـر بـا دیـدگاه  پایـدار معمـاری  آمـوزش  تبییـن مفهـوم  در 
اجتماعـی،  گـون  گونا ابعـاد  پایـداری،  معنـای  جامعیـت  و  ماهیـت  بـا  متناسـب  پایـداری،  زیسـت‏محیطی 
گیران معماری آموزش داده می‏شـود.  فرهنگـی و اقتصـادی نیـز در هم‏پیونـدی و همگرایـی بـا همدیگر به فرا
ک وجـوه بومـی ایـن  کـه مسـتلزم جامعیـت معنـای آمـوزش پایـدار معمـاری اسـت لـزوم ادرا مسـئله دیگـری 
معنـا هم‏راسـتا بـا فهـم تعاریـف جهانـی از آن اسـت. بـه ایـن معنـی که ضمن انتقـال مبانی، دیدگاه‏هـا و دانش 
گیـران معمـاری، در سـطح راهبردهـا و راهکارهـا بـه ماهیـت  جهانـی دربـارۀ پایـداری و معمـاری پایـدار بـه فرا
گـردد. بـرای تحقـق  بومـی و زمینه‏هـای اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصـادی، طبیعـی و بوم‏شـناختی نیـز توجـه 
ایـن هـدف نیـاز بـه برنامه‏ریـزی هـم در سـطح کلان )سـاختار آمـوزش( و هم سـطح خـرد )محتواهای درسـی( 
و ایجـاد ارتباطـی منسـجم میـان سـاختار و محتواهـای آموزشـی در یـک کل باتکیه‏بـر یـک نگـرش سـامانه‏ای 
و نظـام آموزشـی میان‏رشـته‏ای اسـت. چنیـن نظـام آموزشـی بـا بهره‏گیـری از ارتباطـات بین‏رشـته‏ای و تعامـل 
سـازنده اسـاتید و دانشـجویان معمـاری بـا دانشـکده‏های دیگـر )از جملـه دانشـکده‏های جامعه‏شناسـی، 
علـوم اقتصـادی، محیط‏زیسـت و...( بینـش و دانـش جامع‏تـری از ابعـاد مختلـف پایـداری و معمـاری پایـدار 
را بـرای یادگیرنـدگان فراهـم می‏کنـد. همچنیـن عـدم انحصـار آمـوزش معمـاری بـه محیـط محـدود دانشـگاه 
و تقویـت تعامالت دانشـجویان بـا واقعیـات جامعـه، طبیعـت، شـهر و معمـاری، بـا هـدف درک واقعـی آنهـا 
پایـدار  آمـوزش  معنـای  تحقـق  در  زیسـت‏محیطی،  و  اقتصـادی  فرهنگـی،  اجتماعـی،  نیازهـای  و  شـرایط  از 

معمـاری مؤثـر اسـت. 
آمـوزش پایـدار معمـاری بـا اجتنـاب از عقلانیـت ابـزاری و باتکیه‏بـر عقلانیـت جوهـری در پـی تقویـت و 
گیران معماری اسـت. نهادینه‏سـازی فطری‏گرایی  گرایش‏های فطری و ذاتی به مقوله پایداری در فرا احیای 
کسـب دانش‏هـا و مهارت‏هـا در زمینـۀ پایـداری و معمـاری پایـدار فراتـر  در آمـوزش پایـدار معمـاری، صرفـاً از 
رفتـه اسـت و بـا تکیـه بـر دانـش ضمنی، دانش شـخصی، دانش فطری، تشـخیص شـهودی، معرفـت و اخلاق 
گیـران معمـاری اسـت. حاصـل چنیـن  گیـران معمـاری بـه دنبـال درونی‏سـازی مقـولات پایـداری در فرا در فرا
نظـام آموزشـی، معمـارانِ پایـداری خواهـد بـود کـه ضمن داشـتن بـاور و گرایـش جوهری به مفاهیـم پایداری، 
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کـه عالوه بـر احتـرام بـه روح و زیسـت طبیعـت و حفاظـت از  کـرد  در عمـل نیـز آثـار معمـاری خلـق خواهنـد 
منابـع طبیعـی بـرای آیندگان، به هم‏زیسـتی و همسـازی معمـاری با زمینه‏های تاریخـی، اجتماعی، فرهنگی، 

اقتصـادی و زیسـت‏محیطی نیـز توجـه ویـژه‏ای خواهنـد داشـت.
برقـراری تعـادل و انسـجام میـان حـوزه نظـری و عملـی در آمـوزش پایـدار معمـاری باعـث کاهـش شـکاف 
میـان عرصـه دانشـگاه بـا عرصـه حرفـه معمـاری خواهـد شـد. آمـوزش پایـدار معمـاری هـم از نظر محتـوا و هم 
، در پـی همگرایـی و پیونـد آموزش‏هـای تئـوری و نظـری بـا آموزش‏هـای عملـی و طراحـی در  از نظـر سـاختار

زمینه‏هـای پایـداری و معمـاری پایـدار اسـت.
« کارکـرد معنایـی متفاوتـی دارنـد.  معنـای »آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری« بـا مفهـوم »آمـوزشِ معمـاریِ پایـدار
بلکـه  نمی‏گـردد،  اساسـی  تغییـر  دچـار  معمـاری  آمـوزش  ماهیـت   » پایـدار معمـاریِ  »آمـوزشِ  مفهـوم  در 
گرایـش خـاص دانشـگاهی )بـه ویـژه در  معمـاریِ پایـدار بـه عنـوان یـک سـبک و رویکـرد یـا بـه صـورت یـک 
مقاطـع تحصیالت تکمیلـی معمـاری( آمـوزش داده می‏شـود. امـا در »آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری« بـه عنـوان 
نویـن  رویکـرد  و  یـک دانـش  بـه عنـوان  پایـدار  انتقـال معمـاری  بـر  پژوهـش، عالوه  ایـن  نظـر  مـورد  مفهـوم 
جهانـی، لـزوم پایـدار شـدن ماهیـت، محتـوا و سـاختار آمـوزش نیـز امـری اساسـی اسـت، بـه تعبیـری دیگـر 
« بـه معنـای تحقـق پایـداری در ماهیـت آمـوزش امـری مقدم‏تر نسـبت به »آمـوزشِ پایداری«  »آمـوزشِ پایـدار
در نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری اسـت. یعنـی بـرای تحقـق »آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری« ابتـدا بایـد صفـات و 
تفکـر  و  جوهـری  عقلانیـت  پـرورش   ، جامع‏نگـر و  کل‏نگـر  بینـش  جملـه،  )از  پایـدار  آمـوزش  شـاخصه‏های 
نظام‏منـد، مهارت‏هـای شـناختی و فراشـناختی، رویکـرد میان‏رشـته‏ای و فرارشـته‏ای، اندیشـه‏ورزی نقادانـه 
کتشـافی، تنـوع و نـوآوری در شـیوه‏های آموزشـی،  ، یادگیـری مشـارکتی و هم‏کنشـانه، یادگیـری ا و آفرینشـگر
گـردد و سـپس  آمـوزش معمـاری نهادینـه  آمـوزش بین‏المللـی( در ماهیـت نظـام  آموزشـی و  توسـعه روابـط 
دانـش پایـداری و معمـاری پایـدار نیـز تعلیـم داده شـود. بنابرایـن دامنـه معنایـی »آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری« 

« را در برمی‏گیـرد. جامع‏تـر بـوده و مفهـوم »آمـوزشِ معمـاریِ پایـدار

شکل 4. نسبتِ معنایی آموزشِ پایدارِ معماری و آموزشِ معماریِ پایدار

کـه امـروزه پایـداری  معمـاری و آمـوزش معمـاری در دوران سـنت واجـد صفـت جوهـری پایـداری )آنچـه 
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و معمـاری پایـدار خوانـده می‏شـود( بـوده اسـت. در واقـع حاصـل معرفـت، بینـش و باورهـای معمـاران عصـر 
سـنت، بـا تکیـه بـر بنیادهـای هستی‏شـناختی و مبتنـی بـر رابطـه‏ای بیـن آسـمان و زمیـن شـیوه‏ای جـاری و 
کـه بـا مبانـی و اهـداف امـروزی مفهـوم پایـداری همسـو اسـت.  طبیعـی در معمـاری و آمـوزش معمـاری شـده 
کلۀ ذهنـی و نـوع نگرش معماران سـنتی، نتیجـه‏ای به غیر از پایـداری در مقیاس جامع  ، شـا بـه عبـارت دیگـر
آن نمی‏توانسـته داشـته باشـد. وجـود صفـت پایـداری در معمـاری سـنتی، هماننـد ارزش‏هـای آن، حاصـل 
« اسـت. ایـن معرفـت پایـدار برآمده از نظامی منسـجم و متکی بر بنیادهای هستی‏شـناختی  »معرفـت پایـدار
و معرفت‏شـناختی جامعـه سـنتی، و نیـز بـا تکیـه بـر باورهـا، کهن‏الگوهـا، دانـش و تجربـه نسـل‏ها بـوده اسـت. 
کـه »نیروهـای خالق الهـی« را  اعتقادهـای راسـخی همچـون تصـور طبیعـت بـه صـورت قلمـروی مقدسـی 
منعکـس می‏سـازد )Nasr, 2007(، ضامـن چنیـن معرفتـی بـوده اسـت کـه تبعیـت از چنیـن معرفـت پایـداری، 
ضرورتـی طبیعـی بـوده اسـت و بـه ایـن ترتیـب، صفـت »پایـداری« از معرفـت سـنتی بـر معمـاری عصـر سـنت 
نظـام  از  برآمـده  پایـداری  معرفـت  چنیـن   .)Iranmanesh & Khajehpour, 2014( اسـت  می‏گذاشـته  تأثیـر 
گردان با اسـتادان  تعلیم‏وتربیت معماری در عصر سـنت و حاصل دریافتی شـهودی و تجربه‏های زیسـته شـا
کـه  در بسـتر معمـاری، جامعـه و طبیعـت بـوده اسـت. در واقـع معمـاری و آمـوزش معمـاری در عصـر سـنت 
واجـد معانـی و صفـات جوهـری پایـداری بـوده اسـت، نقشـی اساسـی در تحقـق ثبـات، تـاب‏آوری و پایـداریِ 

جامعـه، فرهنـگ، اقتصـاد، طبیعـت در زندگـی انسـان عصـر سـنت داشـته اسـت. 

بازشناسی مراتبِ آموزش پایدار معماری.6 
نیـز  و  آمـوزش سـنتی معمـاری  بازشناسـی  و  بـر خوانـش  تکیـه  بـا  تعلیم‏وتربیـت معمـاری  تبییـن مراتـب  در 
گیران معماری در کنار وجوه  آسیب‏شناسی نظام‏های آموزش معماری در دوران جدید، بر وجوه تربیتی فرا
، مراتـب هفت‏گانـه‏ای بـرای نظـام تعلیم‏وتربیت  کیـد گردیـد. همچنیـن بـا اتـکا بـر دیدگاهـی کل‏نگـر تعلیمـی تأ
»آفرینـش«،  نگـرش«، »منـش«، »دانـش«، »توانـش«،  و  انگیـزش«، »بینـش  و  معمـاری شـامل، »خواهـش 
»کُنـش« تبییـن و طبقه‏بنـدی شـد. تحقـق آمـوزش پایـدار معمـاری بـا توجـه بـه ماهیـت چندوجهـی هنـر و 
، مسـتلزم شـیوه‏های  دانـش معمـاری از یـک سـو و چندبعـدی بـودن ماهیـت مفهـوم پایـداری از سـوی دیگـر
گردان معماری بایـد در فرایندی  آمـوزش جامع‏نگـر و چندبعـدی اسـت. در چنیـن نظـام جامـع آموزشـی، شـا
کنند. بنابراین بازشناسـی مراتبِ نظام  تدریجی و منسـجم، مدارج و مراتبی از تعلیم‏وتربیت معماری را طی 
گی‏هـای آن در مراتـب  تعلیم‏وتربیـت پایـدارِ معمـاری )آمـوزشِ پایـدارِ معمـاری( مسـتلزم تبییـن ماهیـت و ویژ
هفت‏گانـه مذکـور اسـت. در نهایـت مبتنـی بـر ماهیـت مفاهیـم آمـوزش پایـدار و آمـوزش پایـدار معمـاری و نیـز 
کـدام از مراتـب هفت‏گانـه آمـوزش پایـدار  کـه بـا نگرشـی کل‏گـرا تبییـن شـد، بـرای هـر  اصـول و مؤلفه‏هـای آنهـا 
گرفتـه اسـت. تحقـق چنیـن  معمـاری، راهبردهـا، اصـول و راهکارهایـی مـورد بازشناسـی و طبقه‏بنـدی قـرار 
معنـا و مراتبـی در نظـام آمـوزش معمـاری، مسـتلزم برقـراری وحـدت و انسـجام در مراتـب هفت‏گانـه مذکـور و 
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تجلی آن در تمامی ارکان و اجزای نظام آموزش معماری )مدیریت و برنامه‏ریزی، محتوا و سـرفصل دروس، 
رویکـرد دانشـکده‏ها و اسـاتید معمـاری، فضاهـا و امکانـات آموزشـی و...( اسـت.

جدول 1. مراتب هفت‏گانه آموزش پایدار معماری و راهبردها و راه‏کارهای آن

راهکارهاراهبردهامراتب

1
»خواهش و 

انگیزش«

تقویت علاقه و 
انگیزه یادگیریِ 

مقولات پایداری 
و معماری پایدار

تبیین اهمیت و ضرورت مقوله پایداری و معماری پایدار با هدف تقویت انگیزه یادگیری

احیای تمایلات و تعلقات فطری به جوهره پایداری و معماری پایدار )فطری‏گرایی(

برانگیختن حساسیت‏های بوم شناختی

2
»بینش و 

نگرش«

تعالی بینش و 
اندیشه‏ورزی در 
مقولات پایداری 
و معماری پایدار

دیدگاه کل‏نگر به مقولات پایداری و معماری پایدار

نهادینه‏سازی عقلانیت جوهری و تقویت فطری‏گرایی در آموزشِ پایدار معماری

استقرار تفکر سیستمی )نگرش سامانه‏ای( در ساختار و محتوای آموزشِ پایدار

تقویت اندیشه‏ورزی نقادانه )تفکر انتقادی(، حقیقت‏جویی، پرسشگری، کنجکاوی 
گاهانه در مقولات پایداری و معماری پایدار آ

گیران معماری به همکنشی فکری و هم‏اندیشی در زمینه پایداری و معماری پایدار ترغیب فرا

ایجاد همسویی در نگرش جهانی و نگرش زمینه‏گرا و بومی به پایداری و معماری پایدار

»منش«3

تربیتِ اخلاق 
حرفه‏ای و حس 
مسئولیت‏پذیری 

در مقوله 
پایداری و 

معماری پایدار

کنار وجوه تعلیمی در آموزش پایدار معماری اهمیت وجوده تربیتی در 

اولویت مسئولیت‏های انسانی و وجدان حرفه‏ای نسبت به الزامات قانونی در آموزش پایدار

تبیین مقوله پایداری و معماری پایدار به‏عنوان یک الزام معنوی و اخلاقی

تقویت حس مسئولیت‏پذیری درباره مفاهیم و اهداف پایداری و معماری پایدار

گیران معماری ترویج سبک زندگی پایدار و احترام به حقوق آیندگان در فرا

تقویت روحیه احترام به محیط‏زیست و حفاظت از منابع طبیعی

»دانش«4
ارتقای سواد 

پایداری و دانش 
معماری پایدار

اعتلای معرفتِ پایدار با تکیه بر دانش ضمنی، دانش شخصی، دانش فطری، تشخیص 
شهودی در زمینه پایداری و معماری پایدار

بهره‏گیری از رویکرد میان رشته‏ای و همگرایی میان ابعاد مختلف پایداری و معماری پایدار

گیری دانش‏های متنوع و چند بعدی در حوزه دانش پایداری و معماری پایدار فرا

ایجاد انسجام میان یادگیری دانش‏های نظری و مهارت‏های علمی در آموزش پایدار معماری

»توانش«5

پرورش 
توانایی‏ها و 
مهارت‏ها در 

زمینه پایداری و 
معماری پایدار

تربیت مهارت‏های شناختی و فراشناختی در زمینه پایداری و معماری پایدار

پرورش توانایی‏های فنی و طراحی در زمینه پایداری و معماری پایدار

ایجاد همگرایی و هم‏افزایی میان دروس تئوری معماری پایدار و دروس عملی و طراحی پایدار

استفاده از شیوه‏های یادگیری مشارکتی و یادگیری همکنشانه در پرورش مهارت‏های 
طراحی پایدار

بهره‏گیری از روش‏های یادگیری مسئله محور و یادگیرنده محور برای تقویت توان حل مسئله

آموزش مهارت‏های نوین، هوشمند و نرم‏افزاری در زمینه پایداری و طراحی پایدار

ادامه جدول1
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»آفرینش«6

پرورش خلاقیت 
و آفرینش‏گری 

در آموزش پایدار 
معماری

تقویت اندیشه‏ورزی آفرینشگر )تفکر خلاق( در فرآیند طراحی معماری پایدار

گیران بهره‏گیری از روش‏های متنوع و خلاقانه در آموزش پایدار متناسب با تفاوت ذاتی فرا

تبیین تمایز آفرینش‏گری با بدعت محض در فرآیند طراحی پایدار

تأثیر ابعاد مختلف پایداری )اجتماعی، اقتصادی و زیست‏محیطی( بر فرآیند طراحی پایدار

اندیشیدن به راهکارهای بومی و عدم تقلید از رویکردهای تقلیل‏گرایانه در طراحی پایدار

گیران و تجلی فطری آن در فرآیند  گاه فرا درونی‏سازی مفاهیم معماری پایدار در ناخودآ
طراحی

»کُنش«7

پرورش 
توانایی‏های 

عملی و اجرایی 
و حرفه‏ای در 

زمینه معماری 
پایدار

کاهش شکاف میان دانشگاه و حرفه با برگزاری کارگاه‏های عملی در محل پروژه‏های واقعی

کار در دفاتر معماری و حضور در فرآیند  کارآموزی واقعی از طریق  احیای دوره‏های 
واقعی طراحی و ساخت پروژه‏هایی با رویکرد پایداری

آموزش دروس عملی و طراحی با تعریف پروژه در شرایط و بسترهای واقعی

کاربران و شرایط محیطی در فرآیند طراحی  گیران با جامعه و نیازهای واقعی  مواجهه فرا
و ساخت

بهره‏گیری از معماران حرفه‏ای و یا استادان با دانش و دارای تجربه حرفه‏ای در دروس 
عملی و طراحی

نتیجه‏گیری.7 
در تبییـن مبانـی و مفاهیـم تعلیم‏وتربیـت، وجـوه تربیتـی در کنـار وجـوه تعلیمـی در نظام‏هـای آموزشـی و نیـز 
وحـدت و یکپارچگـی معنـای »تعلیـم« و »تربیـت« از حیـث نظـری و عملـی در نظـام آمـوزش معماری، نقشـی 
کشـف و بازشناسـی مبانـی و  اساسـی دارد. بررسـی نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری در دوران سـنت منجـر بـه 
گی‏هـای جوهـری آمـوزش سـنتی معمـاری شـده و بررسـی نظـام تعلیم‏وتربیـت معمـاری در دوران معاصـر  ویژ
کاوی نواقـص و محدودیت‏هـای نظـام آمـوزش دانشـگاهی معمـاری در  بـا نگرشـی آسیب‏شناسـانه، باعـث وا
عصـر حاضـر می‏شـود. حاصـل و سـنتز ایـن دو خوانـش، دسـتیابی بـه الگویی از نظـام تعلیم‏وتربیـت معماری 
کـه شـامل مراتـب هفت‏گانـه  کـه در قالـب سلسـله‏مراتبی منسـجم و جامـع صورت‏بنـدی شـده اسـت  اسـت 

»خواهـش و انگیـزش«، »بینـش و نگـرش«، »منـش«، »دانـش«، »توانـش«، »آفرینـش«، »کُنـش« اسـت. 
گاه متـرادف هـم پنداشـته می‏شـوند، در واقـع معنـای  کـه  دو مفهـوم آمـوزشِ پایـدار و آمـوزشِ پایـداری 
متمایـزی دارنـد. آمـوزش پایـدار کـه از منظـر ایـن پژوهـش مفهومـی جامع‏تر اسـت، عالوه بر آمـوزش پایداری 
بـه معنـای انتقـال دانـش پایـداری، به دنبال تحقق مفهوم پایداری در ماهیت و سـاختار نظام‏های آموزشـی 
کل‏گـرا،  آمـوزش پایـدار از جملـه، اتـکا بـر نگـرش  گـرو نهادینـه شـدن مؤلفه‏هـای  کـه چنیـن امـری در  اسـت 
، مهارت‏هـای  عقلانیـت جوهـری و تفکـر نظام‏منـد، رویکـرد میان‏رشـته‏ای، اندیشـه‏ورزی نقادانـه و آفرینشـگر
کتشـافی، تنـوع و نـوآوری در آمـوزش،  شـناختی و فراشـناختی، یادگیـری مشـارکتی و هم‏کنشـانه، یادگیـری ا
سـواد پایـداری و دانـش بومـی، آمـوزش بین‏المللـی و توسـعه روابـط، اسـت. تمایـز معنایـی مذکـور در تبییـن 
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 ، مفهـوم پایـداری در آمـوزش معمـاری نیـز صـدق می‏کنـد، بـه ایـن معنـا کـه در مفهوم آمـوزشِ معمـاری پایدار
، بـه عنـوان یـک سـبک یـا رویکـرد معمـاری اسـت  مقصـود نهایـی تعلیـمِ دانـش و مهارت‏هـای معمـاری پایـدار
امـا در مفهـوم آمـوزش پایـدارِ معمـاری کـه واجـد معنـای جامع‏تـری اسـت، عالوه بـر تعلیـم و انتقـال دانـش و 
، ایجـاد ماهیتـی پایـدار در محتـوا و سـاختار نظـام آمـوزش معمـاری مـورد نظـر  مهارت‏هـای معمـاری پایـدار
اسـت. حاصـل چنیـن تحولـی در ماهیـت آموزش معماری، تربیت معماران پایداری اسـت که علاوه بر ارتقای 
، از بینـش و منش‏های پایداری برخوردار می‏شـوند که به  دانـش و توانایی‏هایشـان در زمینـه معمـاری پایـدار

شـکلی فطـری و درونـی در اندیشـه و عمـلِ معمـاری آنهـا جـاری خواهـد شـد.
تبییـن معنـای آمـوزش پایـدار معمـاری بـا دیدگاهی کل‏نگر و بـا تکیه بر عقلانیت جوهـری، باعث پالایش 
چنین مفهومی از دیدگاه‏های پوزیتیویسـتی و جزئی‏نگر می‏شـود و از تقلیل آن به صرفاً یک رشـته یا گرایش 
خـاص در مقاطـع تحصیالت تکمیلـی معمـاری بـرای آمـوزش یـک سـبک یـا رویکـرد معمـاری خـاص و آن هم 
محـدود بـه رویکردهـای بوم‏شـناختی پایـداری، جلوگیـری می‏کنـد. آمـوزش پایـدار معمـاری به معنـای تحقق 
آمـوزش  در  پایـداری  مقولـۀ  بوم‏شـناختی  و  زیسـت‏محیطی  اقتصـادی،  فرهنگـی،  اجتماعـی،  ابعـاد  جامـع 
جوهـری  صفـات  کـه  معمـاری  سـنتی  آمـوزش  گی‏هـای  ویژ و  ماهیـت  خوانـش  بـر  تکیـه  بـا  اسـت.  معمـاری 
پایـداری را برآمـده از بنیادهـای هستی‏شـناختی و معرفت‏شـناختیِ پایـدارِ جامعـه سـنتی در نهـاد خود دارد، 
معنـای آمـوزش پایـدار معمـاری و مراتـب هفت‏گانه‏ای مشـتمل بـر »خواهش و انگیـزش«، »بینش و نگرش«، 
»منـش«، »دانـش«، »توانـش«، »آفرینـش«، »کُنـش« تبییـن و بازشناسـی شـده اسـت. مهم‏تریـن راهبردهـا 
فطری‏گرایـی  جوهـری،  عقلانیـت   ، جامع‏نگـر و  کل‏گـرا  بینـش   : از عبارتنـد  معمـاری  پایـدار  آمـوزش  اصـول  و 
گرایش‏هـای فطـری و ذاتـی بـه مقولـه پایـداری و درونی‏سـازی فهـم آن، تکیـه بـر دانـش ضمنـی،  و احیـای 
دانـش شـخصی، دانـش فطـری، تشـخیص شـهودی بـه عالوه تفکـر منطقی، اعتالی معرفت، منـش و اخلاق 
، تفکـر نظام‏منـد و نگـرش سـامانه‏ای، اندیشـه‏ورزی نقادانـه و تفکـر خالق، رویکـرد آمـوزش و یادگیـری  پایـدار
میان‏رشـته‏ای و فرارشـته‏ای، یادگیـری مشـارکتی و یادگیـری هم‏کنشـانه، انسـجام و تعـادل میـان حوزه نظری 

و عملـی آمـوزش پایـدار معمـاری و نیـز بهره‏گیـری از شـیوه‏های آموزشـی متنـوع و خلاقانـه.
بـا  و  کل‏گـرا  نگرشـی  بـا  پایـدار معمـاری  آمـوزش  مراتـب  و  بازشناسـی معنـا  پژوهـش،  ایـن  اصلـی  هـدف 
تکیـه بـر خوانـش ماهیـت آمـوزش سـنتی معمـاری اسـت. اسـتفاده از راهبردهـا و راهکارهـای ارائه‏شـده در 
یافته‏هـای تحقیـق، می‏توانـد نقـش مؤثری در پیشـگیری از ابتلای دانشـکده‏های معماری از جمله در ایران 
بـه رویکردهـای تقلیل‏گـرا و جزئی‏نگـر در مقولـه پایـداری در آمـوزش معمـاری داشـته باشـد. ایـن پژوهـش بـا 
تبییـن چهارچـوب مفهومـی و نگرشـی نـو بـه مقولـه پایـداری در حـوزه آمـوزش معمـاری، ضمـن توسـعه دامنه 
رویکردهـای  کلـی  سـاختار  و  ماهیـت  اصالح  و  بازنگـری  در  مؤثـری  نقـش  می‏توانـد  زمینـه،  ایـن  در  دانـش 
موجـود آمـوزش معمـاری پایـدار در دانشـکده‏های معمـاری از جملـه در ایـران داشـته باشـد. دسـتاوردهای 
ایـن پژوهـش می‏توانـد بـه عنـوان مطالعاتـی پایـه و مرجعـی بـرای پژوهشـگران، مدیـران و تصمیم‏گیرنـدگان 
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حـوزه آمـوزش دانشـگاهی معمـاری جهـت تبییـن محتـوا و سـاختار کلان آمـوزش معمـاری و همچنیـن ارائـۀ 
گیـرد.  برنامه‏هـای درسـی و تدویـن سـرفصل دروس در مقاطـع تحصیلـی پایـه و تکمیلـی مـورد اسـتفاده قـرار 
تحقـق چنیـن نگـرش و الگویـی در آمـوزش معمـاری و نهادینـه شـدن آن در انگیـزش، بینـش، منـش، دانـش، 
کنـش معمـاران نسـل‏های آتـی، در چشـم‏اندازی بلندمـدت بـر سـاختار حرفـه معمـاری  توانـش، آفرینـش و 
و آثـار معمـاری نیـز تأثیـر خواهـد داشـت. همچنیـن ایـن پژوهـش می‏توانـد بـه عنـوان مبـدأ و مرجعـی بـرای 
پژوهش‏هـای توسـعه‏ای و کاربـردی آتـی دربـاره تعریـف محتوا، سـاختار و برنامه‏ریزی درسـی آموزش معماری 

و آمـوزش پایـدار معمـاری بـرای مقاطـع مختلـف تحصیالت دانشـگاهی باشـد.
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W	 دانشـگاه از  معمـاری  کارشناسـی  دانش‏آموختـه   : پورمختـار احمـد 

معمـاری  ارشـد  کارشناسـی  و   1386 سـال  در  سـبزواری  حکیـم 

و   1391 سـال  در  اصفهـان  هنـر  دانشـگاه  از  معمـاری(  )مطالعـات 

دانشـجوی دکتـری معمـاری در دانشـگاه یـزد از سـال 1396 تـا کنـون، 

15 سـال سـابقه تدریـس و پژوهـش در حـوزه معمـاری در زمینه‏هـای 

، معماری ایرانی، آموزش معماری معماری و شهرسازی پایدار

W	 معمـاری و  هنـر  دانشـکده  دانشـیار  آیت‏اللهـی:  سیدمحمدحسـین 

و  کارشناسـی  دوره  دانش‏آموختـه  و  )بازنشسـته(  یـزد  دانشـگاه 

بـه  آمریـکا  نورمـن  کلاهمـا  آ دانشـگاه  از  معمـاری  ارشـد  کارشناسـی 

ترتیـب در سـال‏های 1358 و 1362 و دانش‏آموختـه دکتـری معمـاری 

انجـام   ،1380 سـال  در  تهـران  دانشـگاه  زیبـا  هنرهـای  دانشـکده  از 

انرژی‏هـای  رویکردهـای  بـا  معمـاری  حـوزه  در  متعـدد  پژوهش‏هـای 

، روانشناسی محیط، تئوری‏های برخاسته از زمینه تجدید ناپذیر

W	 حمید ندیمی: اسـتاد دانشـکده معماری و شهرسـازی دانشـگاه شهید

دکتـری  دانش‏آموختـه  و  کنـون  تـا   1376 سـال  از  تهـران  بهشـتی 

معماری از دانشـگاه یورک انگلسـتان )University of York( در سـال 

و  معمـاری  آمـوزش  زمینـه  در  متعـدد  پژوهش‏هـای  انجـام   ،1375
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چکیده: این مقاله به بررسی نقش کارآفرینی در آموزش مهندسی انرژی پرداخته است و بر اهمیت گنجاندن 

 ، کید می‏کند. با توجه به چالش‏های جهانی مرتبط با انرژی پایدار کارآفرینی در برنامه درسی تأ مهارت‏های 
این  انرژی شناخته می‏شود.  بخش  در  نوآورانه  فناوری‏های  توسعه  در  کلیدی  عاملی  به عنوان  کارآفرینی 
به  نیاز  و  انرژی می‏پردازد  آموزشی مهندسی  برنامه‏های  در  کارآفرینی  ادغام  و چالش‏های  به موانع  مقاله 
کارآفرینی را  اصلاحات در برنامه درسی، تقویت همکاری با صنعت و استفاده از منابع مناسب برای ترویج 
کارآفرینی در دوره‏های مهندسی  برجسته می‏کند. همچنین، مقاله بر اهمیت تعادل بین محتوای فنی و 
فعالیت‏های  در  دانشجویان  مشارکت  برای  مناسب  فرصت‏های  و  انگیزه‏ها  آوردن  فراهم  لزوم  و  انرژی 
به  نیاز  جهانی،  چالش‏های  و  پایدار  انرژی  راه‏حل‏های  برای  اجتماعی  تقاضای  دارد.  کید  تأ کارآفرینانه 
را تقویت می‏کند. این توسعه به عنوان یک  انرژی  کارآفرینی در دانشجویان مهندسی  توسعه مهارت‏های 
راهبرد حیاتی برای پیشبرد رشد اقتصادی و تقویت نوآوری در صنعت انرژی مطرح می‏شود. در نتیجه، این 
کارآفرینی در آموزش مهندسی انرژی برای آماده‏سازی دانشجویان جهت  که ادغام  مقاله استدلال می‏کند 
مشارکت مؤثر در تحول‏بخش انرژی و پاسخگویی به نیاز به راه‏حل‏های پایدار و نوآورانه انرژی ضروری است. 

کارآفرینی، مهندسی انرژی، آموزش، برنامه درسی گان کلیدی:  واژ

s.motahar@shr.ui.ac.ir .1-  استادیار مهندسی مکانیک، دانشگاه اصفهان، مرکز آموزش عالی شهرضا، ایران
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مقدمه.1 
و  کاهـش منابـع سـوخت‏های فسـیلی  آب‏وهوایـی،  تغییـرات  بـا چالش‏هـای مبـرم  امـروزه، جامعـه جهانـی 
کمـک بـه حـل ایـن چالش‏هـا، مهندسـان انـرژی در خـط مقـدم  نیـاز بـه امنیـت انـرژی روبـه‏رو اسـت. بـرای 
کسـب  رقابتـی  کاهـش هزینه‏هـای عملیاتـی، مزیـت  بـا  تـا  کمـک می‏کننـد  بـه سـازمان‏های خـود  و  هسـتند 
کاهـش خطـر تغییـرات  کننـد. بـا ورود بـه انقالب جهانـی جدیـد بـرای سـبز بـودن و ایفـای نقـش حیاتـی در 
نـوآوری ظاهـر شـده اسـت  بـه عنـوان یـک زمینـه مهـم تحصیـل، پژوهـش و  انـرژی  آب‏وهوایـی، مهندسـی 
کـه بـا حوزه‏هایـی ماننـد  )Thumann & Mehta, 2020(. مهندسـی انـرژی، زمینـه وسـیعی از مهندسـی اسـت 
برداشـت و ذخیـره انـرژی، تبدیـل انـرژی، مـواد انـرژی، سامانه‏سـامانه‏های انـرژی، بهـره‏وری انـرژی، خدمـات 
انـرژی، مدیریـت تأسیسـات، مهندسـی نیـروگاه، مدل‏سـازی انـرژی، انطبـاق بـا محیط‏زیسـت، انـرژی پایـدار و 
فناوری‏هـای انرژی‏هـای تجدیدپذیـر سـروکار دارد )Wikipedia, 2024(. در بطـن آمـوزش مهندسـی انـرژی 
یـک سـؤال اساسـی نهفتـه اسـت و آن اینکـه چگونـه می‏توانیـم نسـل بعـدی مهندسـان انـرژی را بـا دانـش، 
مهـارت و دیـدگاه مـورد نیـاز بـرای حرکت در چشـم‏انداز پیچیده و همیشـه در حال تحول فناوری و سیاسـت 
گـر چه پاسـخ به این سـؤال چندوجهی اسـت اما ادغـام کارآفرینی در آموزش مهندسـی  انـرژی مجهـز کنیـم؟ ا

گـذار بـه انـرژی پایـدار مطـرح شـود.  انـرژی می‏توانـد بـه عنـوان یـک عامـل مؤثـر در 
کشـورهای پیشـرفته در جهـت توسـعه اقتصـادی و  کـه  کارآفرینـی، یـک مقدمـه اساسـی اسـت  آمـوزش 
اجتماعـی بـه آن توجـه جـدی کرده‏انـد و پـرورش کارآفرینـان را بـه عنـوان یـک اولویـت در برنامه‏هـای توسـعه 
کشـورها مطـرح  کارآفرینـی در ایـن  کـه بـه عنـوان مهم‏تریـن تالش بـرای توسـعه  خـود قـرار داده‏انـد. اقدامـی 
غ‏التحصیالن دانشـگاهی اسـت. در صـورت ارائـه آموزش‏هـای  کارآفرینـی بـه جوانـان و فار می‏شـود، آمـوزش 
كارآفرینانـة جامعـه ارتقـا می‏یابـد و ایـن آموزش‏هـا می‏توانـد بـه ایجـاد  گرایش‏هـای  كارآفرینـی، شـاخص‏ها و 
كنـد )Arasti & Saeidbanadaki, 2013(. در تحلیـل  كمـك  كشـور  كارآفرینـی در  یـا محیـط مناسـب  شـرایط 
برنامـه  کیفیـت  بـه  توجـه  توسـعه‏ای،  و  آموزشـی  سیاسـت‏گذاری‏های  در  نیـز  و  کارآفرینـی  زیرسـاخت‏های 
گاهـی از  درسـی دانشـگاه‏ها از نظـر ارتبـاط بـا صنعـت و جامعـه و نیـز توسـعه مهارت‏هـای کارآفرینانـه در کنـار آ
پایه‏هـای فـردی و محیطـی، بـه منظـور تبدیل شـدن دانشـجویان به فـردی کارآفرین، باید مدنظـر قرار گیرند 
کارآفرینـی در برخـی دانشـگاه‏ها و مؤسسـات  )Khezrabadi et al., 2023(. مطالعـه تطبیقـی برنامـه آمـوزش 
کشـورهای مـورد مطالعـه عمدتـاً در نهادهـای  کارآفرینـی در  آموزشـی عالـی جهـان نشـان می‏دهـد آمـوزش 
ایـن تحقیـق می‏تـوان مـدل مناسـبی  یافته‏هـای  بـه  بـا توجـه   .، کار تـا در محیـط  آموزشـی صـورت می‏گیـرد 
دانشـگاه‏ها  رسـالت  بـه  توجـه  بـا  بنابرایـن،   .)Rahimi, 2021( داد  ارائـه  ایـران  در  کارآفرینـی  آمـوزش  بـرای 
کارآفرینـی را در  آموزشـی قابلیت‏هـای  در تربیـت منابـع انسـانی جامعـه، انتظـار مـی‏رود ایـن نهـاد علمـی و 
دانش‏آموختـگان ایجـاد نمایـد و دانش‏آموختـگان ایـن قابلیت‏هـا را در جامعـه ترویـج دهنـد. یـک مطالعـه 
نشـان‏دهنده  دانش‏آموختـگان  و  اسـاتید   ، برتـر کارآفرینـان  روی  ایـران  دانشـگاه‏های  از  یکـی  در  مـوردی 
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گی‏هـای ارتقـای مهارت‏هـای فردی، کاربردی سـاختن محتوا، اصول فنـی کارآفرینی و  وضعیـت نامطلـوب ویژ
 .)Kharazmi et al., 2020( محتـوای انعطاف‏پذیـر بـرای محتـوای آموزشـی در آن دانشـگاه بـود

از  بـه‏ عنـوان یکـی  کنـون  ا نـوآوری مرتبـط اسـت،  کسـب‏وکار و  بـا حوزه‏هـای  کـه مدت‏هاسـت  کارآفرینـی 
کـه در  ایـن در حالـی اسـت   .)Da Silva et al., 2015( آمـوزش مهندسـی شـناخته می‏شـود اجـزای ضـروری 
گذشـته، برنامه‏هـای آمـوزش مهندسـی بـه طـور قابـل توجهـی محتـوای علمـی، فنـی و تحلیلـی را  50 سـال 
افزایـش داده‏انـد تـا پایـه تحلیلـی قوی‏تـری بـرای دانش‏آموختگان مهندسـی فراهـم کنند. کارآفرین مهندسـی 
)یـا فنـاوری( کسـی اسـت کـه خطرخطـر یـک تجـارت مهندسـی )یـا فنـاوری( را سـازماندهی و مدیریـت می‏کنـد 
و مسـئولیت آن را بـر عهـده می‏گیـرد. مطابـق ایـن تعریـف، ممکـن اسـت در ایـن تجـارت نیـاز بـه تحقیقـات 
کـه بـه طـور منطقـی می‏توانـد در یـک دانشـکده  مهندسـی، تجزیه‏وتحلیـل، توسـعه، طراحـی و ارزیابـی باشـد 
مهندسـی ارائـه شـود. همچنیـن، بـه طیـف وسـیعی از پیشـینه نیـاز اسـت کـه در برنامه‏های درسـی مهندسـی 
معمول یافت نمی‏شـود. بنابراین یک برنامه آموزش مهندسـی باید مطالب خاصی را در حمایت از کسـی که 
خطر یک تجارت یا شرکت مهندسی )یا فناوری( را سازماندهی و مدیریت می‏کند و مسئولیت آن را بر عهده 
می‏گیـرد، ارائـه دهـد. بـه عبـارت دیگـر کارآفرینی مهندسـی باید با مأموریت آموزشـی یک دانشـکده مهندسـی، 
Bar�( نتایج پژوهش بارباسانچز و آتینزا ساهوکولیو .)Nichols & Armstrong, 2001 )همخوانی داشته باشد) 
آمـوزش دروس اختیـاری، در زمینه‏هـای مدیریـت  ba-Sánchez & Atienza-Sahuquillo, 2018( در مـورد 
کارآفرینی به 423 دانشـجوی مهندسـی رایانه و صنایع نشـان داد که با این آموزش  کسـب‏وکار و مهارت‏های 

تمایالت کارآفرینـی در دانشـجویان )بـه ویـژه دانشـجویان مهندسـی رایانـه( افزایـش یافتـه اسـت.  
گا و همـکاران )Tokunaga et al., 2019( اذعـان کردنـد بـا اسـتفاده از یادگیـری فعـال و درگیرشـدن  توکونـا
در نـوآوری می‏تـوان ذهنیـت کارآفرینـی دانشـجویان کارشناسـی ارشـد مهندسـی انـرژی را توسـعه داد. بـر این 
 ، کـه زمینـه واقعـی کسـب‏وکار کارآفرینـی مسـیرهای یادگیـری را پیشـنهاد می‏کنـد  اسـاس، سـفرهای نـوآوری و 
کارآفرینـی انـرژی را بـه تصویـر می‏کشـد. بنـا بـر پژوهـش لیانـگ و همـکاران  ابزارهـا و تخصـص مـورد نیـاز در 
ک در دانشـکده‏ها و دانشـگاه‏ها  )Liang et al , 2021(، آمـوزش نـوآوری و کارآفرینـی بـرای رشـته‏های انـرژی پـا
کنـد و همچنیـن می‏توانـد مرجعـی  ک فراهـم  می‏توانـد اسـتعدادهای نوآورانـه‏ای را بـرای صنعـت انـرژی پـا
کارآفرینی برای سـایر رشـته‏ها باشـد. آنها یک سامانه‏سـامانه شـاخص ارزیابی  برای توسـعه آموزش نوآوری و 
کـه از چهـار  ک در دانشـگاه‏ها طراحـی کردنـد  پایـداری آمـوزش نـوآوری و کارآفرینـی بـرای رشـته انرژی‏هـای پـا
ک در  جنبـه محیطـی، سـرمایه‏گذاری، فراینـد و نتایـج آمـوزش نـوآوری و کارآفرینـی بـرای گرایـش انرژی‏هـای پا
کالج‏هـا و دانشـگاه‏ها سـاخته شـده اسـت. اسـتفاده از ابزارهـای برخـط، ماننـد دوره‏هـای برخـط بـاز بـا تعـداد 
کـرده اسـت.  گیـران )MOOC‏1( دسترسـی بـه آموزش‏‏هـای متنـوع را در سـال‏های اخیـر متحـول  زیـادی از فرا
گیـران اسـتفاده شـوند. یـک مطالعـه در مـورد  کارآفرینـی بـه فرا ایـن دوره‏هـا می‏تواننـد بـرای آمـوزش مباحـث 

1- Massive open online courses (MOOCs)
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گنجانـدن شایسـتگی‏های کارآفرینـی انـرژی در دورهـای بـاز برخـط در مکزیـک انجام شـد. در ایـن مطالعه دو 
دوره بـازار کربـن: راهـی بـرای کاهـش تغییرات آب‏وهوایی و فرصت‏های کسـب‏وکار به‏صورت برخط ارائه شـد. 
گیـران بـا ایـن آموزش‏هـا  کـه توسـعه حرفـه‏ای، فرصت‏هـای شـغلی و ارتباطـات حرفـه‏ای فرا نتایـج نشـان داد 

 .)Galindo et al., 2019( بهبـود یافتـه اسـت
ایـن مقالـه تالش می‏کنـد تـا وضعیـت کارآفرینـی را در حـوزه آموزش مهندسـی انرژی بررسـی و روشـن کند 
و یـک مـرور کلـی از وضعیـت فعلـی امـور و پیامدهـای آن برای آینـده ارائه دهد. این مقاله سـه هدف را دنبال 
می‏کنـد. اول، بـه دنبـال بررسـی میـزان گنجانـدن کارآفرینـی در برنامه‏هـای درسـی مهندسـی انرژی در سراسـر 
مؤسسـات آموزشـی نمونـه در سراسـر جهـان اسـت. دوم، هـدف آن شناسـایی مزایـا و چالش‏هـای مرتبـط بـا 
ایـن ادغـام اسـت. در نهایـت، تالش می‏کنـد تـا پیامدهـای گسـترده‏تر کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انرژی، 
از جملـه پتانسـیل آن بـرای شـکل‏دهی بـه آینـده نـوآوری انـرژی پایـدار و رسـیدگی بـه نگرانی‏هـای جهانـی 
، ابتـدا بـه ادبیـات موجـود در مـورد کارآفرینـی، آمـوزش مهندسـی انرژی و  انـرژی را تحلیـل کنـد. بدیـن منظـور
تلاقـی آنهـا پرداختـه می‏شـود. سـپس، رویکردهای آموزشـی و ابتکاراتـی را که به دنبال تقویـت تفکر کارآفرینی 
در بیـن دانشـجویان مهندسـی انـرژی اسـت، بررسـی می‏شـود. هـدف ایـن مقالـه بـا بررسـی وضعیـت موجـود 
، ارائـه تصویـری جامـع از جایـگاه کارآفرینـی در قلمـرو آمـوزش مهندسـی انرژی  و تشـخیص روندهـای نوظهـور

اسـت کـه بینش‏هـای ارزشـمندی را بـه مربیـان، سیاسـت‏گذاران، صنعتگـران و محققـان ارائـه می‏دهـد. 

کارآفرینی در آموزش مهندسی انرژی.2  نقش 
گـذار بـه منابـع  مهندسـان انـرژی در خـط مقـدم پرداختـن بـه یکـی از مهم‏تریـن چالش‏هـای جهانـی، یعنـی 
کاهـش وابسـتگی جامعـه بـه انرژی‏هـای متعـارف، نیـاز بـه راه‏حل‏هـای  ، فعالیـت می‏کننـد. بـا  انـرژی پایـدار
کار ماهـر در بخـش انـرژی روزبـه‏روز بیشـتر شـده اسـت. در ایـن زمینـه،  ک و نیـروی  نوآورانـه، فناوری‏هـای پـا
کاتالیـزور بـرای نـوآوری،  کارآفرینـی نقشـی محـوری در آمـوزش مهندسـی انـرژی ایفـا می‏کنـد و بـه عنـوان یـک 
کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی  پایـداری و رشـد اقتصـادی عمـل می‏کنـد )Ng et al., 2023(. نقـش 

شـامل مـوارد زیـر می‏توانـد باشـد:
الـف( پـرورش خلاقیـت و نـوآوری: آمـوزش کارآفرینـی دانشـجویان را تشـویق می‏کند تا خلاقانـه فکر کنند، 
.)Mardanshahi & Aghajani, 2019( کننـد و راه‏حل‏هـای نوآورانـه را توسـعه دهنـد  مشـکلات را شناسـایی 

در مهندسـی انـرژی، ایـن طـرز فکـر ضـروری اسـت، چـرا کـه فناوری‏هـای نوظهـوری ماننـد سـامانه‏‏های انرژی 
بـرای  کارآفرینـان  می‏دهنـد.  تغییـر  را  صنعـت  هوشـمند  شـبکه‏های  و  انـرژی  ذخیره‏سـازی   ، تجدیدپذیـر

راه‏حل‏هـای جدیـد، موقعیـت منحصربه‏فـردی دارنـد. و توسـعه  بـازار  شناسـایی شـکاف‏ها در 
بـا  کارآفرینـی  و  انـرژی اسـت  پایـداری1 یـک نگرانـی اصلـی در مهندسـی   : پایـدار راه‏حل‏هـای  ابـداع  ب( 

1- Sustainability
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کارآفرینـی، اغلـب بـر روی پایـداری از طریـق طراحـی تمرکـز  ایـن هـدف هماهنـگ اسـت. سـرمایه‏گذاری‏های 
دانشـجویان   .)Youssef et al., 2018( هسـتند  محیط‏زیسـت  بـا  سـازگار  راه‏حل‏هـای  دنبـال  بـه  و  می‏کننـد 
لحـاظ  خـود  طرح‏هـای  در  را  پایـداری  احتمـالاً  می‏گیرنـد،  قـرار  کارآفرینـی  معـرض  در  کـه  انـرژی  مهندسـی 
پروژه‏هـای  یـا  کربـن  جـذب  در  نـوآوری‏  انـرژی،  کارآمـد  فناوری‏هـای  توسـعه  در  اسـت  ممکـن  کـه  می‏کننـد 

باشـد.  پایـدار  زیرسـاختی 
کیـد  کارآفرینـی اغلـب بـر تجربـه دنیـای واقعـی و همـکاری بـا صنایـع تأ پ( همـکاری بـا صنعـت: آمـوزش 
دارد )Fatehrad, 2005(. در مهندسـی انـرژی، دانشـجویان می‏تواننـد بـا شـرکت‏های انـرژی، اسـتارت‏آپ‏ها و 
مؤسسـات تحقیقاتـی تعامـل داشـته باشـند و در مـورد روندهـا، چالش‏هـا و فرصت‏هـای موجـود در صنعـت 
کارآمـوزی، پروژه‏هـای تحقیقاتـی و حتـی  کننـد. چنیـن همکاری‏هایـی می‏توانـد منجـر بـه  کسـب  اطلاعـات 

کارآفرینـی شـود.  توسـعه سـرمایه‏گذاری‏های 
ت( ایجـاد شـغل و رشـد اقتصـادی: بخـش انـرژی محـرک قابـل توجهـی بـرای رشـد اقتصـادی اسـت و 
کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی بـه ایجـاد شـغل و نشـاط اقتصادی کمـک می‏کنـد. دانش‏آموختگان با 
مهارت‏هـای کارآفرینـی در موقعیـت مناسـبی بـرای راه‏انـدازی کسـب‏وکارهای مرتبـط بـا انـرژی خود هسـتند و 

باعـث توسـعه اقتصـادی و نـوآوری در جوامـع خـود می‏شـوند.
ث( چالش‏هـای جهانـی انـرژی: چالش‏هـای جهانـی مانند تغییرات آب‏وهـوا و امنیت انرژی راه‏حل‏های 
نوآورانه‏ای را می‏طلبد )Groenenberg et al., 2009(. کارآفرینی، دانشـجویان مهندسـی انرژی را به ابزارهایی 

مجهـز می‏کنـد تـا به طور مسـتقیم بـه این چالش‏ها رسـیدگی کنند. 
در نتیجـه، نقـش کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی محـوری اسـت. ایـن آموزش‏ها ذهنیـت نوآوری، 
پایـداری و همـکاری را پـرورش می‏دهـد و دانشـجویان را بـرای ایجـاد تغییـرات مثبـت در بخـش انـرژی آمـاده 
آمـوزش  کارآفرینـی در  پایـدار اسـت، تقویـت  انـرژی  آینـده  بـه  انتقـال  می‏کنـد. در حالـی ‏کـه جهـان در حـال 
مهندسـی انرژی تنها سـودمند نیسـت بلکه برای پرداختن به چالش‏های انرژی امروز و فردا ضروری اسـت. 

کارآفرینی در آموزش مهندسی انرژی در شکل 1 خلاصه شده است. نقش 

همکاری با 
صنعت

کارآفرینی در آموزش  نقش 
مهندسی انرژی

چالش‏های 
جهانی انرژی

پرورش نوآوری

ابداع راه‏حل‏های 
پایدار

ایجاد شغل و رشد 
اقتصادی

کارآفرینی در آموزش مهندسی شکل 1. 
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موانع و چالش‏ها.3 
گر چه یک تلاش ارزشـمند اسـت اما با مجموعـه‏ای از چالش‏ها  ادغـام کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی، ا
و موانـع همـراه خواهـد بـود. در اینجـا برخـی از موانـع کلیـدی کـه ممکـن اسـت مؤسسـات آموزشـی و اسـاتید در 
تلاش برای گنجاندن کارآفرینی در برنامه‏های آموزش مهندسـی انرژی با آن مواجه شـوند، آورده شـده اسـت:
کیـد بـر برنامـه درسـی سـنتی: برنامه‏هـای آمـوزش مهندسـی انـرژی اغلـب تمرکـز زیـادی بـر دانـش  الـف( تأ

اسـت  ممکـن  کارآفرینـی  بـه  درسـی  برنامـه  تغییـر   .)Motahar & Alemrajabi, 2016( دارنـد  علمـی  و  فنـی 
کـه دروس سـنتی مهندسـی را در اولویـت قـرار  بـا مقاومـت اعضـای هیئـت ‏علمـی و مدیرانـی مواجـه شـود 

می‏دهنـد.
کامـل درک  گاهـی: بسـیاری از دانشـجویان و اسـاتید مهندسـی انـرژی ممکـن اسـت بـه طـور  ب( عـدم آ

گاهـی و  کارآفرینـی، شـامل چـه چیـزی یـا ارتبـاط آن بـا رشـته خـود اسـت. غلبـه بـر ایـن فقـدان آ کـه  نکننـد 
.)Belwal et al., 2015( تصـورات نادرسـت یـک چالـش مهـم اسـت

هیئـت ‏علمـی  ماننـد  منابعـی  بـه  کارآفرینـی  برنامه‏هـای  اجـرای  و  توسـعه  منابـع:  محدودیت‏هـای  پ( 

کارشناسـان صنعـت  اختصاصـی، بودجـه بـرای انکوباتورهـا یـا شـتاب‏دهنده‏های اسـتارتاپ و دسترسـی بـه 
نیـاز دارد. بسـیاری از مؤسسـات ممکـن اسـت فاقـد منابـع لازم بـرای حمایـت از ایـن طرح‏هـا باشـند.

ت( ماهیـت بین‏رشـته‏ای: کارآفرینـی اغلـب نیازمنـد یـک رویکـرد بین‏رشـته‏ای اسـت که شـامل تجـارت، امور 

مالـی، بازاریابـی و مهندسـی می‏شـود. هماهنگـی تلاش‏هـا بیـن بخش‏هـای مختلـف می‏توانـد چالش‏برانگیـز 
 .)Farasatkhah, 2013( باشـد، زیـرا هـر کـدام ممکـن اسـت اولویت‏هـا و برنامه‏هـای خاص خـود را داشـته باشـند
ث( سـنجه و ارزشـیابی: اندازه‏گیری اثربخشـی آموزش کارآفرینی می‏تواند پیچیده باشـد. روش‏های ارزیابی 

.)Ghina, 2014( سـنتی ممکن اسـت توسـعه مهارت‏ها و طرز فکر کارآفرینی را به طور مؤثر نشـان ندهند
ج( تعامـل بـا صنعـت و جامعـه: همـکاری بـا صنعـت و جامعـه برای برنامه‏های کارآفرینی بسـیار مهم اسـت 

امـا ایجـاد ایـن روابـط می‏توانـد زمان‏بـر باشـد و ممکن اسـت بـا مقاومت خود شـرکای صنعتی مواجه شـود.
چ( تغییـر فرهنگـی: ترویـج فرهنـگ کارآفرینـی در یـک گـروه مهندسـی یـا مؤسسـه می‏توانـد فراینـدی کند و 

 .)McInnis, 2001( گـر مؤسسـه دارای سـابقه طولانـی در رویکرد سـنتی‏ باشـد چالش‏برانگیـز باشـد، بـه ‏ویـژه ا
نداشـته  علاقـه  کارآفرینـی  بـه  اسـت  ممکـن  مهندسـی  دانشـجویان  همـه  دانشـجویان:  انگیـزه  ح( 

باشـد آنهـا  بـرای  مانعـی  می‏توانـد  کارآفرینـی  فعالیت‏هـای  در  شـرکت  بـرای  آنهـا  در  انگیـزه  ایجـاد  و   باشـند 
.)Yi & Duval-Couetil, 2018(

پرداختـن بـه ایـن چالش‏هـا و موانـع نیازمنـد رویکـردی چندوجهـی از جملـه آمـوزش اسـاتید، توسـعه 
کارآفرینـی در سراسـر بوم‏سـازگان1 آمـوزش  برنامـه درسـی، سـرمایه‏گذاری مالـی و تعهـد بـه پـرورش ذهنیـت 

کوسیستم است. 1- بوم‏سازگان برابرنهاده فرهنگستان برای ا
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کارآفرینـی در نهایـت بـه تعهـد و همـکاری مربیـان، مدیـران و  مهندسـی انـرژی اسـت. ادغـام موفقیت‏آمیـز 
ذی‏نفعـان صنعـت بسـتگی دارد.

کارآفرینی در برخی از دانشگاه‏های جهان.4  بررسی آموزش مهندسی انرژی و 
متمرکـز  منحصربه‏فـرد،  برنامه‏هایـی  کارآفرینـی  آمـوزش  همـراه  بـه  انـرژی  مهندسـی  آمـوزش  برنامه‏هـای 
کـه تولیـد ایده‏هـا را توسـعه می‏دهنـد و درک از دنیـای تجـاری را فراهـم  بـر دوگانـه مهارت-دانـش هسـتند 

می‏کننـد. 
کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی در برخـی از دانشـگاه‏های جهـان آورده شـده  در ادامـه جایـگاه 
اسـت. ایـن آموزش‏هـا معمـولاً در دانشـکده‏های مهندسـی و بـا همـکاری دانشـکده‏های مدیریـت، اقتصـاد و 

سـایر دانشـکده‏ها ارائـه می‏شـوند. 

دانشگاه ناتینگهام14-1. 
دوره کارشناسـی ارشـد رشـته انرژی پایدار و کارآفرینی در دانشـگاه ناتینگهام انگلسـتان ارائه می‏شـود. هدف 
، کارایـی انرژی و کسـب‏وکار اسـت.  ایـن رشـته تربیـت دانش‏آموختگانـی بـا مهـارت در انرژی‏هـای تجدیدپذیـر
شـیمی،  مهندسـی  مکانیـک،  مهندسـی  پیش‏زمینـه  بـا  مهندسـی  کارشناسـی  دانش‏آموختـه  دانشـجویان 
مهندسـی بـرق، مهندسـی انـرژی و مهندسـی عمـران، دانش‏آموختـگان رشـته‏های علـوم همچـون فیزیـک، 
ادامـه  ایـن رشـته  اقتصـاد می‏تواننـد در  کارشناسـی  شـیمی و محیط‏زیسـت و همچنیـن دانش‏آموختـگان 
تحصیـل دهنـد. هـدف از طراحـی ایـن دوره پاسـخ بـه تعهـد جهانـی بـرای مقابلـه بـا تغییـرات آب‏وهوایـی 
ایـن  در  تحصیـل  موفقیت‏آمیـز  اتمـام  از  پـس  اسـت.  تجدیدپذیـر  انرژی‏هـای  اقتصـاد  توسـعه  همچنیـن  و 
کـرده اسـت یـا بـه عنـوان مدیـر سـرمایه‏گذاری  دوره، برخـی از دانش‏آموختـگان کسـب‏وکار خـود را راه‏انـدازی 
انرژی‏هـای تجدیدپذیـر بـرای سـازمان‏های بـزرگ مشـغول بـه کار شـده‏اند. ایـن دوره دانشـجویان را با دانش 
و مهارت‏هـای مـورد نیـاز بـرای مشـارکت در اقتصـاد حـال رشـد سـریع انرژی‏هـای تجدیدپذیـر مجهـز می‏کنـد 

.)University of Nottingham, 2024(

دانشگاه هریوت وات24-2. 
رشـته انرژی با کارآفرینی در مقطع کارشناسـی ارشـد در دانشـگاه هریوت وات اسـکاتلند تحصیلات مهندسی و 
کارآفرینی را ترکیب نموده اسـت. این رشـته در دانشـکده مهندسـی و علوم فیزیکی این دانشـگاه و با همکاری 
دانشـکده کسـب‏وکار ادینبـورگ3 ارائـه می‏شـود. در ایـن دوره طیـف گسـترده‏ای از زیرشـاخه‏های انـرژی مرتبـط 

1- University of Nottingham 2- Heriot Watt University 3-  Edinburgh Business School (EBS)
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بـا منابـع انـرژی، تولیـد بـرق، مهندسـی فراینـد، قوانیـن زیسـت‏محیطی و ارزیابـی اثـرات زیسـت‏محیطی، انـرژی 
در سـاختمان‏ها و همچنیـن دوره‏هـای کسـب‏وکار ارائـه می‏شـود. هـدف ایـن برنامـه، تربیـت دانش‏آموختگانی 
بـا ابزارهـای لازم بـرای تأثیرگـذاری بـر سـازمان خـود اسـت. ایـن برنامـه بـه توسـعه راهبرد‏هـای کسـب‏وکار جدیـد 
گاهـی از قوانیـن محیط‏زیسـت می‏پـردازد. دروس ایـن برنامـه توسـط  مرتبـط بـا انـرژی یـا پاسـخ بـه نیـاز بـه آ
بـه سیاسـت محیط‏زیسـتی اخلاقـی متعهـد هسـتند، حمایـت  کـه  انـرژی  کاربـران  تأمین‏کننـدگان صنعتـی و 
می‏شـوند. همچنین، دانشـجویان در این برنامه مهارت‏های لازم در مورد سـرمایه‏گذاری، خلاقیت، کارآفرینی 
.)Heriot watt University, 2024( گرفـت گاهـی تجـاری و برنامه‏ریـزی در بخش‏هـای انـرژی را یـاد خواهنـد  و آ

کالزروهه 34-1.  دانشگاه صنعتی 
، توسـط یک برنامه مطالعاتی مهندسـی  دانـش عمیـق فناوری‏هـای انـرژی نـو، همراه با دانش مدیریت به‏روز
پنـج  اسـت.  شـده  ارائـه  آلمـان  کالزروهـه  صنعتـی  دانشـگاه  ارشـد  کارشناسـی  مقطـع  در  انـرژی  مدیریـت  و 
، تبدیـل انـرژی حرارتـی، تولیـد بـرق و ذخیـره انـرژی،  برنامـه مطالعاتـی مهندسـی بـر انرژی‏هـای تجدیدپذیـر
شـبکه‏های هوشـمند و توزیـع انـرژی و مدیریـت انـرژی تمرکـز دارنـد. عالوه بـر ایـن، پنـج برنامـه مدیریتـی، 
کارآفرینـی داخلـی،  شـامل مدیریـت در امـور مالـی و حسـابداری، مدیریـت پروژه‏هـای بین‏المللـی، نـوآوری و 
کارآفرینـی داخلـی در مدرسـه  مدیریـت منابـع انسـانی و قانـون قراردادهـا ارائـه شـده اسـت. برنامـه نـوآوری و 
بازرگانـی ESADE در بارسـلون اسـپانیا برگـزار خواهـد شـد. هـدف ایـن برنامـه کارشناسـی ارشـد در مهندسـی 
و مدیریـت انـرژی، درک جامعـی از سـامانه‏‏های انـرژی فعلـی و آینـده، و تعامالت پیچیـده عناصـر آنهـا اسـت. 
غ‏التحصیالن ایـن رشـته قـادر بـه تجزیـه ‏و تحلیـل و بهینه‏سـازی بهـره‏وری عملیاتـی، دسـترس‏پذیری و  فار

.)Karlsruhe Institute of Technology KIT, 2024( ایمنـی سـامانه‏‏های انـرژی هسـتند

دانشگاه متروپولیتن تورنتو44-2. 
دوره کارشناسـی ارشـد نوآوری مهندسـی و کارآفرینی، شـامل دروسـی اسـت بر تجاری‏سـازی فناوری و عرضه 
بـه بـازار تمرکـز دارد. ایـن برنامـه بـرای دانشـجویان مهندسـی و علـوم و متخصصـان صنعـت کـه علاقه‏منـد بـه 
پیشـرفت اسـتارتاپ‏های مبتنـی بـر فنـاوری خـود هسـتند، طراحـی شـده اسـت. ایـن برنامـه بـر مسـیرهای 
مهندسـی زیست‏پزشـکی، فنـاوری نوظهـور یـا انـرژی و نـوآوری پایـدار متمرکـز اسـت. در ایـن دوره در مجمـوع 
گذرانـده می‏شـود. بـا توجـه بـه اینکـه بخـش انـرژی بـه سـوی آینـده  هشـت واحـد درسـی و دو واحـد پـروژه 
کم‏کربـن بـه پیـش مـی‏رود، موانـع و پل‏هـای ارتباطـی نـوآوری، تجاری‏سـازی، تأمیـن مالـی و قوانیـن توسـط 
.)Toronto Metropolitan University, 2024( کسـب‏وکار تورنتـو آمـوزش داده می‏شـود اسـاتیدی از بخـش 

1- Karlsruher Institut für Technologie 2- Toronto Metropolitan University
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کاربردی وایهن اشتفان54-1.  دانشگاه علوم 
دوره کارشناسـی ارشـد مدیریـت کسـب‏وکار و کارآفرینـی در انرژی‏هـای تجدیدپذیـر نگاهـی جامع به گسـترش 
گـذار انـرژی در آلمـان،  ، از منظـر فنـی، اقتصـادی، حقوقـی و سیاسـی دارد. بـا آغـاز  انرژی‏هـای تجدیدپذیـر
ایجـاد  بـه  گـذار همچنیـن منجـر  ایـن  آغـاز شـده اسـت.  امـروز  بـه  تـا  انـرژی  عظیم‏تریـن تحـولات در عرضـه 
برخـی  بین‏المللـی می‏شـود.  و  اروپایـی  ملـی،  نـوآور در محیط‏هـای  بـرای شـرکت‏های  تجـاری  فرصت‏هـای 
مشـارکت  نیـز  تجدیدپذیـر  انرژی‏هـای  ارشـد  کارشناسـی  برنامـه  ایـن  در  پویـا  و  جـوان  شـرکت‏های  ایـن  از 
، توسـعه مهارت‏هـای  کارشناسـی ارشـد در زمینـه انرژی‏هـای تجدیدپذیـر دارنـد. هـدف از ارائـه ایـن مقطـع 
کار در ایـن حرفـه روبه‏رشـد بـه آن نیـاز دارنـد. عالوه بـر تعمیـق  کـه بـرای  مدیریتـی دانش‏آموختـگان اسـت 
مهارت‏هـای موضوعـی خـاص در رابطـه بـا تولیـد انـرژی جایگزیـن، اساسـاً نیـاز بـه یادگیـری نحـوه عمـل، بـه 
کارآفریـن و کسـب صلاحیت‏هـای مدیریـت و رهبـری اسـت. همچنیـن دانشـجویان مهارت‏هـای  عنـوان یـک 
 University of Applied Sciences( گرفت بین فرهنگی و مهارت‏های زبان انگلیسـی مناسـب را یاد خواهند 

.)Weihenstephan-Triesdorf, 2024

کوئینزلند64-2.  دانشگاه 
تـا  اسـت  شـده  طراحـی  گونـه‏ای  بـه  اسـترالیا  کوئینزلنـد  دانشـگاه  در  پایـدار  انـرژی  ارشـد  کارشناسـی  دوره 
کـه انـرژی مقرون‏به‏صرفـه، قابـل اعتمـاد و پایـدار ارائـه می‏دهـد،  گـذار  دانشـجویان را بـرای توسـعه مسـیرهای 
تجهیز کند. هدف این برنامه آن اسـت که دانشـجویان را با درک عمیق‏تری از سـامانه‏‏های انرژی، شـیوه‏های 
تجـاری و راه‏هـای مقابلـه بـا تهدیـدات افزایـش دمـای جهانـی و تأثیـرات تغییـرات آب‏وهوایـی آشـنا کنـد. ایـن 
دوره برای رسـیدگی به مشـکلات پیچیده در طیف وسـیعی از رشـته‏ها طراحی شـده است و دانش‏آموختگان 
را بـرای پیشـرفت بـه سـمت‏های رهبـری و مدیریـت در ایـن بخـش مجهـز می‏کنـد. دانش‏آموختـگان ماهیـت 
پیچیـده تولیـد، توزیـع و عرضـه انـرژی را درک خواهنـد کـرد و نقش‏هـای حیاتـی مالـی، فنـاوری و مقـررات برای 
کسـب‏وکار و اهمیـت حیاتـی مجـوز اجتماعـی بـرای ارزیابـی چشـم‏انداز  مدیریـت پروژه‏هـای انـرژی و توسـعه 
، نـوآوری و پایداری خواهند داشـت. دانشـجویان این رشـته  انـرژی را درک می‏کننـد. آنهـا درک عمیقـی از خطـر
مسـتقیماً از دانشـگاهیان برجسـته، محققان و نمایندگان صنعت یاد خواهند گرفت و برای ایجاد یک آینده 

.)The University of Queensland, 2024( کـرد کار خواهنـد  انـرژی بهتـر 
کارآفرینـی در برخـی دانشـگاه‏های کشـورهای مختلـف آورده شـده  در جـدول 1 محتـوای آمـوزش انـرژی و 
اسـت. ایـن دوره‏هـا در مقطـع کارشناسـی ارشـد ارائـه شـده‏اند. همچنیـن، در بسـیاری از دانشـگاه‏های جهـان 
دوره‏هایی با محتوای مشـابه به عنوان دوره‏های آموزشـی برای آمادگی ورود به بازار طراحی و اجرا می‏شـوند. 

1- Hochschule Weihenstephan-Triesdorf 2- The University of Queensland
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کارآفرینی در مهندسی انرژی در برخی دانشگاه‏های جهان جدول1.  محتوای آموزش 

کارآفرینی در دانشگاه ناتینگهام انگلیس کارشناسی ارشد انرژی پایدار و  دوره 

y	کارآفرینی خلاقیت 
y	راه‏اندازی کسب‏وکار جدید
y	کارآفرین مدیریت نوآوری در سازمان‏های 
y	روش تحقیق

y	اصول انرژی‏های تجدیدپذیر
y	طراحی و ارزیابی فناوری انرژی‏های تجدیدپذیر
y	)گذار فناوری انرژی‏های تجدیدپذیر )پروژه

کارآفرینی در دانشگاه هریوت کارشناسی ارشد انرژی با  دوره 
 وات اسکاتلند

y	کارآفرینی و خلاقیت
y	آینده فناوری و راهبرد کسب‏وکار
y	تحلیل انتقادی و آماده‏سازی تحقیق
y	کارآفرینی سرمایه‏گذاری در 
y	)اصول اقتصاد محیط‏زیست و انرژی )اختیاری
y	)سیاست‏گذاری اقتصادی )اختیاری

y	مبانی انرژی
y	)فناوری‏های انرژی‏های تجدیدپذیر )اختیاری
y	)مدیریت تقاضا و ذخیره انرژی )اختیاری
y	)تغییر اقلیم، پایداری و سازگاری )اختیاری
y	)سامانه‏‏های برق قدرت )اختیاری
y	)مدیریت پروژه )اختیاری
y	)اقتصاد کسب‏وکار )اختیاری

کالزروهه آلمان کارشناسی ارشد مهندسی انرژی و مدیریت دانشگاه صنعتی  دوره 

y	بازاریابی و اطلاعات
y	امور مالی و ارزش
y	تصمیمات و خطر
y	 کارآفرینی داخلی نوآوری شرکتی و 
y	راهبرد و افراد

y	انرژی‏های تجدیدپذیر
y	تبدیل انرژی حرارتی
y	تولید برق و ذخیره انرژی
y	شبکه‏های هوشمند و توزیع انرژی
y	اقتصاد انرژی

کانادا کارآفرینی در مهندسی دانشگاه متروپولیتن تورنتو  کارشناسی ارشد نوآوری و  دوره 

y	کارآفرینی در انرژی نوآوری و 
y	یافتن و ارزیابی فرصت‏های تجاری برای سرمایه‏گذاری جدید
y	)رفتن به بازار )پروژه

y	کارآفرینی پایدار
y	توسعه بازار سرمایه‏گذاری جدید و برنامه‏ریزی مالی
y	راهبرد و طرح کسب‏وکار جدید
y	)تجاری‏سازی فناوری )پروژه

کارآفرینی در انرژی‏های تجدیدپذیر  کارشناسی ارشد مدیریت کسب‏وکار و  دوره 
کاربردی وایهن اشتفان آلمان دانشگاه علوم 

y	راهبرد مدیریت و شرکت‏های استارتاپی در بخش انرژی
y	مفهوم نوآوری در انرژی و سامانه‏‏ها
y	مرور شرکت‏ها
y	قانون برای رهبران
y	سیاست‏گذاری آب‏وهوا و انرژی

y	سامانه‏‏های اطلاعاتی و مدیریتی برای استارتاپ‏ها
y	پروژه طرح کسب‏وکار در انرژی
y	پروژه نوآوری و پژوهش
y	رهبری، انگیزش و مدیریت تعارض
y	) کارآفرینی )با تمرکز بر انرژی‏های تجدیدپذیر بازاریابی 

کوئینزلند استرالیا کارشناسی ارشد انرژی پایدار دانشگاه  دوره 

y	فناوری‏های انرژی پایدار و سامانه‏‏های تأمین
y	مسیرهای خالص صفر در کسب‏وکار
y	انرژی و توسعه

y	سرمایه‏گذاری و تأمین مالی انرژی
y	بازارها، قوانین و سیاست انرژی
y	کارآفرینی در انرژی راهبرد، نوآوری و 
y	گذار انرژی در فرایندهای صنعتی  
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کارآفرینی در دانشگاه‏های ایران.5  مطالعه آموزش مهندسی انرژی و 
کارشناسـی ارشـد آمـوزش داده می‏شـود. هـدف  کارشناسـی و  رشـته مهندسـی انـرژی در ایـران، در مقاطـع 
کارگیـری  بـه  و  طراحـی  جهـت  کارآمـد،  مهندسـانی  تربیـت  انـرژی،  مهندسـی  کارشناسـی  برنامـه  ارائـه  از 
بـا  سـاختمان  و  حمل‏ونقـل  صنعـت،  بخش‏هـای  در  مختلـف  کاربردهـای  در  انـرژی  سـامانه‏‏های  خلاقانـه 
ایـن  اهـداف  از مهم‏تریـن  کلـی  بـه طـور  اقتصـادی می‏باشـد.  و  زیسـت‏محیطی  گرفتـن ملاحظـات  نظـر  در 
کارگیـری مهارت‏هـای  دوره مـوارد زیـر ذکـر شـده‏ اسـت: کسـب دانـش حرفـه‏ای، کسـب مهـارت و نـوآوری، بـه 
گروهـی بـا افـراد متخصـص در  کار  آموختـه در فعالیت‏هـای حرفـه‏ای و برقـراری ارتبـاط بـا سـایرین و انجـام 
سـایر رشـته‏ها )Amirkabir University of Technology, 2024(. بـا توجـه بـه حجـم زیـاد دروس مهندسـی 
در مقطـع کارشناسـی بـه مباحـث کارآفرینـی در ایـن رشـته پرداختـه نشـده اسـت. رشـته مهندسـی انـرژی در 
، دانشـگاه صنعتـی قم،  مقطـع کارشناسـی در برخـی دانشـگاه‏های ایـران از جملـه دانشـگاه صنعتـی امیرکبیـر
دانشـگاه مهندسـی فناوری‏هـای نویـن قوچـان، مرکـز آمـوزش عالی لامرد، دانشـگاه صنعتی کرمانشـاه و چند 

دانشـگاه غیرانتفاعـی دائـر اسـت. 
گرایـش  سـه  بـا  و  انـرژی  سـامانه‏‏های  مهندسـی  عنـوان  تحـت  رشـته  ایـن  ارشـد  کارشناسـی  مقطـع  در 
از  مرکـب  آن  دروس  می‏شـود.  ارائـه  محیط‏زیسـت  و  انـرژی  نیـز  و  انـرژی  سـامانه‏‏های  انـرژی،  فناوری‏هـای 
تعـدادی دروس نظـری، آزمایشـگاهی و برنامه‏هـای تحقیقاتی در زمینه مهندسـی سـامانه‏‏های انرژی اسـت. 
هدف از این رشـته بیشـتر حل مشـکلات جامعه و صنعت در زمینه انرژی و بهینه‏سـازی قلمداد شـده اسـت 
کارآفرینـی نمی‏تـوان یافـت. البتـه در ایـران، در مقطـع  کسـب‏وکار و  و در سـرفصل آن، درسـی بـرای ورود بـه 
کـه علاقه‏منـدان بـا  کسـب‏وکار وجـود دارنـد  کارآفرینـی و طراحـی  کارشناسـی ارشـد رشـته‏هایی مجـزا، ماننـد 
گـون می‏تواننـد در ایـن رشـته‏ها ادامه تحصیل دهنـد )University of Tehran, 2024(. بنا  تخصص‏هـای گونا
بـر جسـتجوی اینترنتـی نویسـنده، بـه طـور تخصصـی آمـوزش دانشـگاهی مبنـی بـر آمادگـی مهندسـان انـرژی 

کنـون ارائـه نشـده اسـت.  بـرای کارآفرینـی تا

کارآفرینی.6  پیشنهادهایی برای توسعه برنامه درسی  مهندسی انرژی مبتنی بر 
آموزشـی  رویکردهـای  و  نیازمنـد روش‏هـا  انـرژی  کارآفرینـی در دانشـجویان مهندسـی  پـرورش مهارت‏هـای 
کـه فراتـر از سـخنرانی‏های سـنتی اسـت. در اینجـا چنـد روش و رویکـرد مؤثـر بـرای بررسـی  نوآورانـه‏ای اسـت 

پیشـنهاد شـده اسـت:  
 Santoso( دانشـجویان را درگیـر حل مسـئله در دنیای واقعی می‏کنـد PBL :1آمـوزش مبتنـی بـر پـروژه )الـف

et al., 2023(. بنابرایـن بایـد پروژه‏هـای مرتبـط بـا انـرژی بـه دانشـجویان اختصـاص داده شـود تـا فرصت‏هـا را 

1- Project based learning (PBL)
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کننـد، راه‏حل‏هـا را توسـعه دهنـد و ایده‏هـای خـود را ارائـه دهنـد. از دیگـر مزایـای PBL، تشـویق  شناسـایی 
کار گروهی بین‏رشـته‏ای، شبیه‏سـازی محیط کاری اسـتارتاپ‏ها و شـرکت‏های انرژی نوآور اسـت.  همکاری و 
ب( مطالعـات مـوردی: از مطالعـات مـوردی صنعـت انـرژی در دنیـای واقعـی بـرای نشـان دادن چالش‏هـا 

انـرژی،  اسـتارتاپ‏های  از  مـواردی  تحلیـل  تجزیـه ‏و  بـا  کـرد.  اسـتفاده  می‏تـوان  کارآفرینـی  موفقیت‏هـای  و 
، و ابتـکارات بهـره‏وری انـرژی می‏توان به دانشـجویان یـاد داد که چگونه اصول  پروژه‏هـای انـرژی تجدیدپذیـر

گیرنـد. کار  کارآفرینـی را در موقعیت‏هـای عملـی بـه 
کارشناسـان صنعـت می‏تـوان بـرای برگـزاری  کارآفرینـان موفـق و  کارآفرینـی: از  کارگاه‏هـا و سـمینارهای  پ( 

تجزیـه ‏و   ، کسـب‏وکار برنامه‏ریـزی  ماننـد  موضوعاتـی،  جلسـات  ایـن  در  کـرد.  دعـوت  سـمینارها  و  کارگاه‏هـا 
، گزینه‏هـای تأمیـن مالـی، و مهارت‏هـای پیشـنهادی می‏توانـد پوشـش داده شـود و بینش‏هـای  تحلیـل بـازار

ارزشـمند و فرصت‏هـای شـبکه‏ای را در اختیـار دانشـجویان قـرار دهـد.
کارآفرینـی در بخـش  تجربـه  کـه  )منتورهـا(  تجربـه  بـا  مربیـان  بـا  برنامه‏هـای مربیگـری1: دانشـجویان  ت( 

ک بگذارنـد  کننـد، دانـش خـود را بـه اشـترا انـرژی دارنـد، هماهنـگ می‏شـوند. مربیـان می‏تواننـد راهنمایـی 
 .)Pereyra Aboal & Rovira, 2021( کننـد کارآفرینـی را حـل  کننـد تـا چالش‏هـای  کمـک  و بـه دانشـجویان 
ث( شبیه‏سازی استارتاپ‏ها: از بازی‏ها یا نرم‏افزارهای شبیه‏سازی کسب‏وکار استفاده شود تا دانشجویان 

و  خطـر  مدیریـت  تصمیم‏گیـری،  شبیه‏سـازی‏ها،  کننـد.  مدیریـت  را  انـرژی  مجـازی  اسـتارتاپ  یـک  بتواننـد 
 .)Sofiullah et al., 2023( کنترل‏شـده و بـدون خطـر آمـوزش می‏دهنـد مهارت‏هـای مالـی را در یـک محیـط 

گنجانـده شـود. ایـن رویکـرد بـر همدلـی،  ج( تفکـر طراحـی: روش‏هـای تفکـر طراحـی را در برنامـه درسـی 

کیـد می‏کنـد و دانشـجویان را تشـویق می‏کنـد تـا راه‏حل‏هـای نوآورانـه  ایده‏پـردازی و نمونه‏سـازی سـریع تأ
 .)Daniel, 2016( بـرای چالش‏هـای انـرژی ارائـه دهنـد

کـه  کـز رشـد و شـتاب‏دهنده‏های محلـی یـا دانشـگاهی  کـز رشـد و شـتاب‏دهنده‏ها2: می‏تـوان بـا مرا چ( مرا

کـرد و بـه دانشـجویان اجـازه  کارآفرینـی در صنایـع انـرژی متمرکـز هسـتند، همـکاری  کارآفرینـی بـه ویـژه  بـر 
داد بـه منابـع، راهنمایـی و فرصت‏هـای تأمیـن مالـی بـرای حمایـت از سـرمایه‏گذاری‏های اسـتارتاپی خـود 

دسترسـی داشـته باشـند.
ح( سـفرهای میدانـی و بازدیـد از سـایت: بـردن دانشـجویان بـه سـفرهای میدانـی و بازدیـد از تأسیسـات 

را در مـورد صنعـت  کـز رشـد و اسـتارتاپ‏ها، بینـش عملـی  انرژی‏هـای تجدیدپذیـر و مرا انـرژی، تأسیسـات 
کارآفرینـی قـرار می‏دهـد. انـرژی بـه آنهـا ارائـه می‏دهـد و آنهـا را در معـرض محیط‏هـای 

و   ) بـاز برخـط  )دوره‏هـای   MOOC ماننـد  برخـط،  کارآفرینـی  منابـع  از  برخـط:  بسـترهای  و  منابـع  خ( 

پلت‏فرم‏هـای کارآفرینـی می‏تـوان بـرای تکمیـل یادگیـری در کلاس اسـتفاده کـرد. این منابـع انعطاف‏پذیری و 

1- Mentorship programs 2- Incubators and accelerators
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 .)Galindo et al., 2019( ارائـه می‏دهنـد را  کارآفرینـی  از محتـوای  بـه طیـف وسـیعی  دسترسـی 
د( رویدادهـای شبکه‏سـازی1: سـازماندهی رویدادهـای شبکه‏سـازی، کنفرانس‏هـا، و بازدیدهـای صنعتـی 

کارآفرینـی اسـت و  کـه دانشـجویان را بـا متخصصـان در بخـش انـرژی مرتبـط می‏کنـد، یـک جنبـه حیاتـی از 
می‏توانـد بـه مشـارکت‏ها و فرصت‏هـای ارزشـمندی منجـر شـود.

 ذ( ارائـه درسـی تحـت عنـوان کسـب‏وکارها و ظرفیت‏هـای موجـود جهـت فعالیـت در حـوزه مهندسـی انـرژی:

حـوزه  ایـن  در  موجـود  چالش‏هـای  و  فرصت‏هـا  بررسـی  بـه  ذکر‏شـده،  عنـوان  بـا  درسـی  ارائـه  بـا  می‏تـوان 
انـرژی،  توزیـع  و  تولیـد  شـرکت‏های  شـامل  انـرژی،  حـوزه  در  موجـود  کسـب‏وکارهای  معرفـی  پرداخـت. 
بـه  می‏تـوان  کـه  هسـتند  مـواردی  جملـه  از  اسـتارتاپ‏ها،  و  مهندسـی  و  مشـاوره‏ای  خدمـات  شـرکت‏های 
آنهـا پرداخـت. در ایـن درس، چالش‏هـا و فرصت‏هـای ایـن صنعـت از جنبه‏هـای فنـی، اقتصـادی و قانونـی 
تحلیـل می‏شـود و فرصت‏هـای شـغلی و حرفـه‏ای در ایـن حـوزه مشـخص می‏گـردد. بـا ارائه مطالعـه موردی از 
پروژه‏هـای موفـق انـرژی، نمونه‏هـای عملـی بـرای دانشـجویان ارائـه می‏شـود. راهکارهـای توسـعه کسـب‏وکار 
در مهندسـی انـرژی، شـامل جـذب سـرمایه، راهبرد‏هـای بازاریابـی و نقـش آمـوزش و تحقیـق و توسـعه نیـز 
مطرح می‏شـود. در پایان، روندهای آینده مهندسـی انرژی و تأثیرات اجتماعی و زیسـت‏محیطی آن بررسـی 

کیـد می‏شـود. شـده و بـر اهمیـت نـوآوری در ایـن حـوزه تأ
بـا گنجانـدن ایـن روش‏هـا و رویکردهـای آموزشـی در برنامـه درسـی مهندسـی انـرژی، مربیـان می‏تواننـد 
بـه طـور مؤثـر مهارت‏هـای کارآفرینـی را در دانشـجویان پـرورش دهند و آنها را برای نـوآوری و کمک به صنعت 

انـرژی آمـاده کنند.

نتیجه‏گیری.7 
کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی نقـش بسـیار مهمی ایفـا می‏کند. این نقش شـامل چندین جنبه مهم 
می‏شـود. اولاً، کارآفرینـی بـه دانشـجویان ایـن امـکان را می‏دهـد کـه نوآوری‏هـا را پـرورش دهنـد و راه‏حل‏هـای 
انـرژی  بـه تغییـرات در فناوری‏هـای  بـا توجـه  کننـد. دانشـجویان  انـرژی مطـرح  بـرای چالش‏هـای  نوآورانـه 
راه‏حل‏هـای  و  شناسـایی  را  بـازار  در  شـکاف‏ها  می‏تواننـد  صنعتـی،  هوشـمند  سـامانه‏‏های  و  تجدیدپذیـر 
جدیـدی ارائـه دهنـد. ثانیـاً، کارآفرینـی بـه پایـداری در مهندسـی انرژی کمـک می‏کند. این نـوع آموزش باعث 
کننـد.  کـه دانشـجویان در تدویـن راه‏حل‏هـای سـازگار بـا محیط‏زیسـت و تجارت‏هـای پایـدار تمرکـز  می‏شـود 
کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی بـه دانشـجویان فرصـت همـکاری بـا صنعـت را می‏دهـد و  همچنیـن، 
ممکـن اسـت بـه ایجـاد فرصت‏هـای شـغلی بـرای دانش‏آموختـگان بخـش انـرژی کمـک کننـد. بـا ایـن وجـود، 
کیـد  کارآفرینـی در آمـوزش مهندسـی انـرژی موانـع و چالش‏هـای خـود را دارد. ایـن موانـع شـامل تأ ادغـام 

1- Networking events



ه کارآفرینی در آموزش مهندسی اجایگ  116 نرژیا

کارآفرینـی، محدودیـت منابـع مالـی،  گاهـی دانشـجویان و اسـاتید در مـورد  بـر برنامـه درسـی سـنتی، عـدم آ
مقاومـت در برابـر تغییـر و تعامـل بین‏رشـته‏ای می‏شـوند. بـرای حـل ایـن موانـع، نیـاز بـه تغییر برنامه درسـی، 
کارآفرینـی در آمـوزش  گاهـی، تأمیـن منابـع مالـی و ایجـاد همـکاری بـا صنعـت اسـت. ادغـام موفـق  ارتقـای آ

مهندسـی انـرژی نیـاز بـه تعهـد و همـکاری اسـاتید، مدیـران، و صنعـت دارد. 
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W	 دکتری مهندسـی مکانیک از دانشـگاه صنعتی اصفهان : صادق مطهر

پیوسـته  عضـو  وی  اسـت.  اصفهـان  دانشـگاه  هیئـت ‏علمـی  عضـو  و 

انجمـن آمـوزش مهندسـی ایـران بـوده و علاقه‏منـد بـه مباحـث ایـن 

انـرژی و  ایشـان، در زمینـه  آموزشـی و پژوهشـی  حـوزه اسـت. علائـق 

علـوم حرارتـی اسـت.
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مقدمه.1 
، دوره‏های الکترونیکی از توجه و پیشـرفت زیادی برخوردار شـده‏اند  بـا توجـه بـه فناوری‏هـای سـال‏های اخیـر
گیران به آموزش همه‏جانبه، دوره‏های آموزش الکترونیکی  )Anderson et al., 2023(. در راستای دسترسی فرا
از راه دور به کمک فناوری‏های موجود اجرا می‏شـود )Gavagsaz et al., 2013(. همه‏گیری جهانی کووید-19 
اثـر زیـادی بـر آمـوزش عالـی داشـته اسـت. بیشـتر اسـاتید مجبـور شـدند تـا کلاس‏هـای حضـوری را بـه کلاس از 
راه دور تغییـر دهنـد. انتظـارات اولیـه ایـن بـود کـه ایـن امـر موقتـی باشـد ولـی با گذشـت زمـان، اسـاتید متوجه 
شـدند کـه ایـن حالـت اضطـراری، بـه گونـه‏ای بـه یـک هنجـار تبدیـل شـده اسـت )Nelson et al., 2021(. ایـن 
بحـران موجـب کشـف ابعـاد جدیـدی در آمـوزش برخـط دروس مهندسـی شـد و ابزارهـای مختلـف آمـوزش از 
راه دور بـرای فراینـد آمـوزش و ارزیابـی دانشـجویان بـه کار گرفتـه شـد )Khan et al., 2021(. به‏کارگیری امکانات 
برخط برای برقراری جلسـات و آموزش کارآفرینی، از جمله تجربه‏های خوب برای بهره‏گیری از تهدیدهاسـت 
گونـی از جملـه توانمندی‏هـای مدیریتـی، محتـوای دیجیتالـی،  )Lambert et al., 2021(. توانمندی‏هـای گونا
 .)Montazer et al., 2021( فرهنگـی، اسـاتید و دانشـجویان بـرای تحقـق یادگیـری الکترونیکـی اثرگـذار اسـت
کلاس  کارهـای عملـی در خـارج از  کمـک  کـردن فراینـد یادگیـری بـه  کامـل  آزمایـش،  کـردن درس بـا  ترکیـب 
کـه در جهـت  ، از جملـه راهکارهایـی اسـت  و به‏کارگیـری لینک‏هـای پویـا در راسـتای آمـوزش فعالیت‏محـور
 ،)Memarian et al., 2019( در .)Samimi et al., 2022( جذاب کردن آموزش الکترونیکی پیشنهاد شده است
کشـور ایـران معرفـی شـده اسـت.  راهکارهایـی بـرای بهبـود عملکـرد آمـوزش برخـط رشـته‏های مهندسـی در 
کـرد.  کلاس‏هـای برخـط توسـط متخصصـان اشـاره  از جملـه ایـن راهکارهـا می‏تـوان بـه تهیـه منابـع، بـه ویـژه 
کنـار راهکارهـای فناورانـه، محتوایـی و  ، برنامه‏ریزی‏شـده و هدفمنـد باشـند. در  ایـن منابـع بایـد خودآمـوز
گرفته‏انـد و  زیرسـاخت‏ها در )Rostami Nejad et al., 2013(، بـه طـور مسـتقیم، دانشـجویان مـورد توجـه قـرار 
ابـزاری بـرای پیش‏بینـی موفقیـت آنـان پیشـنهاد شـده اسـت. توجـه بـه راهبردهـای تعاملی و دانشـجومحور و 
گیران از جمله دیگر راهکارها در کلاس‏های برخط شـمرده شـده  اهمیت دادن به علاقه‏مندی و نیازهای فرا
کلاس‏هـای برخـط از دیگـر شـیوه‏های مؤثـر  اسـت )Amirkhani et al., 2021(. به‏کارگیـری روش معکـوس در 

.)Mollaei et al., 2021( نسـبت بـه روش‏هـای سـنتی برخـط بـه حسـاب می‏آیـد
نبـودن  سـاده  بـه  توجـه  بـا  دارد.  وجـود  نیـز  محدودیت‏هایـی   ، دور راه  از  کلاس‏هـای  مزایـای  کنـار  در 
واپایـش در حضوروغیـاب دانشـجویان، ممکـن اسـت آسـیب‏های زیـادی بـر کیفیت یادگیری دانشـجویان پ 
کار گروهـی، از جملـه  وارد شـود )Nadimi et al., 2022(. مهارت‏هایـی از قبیـل چگونگـی برقـراری ارتبـاط و یـا 
مهارت‏هـای قـرن 21 بـه شـمار می‏رونـد کـه در روش‏هـای سـنتی الکترونیکـی ایـن مهارت‏ها کمتر مـورد توجه 
کیفیـت در فراینـد آمـوزش بـه شـمار  قـرار می‏گیرنـد. ایجـاد فضـای جـذاب از عامل‏هـای مهـم بـرای افزایـش 
ایجـاد جذابیـت و همـراه داشـتن   ، راه دور از  الکترونیکـی  مـی‏رود )Gavagsaz et al., 2022(. در دوره‏هـای 
کارآمـد یاددهـی- یادگیـری دانشـجویان،  کار سـاده‏ای نیسـت. بی‏تردیـد به‏کارگیـری روش‏هـای  دانشـجویان 
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از جملـه مؤلفه‏هـای مهـم در رشـد و پـرورش و پیشـرفت آنـان اسـت )Jamali et al., 2023(. اثربخـش بـودن 
گی‏هـای نسـلی، توانمندی‏هـا، علاقه‏هـا و نیازهای  ایـن راهکارهـا مرهـون برنامه‏ریـزی درسـت متناسـب بـا ویژ
نظام‏هـای  در  صاحب‏نظـران  چالش‏هـای  از  روش‏هایـی،  چنیـن  شـناخت  نتیجـه،  در  اسـت.  دانشـجویان 

.)Azar et al., 2021( کننـد آموزشـی جهـان اسـت. دانشـگاه‏ها بایـد بـرای ایـن مهـم برنامه‏ریـزی 
گونـی از نسـل‏ها ارائـه شـده اسـت. در اثـر تغییـر  گونا در مـروری بـر پیشـینه پژوهـش، دسـته‏بندی‏های 
 .)Hernandez-de-Menendez et al., 2020( و دگرگونی‏هـا در زمـان، مشـخصه‏های هـر نسـل متفـاوت اسـت
توجـه  قابـل  متفاوتـی  دیدگاه‏هـای  از  تغییـرات،  ایـن  کـه  می‏گیـرد  صـورت  اساسـی  تغییـرات  نسـل  هـر  در 
کـه در دوران ابـزار دیجیتـال و هوشـمند  اسـت )Seibert et al., 2021(. بـه عنـوان مثـال، بـه نسـل زد یـا نـت 
: »برون‏گرایـی، ابـراز وجـود،  گی‏هایـی را نسـبت داده‏انـد. برخـی از آنهـا عبـارت اسـت از بـه دنیـا آمده‏انـد، ویژ
نقـش  زیباشـناختی«.  و  نوآفرینـی  هیجان‏دوسـتی،  خودراهبـری،  پرسـش‏گری،  گفت‏وشـنود،  تعامل‏گرایـی، 
اسـتادان در تعامل مناسـب با دانشـجویان امری پراهمیت بوده اسـت و اینکه باید با نسـل جدید مطابق با 
Moham� ، از مس�ئله‏های مه�م اس�ت. ب�ا توج�ه ب�ه اینک�ه تعامل‏گرای�ی)  )رویکرده�ای س�نتی عم�ل ک�رد ی�ا خی�ر

کلاس بـه  گی‏هـای نسـل جدیـد اسـت، می‏تـوان بـا بخش‏بنـدی  madi et al., 2023( و هیجان‏دوسـتی از ویژ
اجـزای متفـاوت و بهـره گرفتـن از ایده‏هـای خـود دانشـجویان در رونـد یاددهـی- یادگیری، کیفیـت آموزش را 
بالا برد. تعامل، نقش مهمی در یادگیری و یاددهی‏ها در کلاس دارد )Kharrazi et al., 2016(. طرح کارهای 
گروهـی در بخشـی از جلسـه کلاس، بـا توجـه بـه روحیـه گفت‏وشـنود، پرسـش‏گری و برون‏گرایـی دانشـجویان 
نسـل جدیـد می‏توانـد از جملـه راهکارهـای دیگـر بـرای جـذب دانشـجو باشـد )Mursid et al., 2022(. تغییـر 

کلاسـی یـا برگـزاری آزمون‏هـا )Sotudeh-Gharebagh et al., 2023( از دیگـر راهکارهاسـت. در روش‏هـای 
 ،)Mansouri et al., 2023( نرم‏افـزار  آمـوزش  قبیـل  از  خلاقانـه‏ای،  روش‏هـای  ادبیـات،  بـر  مـروری  در 
مفاهیم مهندسـی )Alenabi et al., 2023( یا آموزش روابط مهندسـی، برای آموزش مفاهیم مهندسـی ارائه 
کـه در سـال‏های  شـده اسـت )Karimi et al., 2023(. بازی‏وارسـازی از جملـه رویکردهـای خلاقانـه‏ای اسـت 

.)Afkar et al., 2023a( اخیـر پیشـرفت زیـادی داشـته اسـت
کلیـدی »بازی‏وارسـازی«، یـا »یادگیـری بـر اسـاس بـازی« و »آمـوزش مهندسـی«،  بـا جسـتجوی واژه‏هـای 
در پایـگاه داده‏ای اسـکوپوس، تعـداد مسـتندات چاپ‏شـده از سـال 2002 تـا پایـان سـال 2023 میالدی مـورد 
جسـت‏وجو قـرار گرفتـه و نتایـج آن در شـکل 1 نمایـش داده شـده اسـت. مشـاهده می‏شـود کـه اسـناد مرتبـط بـا 
بازی در آموزش‏های مهندسی، از قبیل کتاب، مقالات در مجله یا کنفرانس، در سال‏های اخیر رشد فزاینده‏ای 
کـه  کشـورهایی  داشـته اسـت. بـا تکـرار فرض‏هـای پیـش در جسـت‏وجو، در شـکل 2، تعـداد مسـتندات بـرای 
بیشـترین سـهم را در این زمینه دارند، به تفکیک رسـم شـده اسـت. کشـورهای آمریکا، اسـپانیا و آلمان در صدر 
قـرار دارنـد و سـهم زیـادی در تولیـد ایـن اسـناد داشـته‏اند. کشـورهای انگلسـتان و چیـن در رده‏هـای بعـدی قـرار 

دارنـد. برزیـل، تایـوان، ایتالیـا، یونـان و پرتغـال بـا اختالف کمـی از یکدیگـر، در ردیـف ششـم تـا دهـم قـرار دارند.
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شکل 1. تعداد مستندات چاپ‏شده بر اساس سال میلادی، با موضوع بازی‏وارسازی در حوزه آموزش مهندسی

شکل 2. تعداد مستندات چاپ‏شده در برخی از کشورها با موضوع بازی‏وارسازی در حوزه آموزش مهندسی

گونـی، از جملـه کمیسـیون اروپایـی، فونداسـیون علـوم ملـی یا اراسـموس، در راسـتای  سـازمان‏های گونا
کنـار دانشـگاه‏ها، شـرکت‏ها نیـز  پژوهش‏هـای چاپ‏شـده در ایـن حـوزه، حمایت‏هـای مالـی داشـته‏اند. در 
را  بازی‏وارسـازی  کـه خدمـات  از شـرکت‏هایی  یکـی  بازی‏هـای علمـی، سـرمایه‏گذاری داشـته‏اند.  زمینـه  در 
ارائـه می‏دهـد، ایـن رویکـرد را بـه عنـوان تلفیـق پویایـی بـازی در جامعـه، در راسـتای جلـب مشـارکت تعریـف 
امتیازهـا،  تابلوهـای  و  »امتیـاز  وجـود  جملـه  از  عواملـی  بازی‏هـا  در   .)Yongwen et al., 2015( می‏کنـد 
دسـتاوردها یـا نشـآنها، سـطوح مختلـف بـازی، داسـتان یـا موضـوع بـازی، اهـداف روشـن، بازخـورد، پـاداش، 
کاربـران می‏شـود )Bazylak et al., 2015(. می‏تـوان از نشـان آنهـا  پیشـرفت و چالـش« موجـب انگیـزش در 
Rin�  ( گرفت�ه ش�ده در ابرقهرمان�ان ش�کل  اس�اس  ب�ر  ک�ه  نش�انه‌ای  نمون�ه  گرف�ت.  به�ره  پاداش‏ده�ی  )ب�رای 

ایـن، عنصـر مشـارکتی بازی‏هـا، همـکاری و  بـر  con-Flores et al., 2022(، نشـان داده شـده اسـت. عالوه 
گـون  گونا ارتبـاط بیـن همسـالان را افزایـش می‏دهـد )Barghani, 2020(. یادگیـری بـر پایـه بـازی در مقاطـع 
Iva� )تحصیل�ی از کودک�ی ت�ا دانش�گاهی حت�ی در فن�اوری اطلاع�ات و نرم‏افزاره�ای مهندس�ی قاب�ل اجراس�ت) 

 Andrade( علاقـه بـه یادگیـری در کاربـران در رویکـرد بازی‏وارسـازی افزایـش پیـدا می‏کنـد .)nova et al., 2019
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گیـران صـورت می‏گیـرد. ایجـاد شـوق و انگیـزه و نیـز  کمـک ایـن روش، تعامـل خوبـی در فرا et al., 2017(. بـه 
، از دیگـر اهـداف ایـن رویکـرد اسـت )Baniamerian et al., 2021(. بازی‏وارسـازی، افزایش  تجربه‏هـای مانـدگار
قابـل توجهـی را در عملکـرد یادگیرنـده نشـان داده اسـت )Manoharan et al., 2024(. توسـعه مهارت‏هـای 
 Mangueir et al.,( محاسـبه و منطـق در درس ریاضـی بـه کمـک بازی‏وارسـازی مورد بررسـی قـرار گرفته اسـت
 Abidin et( رضایـت دانشـجویان، از جملـه نتایـج به‏کارگیـری بـازی در درس ریاضـی بیـان شـده اسـت .)2022
Oko�( گیـران ارائـه دهـد al., 20199(. در آزمایشـگاه‏ها، بازی‏وارسـازی می‏توانـد ارزیابـی دقیق‏تـری از درک فرا
lie et al., 2023(. به‏کارگیـری رویکـرد بازی‏وارسـازی اثـر مثبتـی بـر پـردازش شـناختی و جنبه‏هـای اجتماعـی 
کـه مهـارت حـل مسـئله در  گیـران دارد )Stadnicka et al., 2023(. از دیگـر مزایـای ایـن روش، ایـن اسـت  فرا
بـازی موجـب ترویـج همـکاری در همتایـان می‏شـود  بـازی تقویـت می‏شـود )Ghosh et al., 2023(. انجـام 
کنـار مزایـای  )Mirzaie Feiz Abadi et al., 2022(. در ایـن پژوهـش، برخـی از چالش‏هـای بازی‏وارسـازی، در 
 ، آن ارائـه شـده اسـت. قیمـت در گسـترش بـازی، یکـی از محدودیت‏هـا برشـمرده شـده اسـت. از سـوی دیگـر
کیـد بـر  گیـر را بـه سـوی تقلـب سـوق دهـد. خطـر بیـش از حـد تأ میـل بـه برنـده شـدن، گاهـی ممکـن اسـت فرا

.)Christopoulos et al., 2023( گیـرد پاداش‏هـا توسـط مربیـان نیـز بایـد مـورد توجـه قـرار 
در امـر آمـوزش نویـن، بـرای موفقیـت سـه ضلـع در نظـر گرفتـه می‏شـود )شـکل 3(. یـک ضلـع مربـوط بـه 
شـناخت دانشـجویان از مفاهیـم علمـی، تئوری‏هـا و روابـط اسـت. دو ضلـع دیگـر مثلـث، مربـوط بـه مهارت و 
نگـرش اسـت کـه از دیـد صاحب‏نظـران، مهم‏تـر از ضلـع اول )دانـش( اسـت. ایـن مثلـث بـا نظریـه بلـوم ارتباط 
دارد )Voskoglou et al., 2022(. »مدیریـت زمـان، دلیـل آوردن، برقـراری ارتبـاط« مثال‏هایـی از ضلـع مهارت 
بـه شـمار مـی‏رود. »اعتمـاد بـه نفـس، خوش‏بینـی، اشـتیاق، تعهـد، راسـتی و انگیـزه« از جملـه نمونه‏هایـی از 
ضلـع نگـرش اسـت کـه در پژوهش‏هـا معرفـی شـده اسـت. بنابرایـن، توجـه به این سـه ضلع از اهمیـت زیادی 

برخوردار اسـت.

شکل 3. سه ضلع در مثلث موفقیت
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بخـش  سـه  در  موفقیـت،  مثلـث  ضلـع  سـه  هـر  تقویـت  جهـت  خلاقانـه  روش‏هایـی  پژوهـش،  ایـن  در 
گونـی  ابتدایـی، میانـی و انتهایـی کلاس پیشـنهاد شـده اسـت. بـرای شـروع جـذاب کلاس، فعالیت‏هـای گونا
بـا اهـداف متفـاوت بـر اسـاس بازی‏وارسـازی، بـرای آمادگـی ذهنـی دانشـجویان، طـرح شـده اسـت. بازخـورد 
گرفتـن از سـطح یادگیـری دانشـجویان، مـرور مطالـب یا مقدمه برای ورود به موضـوع جدید، از جمله اهداف 
کلاس بـه شـمار مـی‏رود. بـه علـت تعاملـی بـودن شـیوه‏های پیشـنهادی، ایـن روش بـه ویـژه در  در ابتـدای 
دوره‏هـای الکترونیکـی می‏توانـد اثربخشـی بالایـی را داشـته باشـد و با شـروعی خـوب، تمرکز دانشـجویان را در 
طـول کلاس فراهـم آورد. سـپس در میانـه کلاس، بـرای تقویـت مهـارت و نگرش‏هـا در دانشـجویان، محیطـی 
جـذاب و پویـا بـرای دانشـجویان ایجـاد می‏شـود و خسـتگی معنایـی نـدارد. در انتهـای کلاس، بـا روش‏هـای 
خلاقانـه می‏تـوان نظـم ذهنـی را بـا جمع‏بنـدی مطالـب علمـی آموزش‏داده‏شـده ایجاد کـرد. در ایـن مقاله، از 
روش درس‏پژوهـی و اقدام‏پژوهـی بهـره گرفتـه شـده اسـت. تاریخچـه ایـن روش‏هـا بـه کشـور ژاپـن برمی‏گـردد 
بـه  مربیـان  مشـارکتی،  روش  ایـن  در  می‏شـود.  یـاد  کاربـردی  و  مؤثـر  بسـیار  برنامـه‏ای  عنـوان  بـه  آن  از  کـه 
گیـران تعامـل می‏کننـد. در راسـتای  گسـترش و بهبـود آمـوزش و یادگیـری بـا یکدیگـر و فرا گروهـی بـرای  طـور 
روش‏هـای پیشـنهادی در ایـن پژوهـش، نظرهـای دانشـجویان در چندیـن سـال در کلاس‏هـای مختلفـی به 
کمـک روش تحلیـل مضمـون، نظـر دانشـجویان طبقه‏بنـدی شـده  کیفـی پرسـیده شـده اسـت و بـه  صـورت 

اسـت. بـا توجـه بـه یافته‏هـا، نظرسـنجی کمـی نیـز صـورت گرفتـه شـده اسـت.
سـاختار مقالـه بـه ایـن شـرح اسـت: پـس از مقدمـه، در بخـش دوم، در یـک نـگاه اجمالـی ایده‏هـای 
خلاقانـه پیشـنهادی بـرای سـه بخـش ابتدایـی، میانی و انتهایی کلاس معرفی می‏شـود. بـه کمک مثال‏های 
کاربـردی، هـر یـک از آنهـا شـرح داده می‏شـود. در بخـش سـوم، نقاط قـوت روش پیشـنهادی و چگونگی اجرا 
مـورد بررسـی قـرار می‏گیـرد. در بخـش چهـارم، نتایـج نظرسـنجی کیفـی و کمـی مـورد مطالعـه قرار می‏گیـرد. در 

انتهـا، نتیجه‏گیـری و پیشـنهاد کارهـای آینـده ارائـه می‏شـود.

مواد و روش‏ها.2 
در ایـن بخـش، نگاهـی کلـی بـه سـه بخـش مـورد نظـر در کلاس درس، یعنی ابتـدا، میان و انتهـای آن انداخته 
بـرای  جـذاب  فعالیت‏هایـی  کلاس،  ابتـدای  در  اسـت.  شـده  داده  نشـان  اجـزا  ایـن   ،4 شـکل  در  می‏شـود. 
آماده‏سـازی ذهن دانشـجویان طرح می‏شـود. این روش‏ها که بر اسـاس بازی ذهن هسـتند، »نرمش ذهنی« 
نامیـده شـده‏اند. نرمـش ذهنـی موجـب ایجـاد حـس خـوب در دانشـجویان می‏شـود و شـروعی پرهیجـان 
رقـم زده می‏شـود. در میـان کلاس، بـرای حفـظ تمرکـز دانشـجویان و داشـتن کلاسـی جـذاب، چنـد دقیقـه بـه 
گیـران بهره گرفته  گون فرا عنـوان زنـگ تفریـح، اختصـاص داده می‏شـود. در ایـن راسـتا، از توانمندی‏های گونا
می‏شـود. در بخـش انتهایـی کلاس، نتیجه‏گیری‏هـا و جمع‏بندی‏هـا از مطالب کلاس، بـرای ایجاد نظم ذهنی 

در دانشـجویان، بـه کمـک روش‏هـای متفـاوت اجـرا می‏شـود. در ادامـه، هـر بخـش شـرح داده می‏شـود.
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شکل 4. نگاهی به بخش‏های ابتدایی، میانی و انتهایی در جلسه کلاس

ابتدای جلسه-12. 
کلاس، بـرای ورود بـه بحـث، موضوع‏هایـی بـرای آماده‏سـازی ذهـن و تمرکـز دانشـجویان طـرح  در ابتـدای 
گیـران بـا ذهنـی  ، تعامـل بیشـینه بیـن اسـتاد و دانشـجویان صـورت می‏گیـرد تـا فرا می‏شـود. در ایـن راهـکار
آماده بتوانند کلاس را دنبال کنند. مدت‏زمان نرمش ذهنی، بسـته به تعداد دانشـجویان و سـاعت جلسـه، 
کلاسـی به‏گونـه‏ای بایـد  می‏توانـد بـه عنـوان مثـال، از ده تـا بیسـت دقیقـه، متغیـر باشـد. نـوع ایـن فعالیـت 
جـذاب و همـراه بـا کمـی چالـش بـرای اندیشـیدن باشـد. ایـن فعالیت‏هـا به‏گونـه‏ای بـر اسـاس بـازی طراحـی 

می‏شـود.
کننـد. بدیهـی  کـه دوربین‏هـای خـود را فعـال  کلاس الکترونیکـی از دانشـجویان خواسـته می‏شـود  در 
اسـت کـه گاهـی بـرای دانشـجویانی مشـکل فنـی پیـش آمده باشـد. ایـن امـر در قوانین کلاس اعلان می‏شـود 
و از پیـش ایـن قبیـل از حاضـران بایـد اطالع دهنـد کـه وقـت کلاس گرفته نشـود و بـه آن افراد اجازه مشـارکت 
در بخـش چـت یـا بـه شـکل صوتـی داده شـود. سـپس، سـؤال مـورد نظـر طـرح می‏شـود. اسـتاد بـه روش‏های 
گـر سـطح سـؤال طرح‏شـده، خیلـی سـاده نباشـد، در  ا گونـی می‏توانـد مشـارکت دانشـجویان را بگیـرد.  گونا
کننـد و سـپس، در مرحلـه بعـدی دیگـر  مرحلـه اول می‏تـوان از داوطلبـان خواسـت تـا پاسـخ خـود را بیـان 

دانشـجویان بـه انتخـاب اسـتاد پاسـخ دهنـد.
گـون اسـت. بـا اهـداف متفاوتـی می‏تـوان ایـن سـؤال‏ها را طـرح  گونا نـوع پرسـش‏ها بـرای نرمـش ذهنـی 
، داشـتن  گراسـت. به عبارت دیگر که بهتر اسـت در همه آنها مشـترک باشـد، طرح سـؤال‏های وا کرد. چیزی 
کـه دانشـجویان بـا توجـه بـه درک علمـی و نگـرش خـود بتواننـد  چنـد پاسـخ درسـت اسـت، بـه ایـن معنـی 

کـرد: پاسـخ‏های قابـل قبولـی بدهنـد. از جملـه اهـداف نرمـش ذهنـی، می‏تـوان بـه ایـن مـوارد اشـاره 
گرفتن از سطح یادگیری دانشجویان ب- بازخورد  کردن ذهن	 الف- آماده 

ت- مقدمه برای ورود به موضوع جدید پ- مرور مطالب	
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گونـی  گونا کـه هـر یـک از هدف‏هـای بیان‏شـده بـرای اجـرای نرمـش ذهنـی، بـا روش‏هـای  بدیهـی اسـت 
می‏توانـد اجـرا شـود. مـدرس بایـد تالش کنـد تـا بیشـتر دانشـجویان کلاس، در ایـن بحـث شـرکت کننـد. ایـن 
گونـی روش‏هـای به‏کارگرفته‏شـده در  بخـش از کلاس در جلسـات مجـازی و نیـز حضـوری قابـل اجراسـت. گونا
کنـار آمـوزش مفاهیـم علمـی، موجـب تقویـت مهارت‏هـای متفـاوت در دانشـجویان  جلسـات، می‏توانـد در 
از  نمونـه  چنـد  ادامـه،  در  بخشـید.  بهبـود  می‏تـوان  نیـز  را  دانشـجویان  نگرش‏هـای  همچنیـن،  شـود. 
نرمش‏هـای ذهنـی بـا اهـداف بیان‏شـده، بـه همـراه مثال‏هـا، معرفـی می‏شـود. برخـی از ایـن مـوارد در شـکل 

5، نشـان داده شـده اسـت.

شکل 5. اهداف نرمش ذهنی با معرفی چند نمونه از هر یک

الـف- آماده‏کـردن ذهـن: می‏تـوان بـا طـرح پرسـش‏های خیلـی سـاده، فقط ذهن دانشـجویان را بـرای فکر 

کـردن و مشـارکت آمـاده سـاخت. در ادامـه، چند مثال داده می‏شـود.
مثـال 1- واژه‏هـای سـریع: هـر کسـی بایـد بـا شـنیدن کلمه نفـر قبلی، اولیـن واژه‏ای که به ذهنش می‏رسـد 

را بیـان کنـد. ایـن واژه‏ها باید متناسـب با موضوع درسـی باشـد.
مثـال 2- عنوآنهـای جدیـد: اسالیدهایی بـا عنوان‌هـای متفـاوت در مـورد موضـوع علمـی مـورد نظـر بـه 

دانشـجویان داده می‏شـود. در فعالیـت آماده‏سـازی ذهنـی، هـر دانشـجو بایـد عنوانـی جدیـد را پیشـنهاد 
دهد. در مورد موضوع توربین بادی، عنوان‌های برخی از اسالیدهای اسـتاد، می‏تواند به این شـرح باشـد: 
، آیا می‏دانسـتیم؟،  گی‏هـای ظاهـری، تاریخچـه، یـک چالـش و یـک راهکار »شـگفت‏انگیزها، اعـداد و رقـم، ویژ
از  الهـام  تخصصـی،  واژه‏هـای  مهـم،  روابـط  منحنـی،  یـک  دانشـمندان،  مهـم،  عامـل  چنـد  از  پرده‏بـرداری 
طبیعـت، سـؤال‏های کنجکاوانـه، ابـزار اندازه‏گیـری، منابـع، معرفـی نرم‏افـزار کاربـردی«. دانشـجویان بـا توجـه 
بـه موضوع‏هـای علمـی مرتبـط عنوان‏هایـی جدیـد را پیشـنهاد می‏کننـد. چنـد پاسـخ دانشـجویان بـه ایـن 
شـرح اسـت: »خلاقیت‏هـا در سـاخت، آناتومـی بـدن توربیـن، یـک فناوری جدید، شـباهت با اخلاق انسـانی، 
کـت، توربین بادی دوسـت یا دشـمن؟،  رازهـا، چیـزی کـه تصـورش را نمی‏کردیـد، مقاومـت برج‏هـا، طراحـی ما
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اعضـای ناسـل، آینـده توربیـن، اعضـای خانـواده و جـد توربیـن، پدیده‏هـا، تردسـتی«.
کـه همـه  کلاس می‏شـود بایـد تصویـری را  کـه دیرتـر وارد  : یکـی از دانشـجویان  مثـال 3- توصیـف تصویـر

از دانشـجویان بخشـی را توضیـح می‏دهنـد و  کنـد. هـر یـک  آنهـا رسـم  بـا راهنمایـی  دانشـجویان دیده‏انـد 
سـپس نقاشـی به‏دسـت‏آمده بـا تصویـر اصلـی مقایسـه می‏شـود. در ایـن نرمـش ذهنـی، دانشـجویان سـختی 

توصیـف را بـه خوبـی درک می‏کننـد و نیـز دقـت در آنـان تقویـت می‏شـود.
ک  بـه اشـترا کلاس  کـه شـامل دیالوگ‏هایـی اسـت، در  مثـال 4- داسـتان تصویـری: داسـتانی تصویـری 

گذاشته می‏شود. هر یک از دانشجویان به نوبت دیالوگ‏ها را می‏خواند. پس از اتمام داستان، پرسش‏های 
مربـوط بـه موضـوع علمـی، توسـط اسـتاد طـرح می‏شـود و دانشـجویان نظرات خـود را بیان می‏کننـد. در یک 
نمونـه دیگـر روش اجرایـی، بـا به‏کارگیـری داسـتان‏های علمـی، لابـه‏لای متن‏هـا پرسـش‏هایی طـرح می‏شـود 

و دانشـجویان حدس‏هـا و پاسـخ‏های خـود را بیـان می‏کننـد.
یادگیـری  میـزان  سـاده‏ای،  فعالیت‏هـای  طـرح  بـا  می‏تـوان  دانشـجویان:  یادگیـری  سـطح  سـنجش  ب- 

می‏شـود. بیـان  نمونـه  چنـد  ادامـه،  در  سـنجید.  به‏سـرعت  را  آنهـا  داشـتن  ذهـن  حضـور  و  دانشـجویان 
: یکـی از روش‏هـای سـریع بـرای سـنجش میـزان حضـور ذهـن دانشـجویان از  کلمـات دنبالـه‏دار مثـال 1- 

مطالـب علمـی بیان‏شـده در کلاس، بـازی بـا واژه‏هـای فنـی اسـت. یـک کلمـه فنـی بیـان می‏شـود. سـپس، هر 
دانشـجو بایـد بـا حـرف انتهایـی آن، واژه‏ای دیگـر را بیـان کند. بدیهی اسـت که دانشـجویان نبایـد کلمه‏های 

تکـراری را در رونـد بـازی بـه کار بگیرنـد.
مثـال 2- پیـدا کـردن ارتبـاط منطقـی: برقـراری ارتبـاط بیـن یـک وسـیله الکتریکـی و یـک غـذا، یـک نمونـه از 

ایـن دسـته اسـت و یـا پاسـخ بـه سـوال‏هایی از قبیـل: »دوسـت دارید جـای کدام وسـیله الکتریکی باشـید و یا 
مایـل هسـتید جـای کـدام یـک از اجـزای توربین بادی باشـید؟«.

می‏تـوان  نیـز  مطالـب  مـرور  بـرای  اسـت،  ادامـه‏دار  به‏گونـه‏ای  درس  موضـوع  گـر  ا مطالـب:  مـرور  پ- 

می‏شـود. داده  مثـال  یـک  ادامـه،  در  کـرد.  طـرح  را  فعالیت‏هایـی 
خاصـی،  علمـی  موضـوع  مـورد  در  کـه  خواسـت  دانشـجویان  از  می‏تـوان   _ علمـی  هفت‏سـین  مثـال- 
متلـب/ نرم‏افـزار  بلوک‏هـای  یـا  الکتریکـی  تجهیـزات  کمـک  بـه  مثـال،  عنـوان  بـه  کننـد.  درسـت  هفت‏سـین 
کـرد. تلفیـق ایـن مناسـبت‏های فرهنگـی و درس، سـبب پویایـی  سـیمولینک می‏تـوان هفت‏سـین درسـت 
گیـران بایـد مطالـب درس  ، فرا کلاس می‏شـود و کلاس از حالـت خشـک بـودن خـارج می‏شـود. از سـوی دیگـر
را در ذهـن خـود مـرور کننـد تـا واژه‏هـای فنـی کـه بـا حـرف »س« شـروع می‏شـود را بیـان کننـد و سـپس از نظـر 

عملکـردی نیـز مـورد بحـث قـرار دهنـد.
ت- مقدمـه بـرای ورود بـه موضـوع جدیـد: بـه کمـک برخـی از نرمش‏هـای ذهنـی، می‏تـوان دانشـجویان را 

بـرای ورود بـه بحـث جدیـد علمـی آمـاده کـرد. در ادامـه، چنـد مثـال داده می‏شـود.
مثـال 1- جعبـه جادویـی: بـه عنـوان مثـال، جعبـه‏ای شـامل چند پیل‏سـوختی به کلاس برده می‏شـود. با 
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حـدس دانشـجویان از اجـزا و دسـتگاه‏ها، مقدمـه‏ای بـر شـروع یـک موضـوع علمـی جدیـد بـه وجـود می‏آیـد. 
کلـی،  گیـران برانگیختـه شـود. بـه طـور  می‏تـوان جعبـه را »جعبـه جادویـی« نامیـد تـا حـس کنجـکاوی در فرا
گیـری اطلاعـات داخـل و  چـون فکـر مخاطـب درگیـر سـؤال‏های متفاوتـی می‏شـود، بنابرایـن، ذهـن آمـاده فرا
مربـوط بـه آن جعبـه می‏شـود. همچنیـن دیـدن اجـزا از نزدیـک و لمـس دسـتگاه‏ها، موجـب مانـدگاری ایـن 

مفاهیـم علمـی جدیـد می‏شـود.
علمـی  جدیـد  موضـوع  یـک  بـه  مربـوط  کـه  را  تصویـر  یـک  می‏تـوان  نقاشـی:  یـک  کـردن  کامـل   -2 مثـال 

می‏شـود، در اختیـار چنـد نفـر از دانشـجویان قـرار داد. آن‏هـا بـا مشـورت بـا هـم و دادن سـرنخ‏ها بـه دیگـر 
، اسـتاد  کامـل رسـم شـود. پـس از تکمیـل تصویـر هم‏کلاسـی‏ها، دوستانشـان را راهنمایـی می‏کننـد تـا تصویـر 

کنـد. را شـروع  می‏توانـد درس 
مثـال 3- پیـدا کـردن شـکل بـرای واژه‏هـا: می‏تـوان چنـد واژه علمـی را بـه دانشـجویان داد و آنـان بـه دنبال 

ک-بوسـت، در  ک و با تصاویری متناسـب با آن کلمات بگردند. به عنوان مثال، با دادن واژه‏های بوسـت، با
گام اول دانشـجویان می‏تواننـد شـکل‏های مـداری را بـه کمـک جسـتجو در اینترنـت، پیـدا کننـد. مقایسـه‏ای 

اولیـه بیـن شـکل هـر مبـدل انجام شـود و سـپس اسـتاد درس را ادامه دهد.

میان جلسه-22. 
ذهنـی  آرامـش  بـرای  را  کوتـاه  زمانـی  اسـت  نیـاز  کلاس،  متفـاوت  بخش‏هـای  بیـن  در  کـه  اسـت  بدیهـی 
دانشـجویان در نظر گرفت. در میانه‏های جلسـه کلاسـی، می‏توان به دانشـجویان اسـتراحتی کوتاه داد. این 
اسـتراحت بـه خوبـی می‏توانـد بـا مشـارکت دانشـجویان انجـام شـود. در ادامـه، دو دسـته بـرای ایـن برنامـه، 

می‏شـود. معرفـی 

گون-1-22.  گونا زنگ تفریح 
کوتاه دانشـجویان  کوتاه در حد یکی دو دقیقه را برای اسـتراحت  بهتر اسـت در میان جلسـه کلاسـی، زمانی 
در نظـر گرفـت. موضـوع اجراهـا را می‏تـوان از قبـل برنامه‏ریـزی کـرد. هـر یـک از دانشـجویان می‏توانـد کاری را 
انجـام دهـد و ایـن بسـتگی بـه توانمندی‏هـای دانشـجویان حاضـر در کلاس دارد. بـه طـور مثـال، می‏توان به 
نمایش عروسـکی با موضوع علمی، اشـاره کرد. یک یا چند تن از دانشـجویان به کمک دو یا چند عروسـک،‏ 
نمایشـی کوتـاه را در کلاس اجـرا کننـد. گفت‏وگوهـای عروسـک‏ها می‏توانـد بـر پایه موضوع‏هـای علمی مربوط 
، یکـی از دانشـجویان آهنگـی را بنـوازد. در دیگـر راهکارها، می‏تـوان در ارتباط  بـه کلاس باشـد. در مثالـی دیگـر
گاه دانشـجویان می‏تواننـد بـدون  کوتـاه را نشـان داد.  بـا موضـوع درسـی، مطلبـی جـذاب ماننـد یـک فیلـم 
برنامه‏ریـزی، کاری را بـرای زنـگ تفریـح انجـام دهنـد. طرح یـک معما، بیان یک خاطره، انجـام یک پانتومیم 

برخـی از این نمونه‏هاسـت.
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زنگ تفریح مناسبتی-2-22. 
کـه می‏توانـد انـرژی دانشـجویان  از دیگـر راهکارهـا، بهـره بـردن از مناسـبت‏های فرهنگـی یـا اجتماعـی اسـت 
را دو چنـدان کنـد. بـرای تقویـت هـرم عاطفـی بلـوم، می‏تـوان متناسـب بـا برخـی مناسـبت‏ها از جملـه اعیـاد، 
کـرد. ایـن برنامه‏هـا را حتـی می‏تـوان  کلاس اجـرا  روز دانشـجو، هفتـه پژوهـش، یـا روز جـوان برنامـه‏ای را در 

کـرد و بـا مطالـب علمـی درس نیـز پیونـد داد و جذابیـت آن را بـالا بـرد. دومنظـوره طراحـی 

انتهای جلسه-32. 
ایده پیشـنهادی در انتهای جلسـه، برای مشـارکت گرفتن از تمامی دانشـجویان در زمانی کوتاه، جمع‏بندی 
مطالـب کلاس اسـت. اسـتاد می‏توانـد بـا به‏کارگیـری مشـارکت دانشـجویان و تعامل با آنان، پایـان خوبی را نیز 
در ذهـن دانشـجویان بـه جـا بگـذارد. در راسـتای جمع‏بنـدی مطالـب، حسـن‏ختام در یـک جلسـه کلاسـی، 
گونـی انجـام گیـرد. در ادامه، چند روش از جملـه انتخاب عنوان، کلمات کلیدی،  می‏توانـد از روش‏هـای گونا

خلاصه‏نویسـی و عکس دسـته‏جمعی معرفی می‏شـود.

انتخاب عنوان-1-32. 
در انتهای کلاس، چه در کلاس‏های حضوری و چه مجازی می‏توان از دانشـجویان خواسـت تا عنوان‏هایی 
کلاس داشـته باشـند و  کننـد. در چنـد ثانیـه بایـد در ذهنشـان مـروری بـه وقایـع  را بـرای جلسـه پیشـنهاد 
کلاس، عالوه بـر نظـم  کننـد. تعییـن عنـوان بـرای جلسـه  کـه پوشـش‏دهنده مطالـب باشـد، بیـان  عنوانـی را 
ذهنـی، موجـب تقویـت نگـرش دانشـجویان می‏شـود. تجربـه نشـان می‏دهـد کـه هـر یـک از آنـان، بـا توجـه بـه 
دیدگاه‏هـای مختلـف خـود، عنوان‏هایـی متفـاوت را پیشـنهاد می‏کننـد. بـا رأی‏گیری می‏توان یکـی از عناوین 

یـا ترکیبـی از عنوان‏هـای پیشـنهادی را بـرای آن جلسـه کلاسـی برگزیـد.

کلیدی-2-32.  کلمات 
در انتهـای کلاس، می‏تـوان بـه کمـک دانشـجویان واژه‏هـای کلیـدی مربـوط بـه جلسـه درس را در روی تابلـو، 
یادداشـت کـرد. نوشـتن ایـن کلمه‏هـا موجـب مـرور سـریع مطالـب در انتهـای کلاس می‏شـود و نظـم ذهنـی را 

گیـران موجـب می‏شـود. در فرا

خلاصه‏نویسی-3-32. 
گذشـته اسـت، اختصـاص داد.  کلاس  کلاس را بـه خلاصه‏نویسـی آنچـه در  می‏تـوان چنـد دقیقـه از انتهـای 
بـه شـکل فـردی بنویسـند و سـپس چنـد پاسـخ،  را  کارهـای انجام‏شـده  یـا سـه دقیقـه  دانشـجویان در دو 

کلاس خوانـده شـود. به‏طـور تصادفـی در 
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عکس دسته‏جمعی علمی-4-32. 
گرفتـن یـک عکـس دسـته‏جمعی اسـت، به‏گونـه‏ای  روشـی جـذاب بـرای یـک جمع‏بنـدی در انتهـای کلاس، 
کـه هـر یـک از دانشـجویان، ژسـت ویـژه‏ای را می‏گیـرد. ایـن ژسـت، متناسـب بـا مطالـب کارشـده در آن جلسـه 
گاهـی آنـان بـا مشـورت بـا هـم،  اسـت. بـه طـور معمـول، دانشـجویان ایده‏هـای متفاوتـی را مطـرح می‏کننـد و 
کلاس  کارشـده در  گروهـی را در عکـس اجـرا می‏کننـد. دیـدن ایـن عکس‏هـا، بـرای مـرور مطالـب  یـک ایـده 
گاهـی  گاهـی دانشـجویان هـدف اصلـی در آن جلسـه را بـه نمایـش می‏گذارنـد و  نیـز می‏توانـد مفیـد باشـد. 

کلاس معرفـی می‏شـود. بخش‏هـای متفـاوت 
کلاس مجـازی انجـام شـده اسـت، در شـکل 6 و شـکل 7 نشـان داده شـده  کـه در  چنـد نمونـه عکـس 
کنـاری‏اش اشـاره می‏کنـد و ایـن امـر  کـه هرکـس بـه دوسـت  اسـت. ایـده عکـس در شـکل 6 )بـالا( ایـن اسـت 
بـه صـورت زنجیـره‏وار انجـام شـده اسـت. ایـن سـوژه، نشـان‏دهنده یکـی از شـکل‏موج‏های مـورد بحـث در 
کلاس اسـت )Afkar et al., 2023b(. ایـن شـکل مـوج پریودیـک و یـک سـیگنال مثلثـی اسـت. ایـده شـکل 
کلاس، بـه دقـت و دیـدن سـرنخ‏ها بـرای داشـتن  6 )پاییـن( بـه دقـت و ریزبینـی اشـاره دارد چـون در فراینـد 

کیـد شـده بـود. دلایـل مهندسـی تأ
کلاس نشـان داده شـده اسـت. در ایـن عکـس، هـر  در شـکل 7، نمونـه‏ای دیگـر از عکس‏هـای انتهـای 
کرده‏انـد. آشـنایی بـا مـدار یـک مبـدل بوسـت  یـک از دانشـجویان بـه بخشـی از اجـزای یـک مبـدل اشـاره 
سه‏سـطحی )Afkar et al., 2023c( مـورد بحـث بـوده اسـت. بـا توجـه بـه بحث‏های انجام‏شـده و تشـبیه‏های 
، دیودهـا، منبـع تغذیـه، سـلف و اتصـالات در مبدل  انجام‏شـده، دانشـجویان کلیدهـا، خازن‏هـا، مقاومـت بـار

را نمایـش داده‏انـد.

نقاط قوت و اجرای روش‏های پیشنهادی.3 
در ایـن بخـش، بـه بررسـی مزایـای روش‏هـای پیشـنهادی در ایـن مقالـه و چگونگـی اجـرای آنهـا پرداختـه 

می‏شـود.

نقاط قوت-13. 
در هر سـه روش پیشـنهادی، تعامل بسـیار خوبی بین دانشـجویان و اسـتاد برقرار می‏شـود. جلسـه کلاس با 
گیـری مطالب  حـس خـوب جمعـی شـروع می‏شـود کـه ایـن امـر موجب می‏شـود، ذهـن دانشـجویان بـرای فرا
علمـی آمـاده شـود. در میانـه کلاس، دانشـجویان فرصتـی دارنـد کـه برخـی از علایق خود را با توجه به سـلیقه 
و توانمندی‏هـای خـود بـه نمایـش بگذارنـد. تعریـف خاطـره، نمایـش کوتـاه عروسـکی، طـرح معمـا و نواختـن 
اسـتراحت دانشـجویان  بـرای  یـا سـه دقیقـه  کـه در دو  اسـت  کارهـای دانشـجویان  از  موزیـک نمونه‏هایـی 
انجـام می‏شـود کـه در نتیجـه، مهارت‏هـای دانشـجویان تقویـت می‏شـود. اسـتاد می‏توانـد در انتهـای کلاس،



رقیه گوگ‏ 131 از قوچانیس

شکل 6. عکس‏های یادگاری با توجه به موضوع کلاسی

شکل 7. عکس‏های یادگاری با توجه به موضوع کلاسی

ذهنـی  نظـم  یـادگاری،  عکـس  گرفتـن  بـا  و  کنـد  جمع‏بنـدی  را  مهـم  هـدف  چنـد  دانشـجویان  کمـک  بـه 
گون دانشـجویان بـرای چگونگی  دانشـجویان صـورت می‏گیـرد. بدیهـی اسـت کـه بـا طـرح پیشـنهادهای گونا
گرفتـن، نگرش‏هـای دانشـجویان تقویـت می‏شـود. ایـن نقـاط قـوت در شـکل 8 خلاصـه شـده اسـت. عکـس 
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اجرا-23. 
بهتـر اسـت زمینـه بـرای فعالیـت تمـام دانشـجویان در کلاس فراهم آید. مثلاً برای اینکه اسـتاد مطمئن شـود 
، می‏تواند از خود آنها سـؤال کنـد. به طور  کـه همـه دانشـجویان در بحث‏هـای گروهـی شـرکت کرده‏انـد یـا خیـر
مثـال »دانشـجویانی کـه هنـوز صداشـون رو در کلاس نشـنیده‏ایم، دستشـان را بـالا ببرنـد« و بـه دنبال آن، به 
گونه‏ای آنها نیز به صحبت و مشـارکت تشـویق شـوند. بدیهی اسـت که روش‏های دیگری نیز وجود دارد که 
بتـوان در دیگـر بخش‏هـای کلاس نیـز تمرکـز دانشـجویان را حفـظ کـرد. بـه عنـوان مثـال، در کلاس‏هـای دوره 
الکترونیکـی، طـرح یـک سـؤال سـاده عمومـی کـه دانشـجویان پاسـخ خـود را در بخش چـت بنویسـند، راهکار 
مناسـبی اسـت و بـه ایـن ترتیـب، فرصتـی کوتـاه بـرای اسـتاد نیـز فراهـم می‏آیـد کـه از حضـور همگـی در کلاس 
اطمینـان یابـد. بـرای تقویـت بیشـتر مهارت‏هـای دانشـجویان در اواخـر نیم‏سـال تحصیلی می‏تـوان در قالب 
گذار کرد. سـپس، چنـد طرح را در  یـک تکلیـف خـارج از کلاس، طـرح نرمـش ذهنـی را بـه خود دانشـجویان وا

کلاس بـه انتخـاب دانشـجویان اجرا کرد.

تعامل استاد و 
دانشجویان

بروز علاقه‏ها

کید بر نکات  تا
مهم جلسه

پویایی

حس خوب 
شروع با آمادگی 

ذهن

مزایای 
روش‏های 
پیشنهادی

نظم ذهنی 
جمع‏بندی

شکل 8. نقاط قوت روش‏های پیشنهادی

نتایج.4 
کیفـی و کمـی دانشـجویان در مـورد روش پیشـنهادی در  در ایـن بخـش، نتایـج به‏دسـت‏آمده از نظرسـنجی 
کلاس‏هـای متفـاوت و در مقاطـع  ایـن پژوهـش معرفـی می‏شـود. ایـن نتایـج شـامل بازخوردهـای آنـان در 
شـهید  دانشـگاه  در  دانشـجویان  نظرهـای  اسـت.  تکمیلـی(  تحصیالت  و  کارشناسـی  ( گـون  گونا تحصیلـی 
هیبریـد  سـامانه‏های  بـرق،  مبانـی  جملـه  از  مختلفـی،  کلاس‏هـای  در  سـال  چندیـن  در  تهـران،  بهشـتی 
، بـه صـورت کیفـی و کمـی پرسـیده شـده اسـت. تعـداد  انـرژی، کنتـرل و مبدل‏هـا در سـامانه‏های تجدیدپذیـر
پاسـخ‏دهندگان بیشـتر از صدوپنجاه نفر بوده اسـت. پاسـخ‏های دریافتی دانشـجویان در قالب متن، صوت 
یا فیلم بوده اسـت. دانشـجویان از جنسـیت‏های متفاوت بودند که البته درصد تعداد مردان در رشـته‏های 
، از  مهندسـی، بیشـتر از زنـان اسـت. مهندسـی مکانیـک، مهندسـی بـرق و مهندسـی انرژی‏هـای تجدیدپذیـر

جملـه رشـته‏های تحصیلـی دانشـجویان شـرکت‏کننده در ایـن نظرسـنجی‏ها بـوده اسـت.
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کیفی-14.  تحلیل یافته‏های 
کمـک روش تحلیـل مضمـون )Mirnezami et al., 2023(، نظـر دانشـجویان دسـته‏بندی شـده اسـت.  بـه 
دسـته‏بندی نظرهـای دانشـجویان، در قالـب سـه بخـش اصلـی مـورد نظـر پژوهـش، در جـدول 1 داده شـده 
پاسـخ‏ها، دسـته‏بندی‏هایی  بـرای  انجام‏شـده  کدگذاری‏هـای  بـه  توجـه  بـا  اسـت. در سـتون مقولـه فرعـی، 
صـورت گرفتـه اسـت. در سـتون سـوم، برخـی از نقل‏قول‏هـای پاسـخ‏دهندگان، بـه طور نمونـه و خلاصه آورده 
شـده اسـت. در بخـش نرمـش ذهنـی، دانشـجویان بـه مقوله‏هایـی از جملـه »کمـک بـه آماده‏سـازی ذهـن و 
یـاد گرفتـن مطلـب، چالـش ذهنـی، فعـال و کنجـکاوی، افزایـش بازدهـی کلاس، تقویـت ایـده خلاقانـه، تعامل 
اسـتاد و دانشـجو، یـادآوری مطالـب، نگرش‏هـای متفـاوت، مانـدگاری مطالـب، افزایـش دقـت، یادگیـری بـا 
سـرگرمی و کاهـش نگرانـی« اشـاره کرده‏انـد. در بخش زنـگ تفریح، مقوله‏هایی مانند »شـروع دوباره پرانرژی، 
حفـظ تمرکـز در ادامـه درس، اسـتراحت همـگام بـا درس، پویایـی و جبـران سـریع« مـورد نظـر دانشـجویان 
گی‏هایـی از جمله »ثبـت خاطره، فضای دوسـتانه، یادگاری،  بـوده اسـت. در بخـش عکـس دسـته‏جمعی، ویژ
، تقویـت مهارت‏هـا، رسـم در کلاس و تقویـت حافظـه«، در  خلاصـه کـردن کلاس، ماندگارسـازی مطالـب، مـرور
بازخوردهای دانشـجویان اشـاره شـده اسـت. این نکته قابل توجه اسـت که سـاعت برگزاری کلاس در برخی 
از دیدگاه‏هـای دانشـجویان، بـه ویـژه در بخـش نرمـش ذهنـی، اثـر داشـته اسـت. دو نمونـه تحلیـل متفـاوت، 
در مقولـه افزایـش بازدهـی در کلاس آورده شـده اسـت. در کنـار تحلیل‏هـای دانشـجویان از ایـن سـه بخـش، 
کار نیـز از آنـان دریافـت شـده اسـت. ایـن پیشـنهادها در جـدول 2 آورده  پیشـنهادهایی در راسـتای ادامـه 

شـده اسـت. پیشـنهادها حکایـت از ذهـن خالق دانشـجویان دارد و بـه خوبـی می‏تـوان از آنهـا بهـره گرفـت.

جدول 1. دسته‏بندی مضامین و پاسخ‏های مربوط به سه محور اصلی پژوهش

نقل‏قول‏ها )خلاصه‏شده(مقوله فرعیمقوله اصلی

نرمش
ذهنی

کمک به آماده‏سازی 
گرفتن مطلب ذهن و یاد 

_	 آمادگی برای شروع درس اصلی را فراهم می‏کند.
_	 که نکات علمی را راحت‏تر  یکی از نکات مثبت، همان آماده شدن ذهن است 

دریابد و به یاد بسپارد.
_	 کردن مغز می‏شود. گیرپاژ  این بخش، مانع 
_	 گرم شدن است تشبیه  که برای حرکت در حال  نرمش ذهنی را می‏توان به موتوری 

گرم می‏کنیم. که موتور ذهن را  کرد و به اصطلاح گفت 
_	 حس من در این بخش، نرمش صبحگاهی است.

چالش ذهنی

_	 پیش‏مطالعه و در کل دیدی از مطلب داشتن، برای درک موضوع بسیار اثر مثبت 
که این دید با یک چالش ذهنی شروع شود. می‏گذارد و چه بهتر 

_	 که باعث به چالش کشیدن ذهن می‏شود و  پرسش و پاسخ‏های هیجان‏انگیز 
کرده و بیشتر معطوف کلاس می‏کند. فضای ذهنی را از سایر مسائل جدا 

فعال و کنجکاوی

_	 کار باعث  این روش در ابتدای کلاس، یک مقدار ذهن را تحریک می‏کند و این 
فعال‏تر و کنجکاوتر شدن ذهن می‏شود.

_	 که لوکوموتیو  کنجکاوی را در قلب خود جای داده است. این کنجکاوی است 
پیشرفت را توان‏دهی می‏کند.
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ادامه جدول 1

نرمش
ذهنی

_	 کنجکاو می‏شویم و می‏دونیم استاد برنامه خوب و متفاوت و جذابی برای بخش 
بعدی دارد.

_	 حدس زدن و بحث در مورد مطالب، بین بچه‏ها در این بخش نقش پررنگی دارد.

افزایش بازدهی کلاس

_	 موجب همراه شدن بچه‏ها با کلاس و همچنین رفع خستگی ذهن از کلاس قبل و 
آمادگی ذهن برای بخش بعد می‏شود.

_	 در ابتدای هرکلاس، به علت اینکه دانشجویان چند روز از محیط کلاس فاصله 
کافی برای شروع  گرفته‏اند، ممکن است در دقایق اولیه کلاس، انرژی و انگیزه 

کلاس را نداشته باشند و این روش باعث می‏شه دانشجویان زودتر با محیط کلاس 
سازگار بشن.

تقویت ایده خلاقانه

_	 که برای انجامش نیازه، باعث می‏شه تو بقیه بخش‏های زندگی هم دید  خلاقیتی 
متفاوت و خلاقانه‏ای داشته باشیم.

_	 این بخش از کلاس، شامل سرعت، ایده و مشارکت است. نکته مهم و دلپذیر این 
بخش مربوط به تنوع ایده‏ها است و جلسات نسبت به هم متفاوت هستند و هر 

جلسه فکر بکری همراه خودش دارد.

تعامل استاد و دانشجو

_	 کند و باقی فقط شنونده  که فقط یک نفر تدریس  کلاس را از حالت تک‏بعدی 
باشند، خارج می‏کند.

_	 روشی مشارکتی است که موجب فعالیت همه اعضای کلاس می‏شود.
_	 که بیشتر در قالب معما و پرسش  در این بخش سؤال‏های متفاوتی طرح می‏شود 

و پاسخ مطرح می‏شود و در آن مشارکت همگانی اهمیت زیادی دارد.

یادآوری مطالب

_	 کوتاه همراه طنز  روش خوبی است تا از طریق همه دانشجویان، در جملات 
و خلاقیت در قالب نرمش ذهنی، نکات جلسات قبل به خوبی مرور شوند و 

کوتاه، هم خستگی‏شان در می‏رود و هم نکات جلسات پیش  دانشجویان در مدت 
را به خاطر آورده‏اند.

نگرش‏های متفاوت
_	 نظرات افراد مختلف از هر دیدگاه به نمایش گذاشته می‏شود و هیچ قضاوتی 

نسبت به هم نمی‏شود.

ماندگاری مطالب
_	 که ما خودمون به جواب سؤالات می‏رسیم، باعث می‏شود که مطالب  به دلیل آن 

و نکات بیشتر توی ذهن ما بمونن و با یه مرور ساده، توی ذهن ما تثبیت شوند.

افزایش دقت

_	 باعث می‏شه توجه‏مون رو به جزئیات افزایش بدیم.
_	 گاهی به شکل پرسش‏های  گون صورت می‏گیرد.  گونا نرمش ذهنی به شکل‏های 

گاهی یک فیلم و یا روش‏های  گاهی به شکل چیستان،  ساده و یا ویژه و متفاوت، 
. این نرمش‏های ذهنی، به یادگیری عمیق و توجه به نکات ریز هر  متفاوت دیگر

موضوع کمک می‏کند.

یادگیری با سرگرمی
_	 در ابتدا مطالب جلسات قبل با پرسش‏های خلاقانه و یا یک بازی مرور می‏شود 

که اغلب اوقات موجب ایجاد خنده و شادی در کلاس می‏شود و ادامه کلاس رو 
مطلوب‏تر می‏کند.

کاهش نگرانی

_	 شاید در بعضی از جلسات دانشجویان قبل از شروع کلاس استرس داشته باشن، 
که ارائه داریم یا قراره امتحان داشته باشیم. این روش باعث  مانند روزهایی 

که استرس دانشجویان از بین بره و دید مثبتی نسبت به کلاس به‏دست  می‏شه 
بیاورند.
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ادامه جدول 1

زنگ تفریح

شروع دوباره پرانرژی

_	 کنیم و بتوانیم در ادامه مسیر با استاد همراه شویم. نفسی تازه 
_	 باعث تخلیه موارد خارج کلاسی از ذهن می‏شود.
_	 کــه ذهــن خســته اســت، باعــث ریــکاوری آن می‏شــود. ذهــن جــان تــازه‏ای  هنگامــی 

می‏گیــرد.
_	 گر ساعت مطالعه بیشتر باشد، باعث می‏شود تا شیرینی درس به قرص خواب  ا

که با رویه‏های خاصی انجام می‏شود، باعث می‏شود ذهن  کار  تبدیل شود. با این 
دانشجو برای مدتی از مطلب دور شود و این دور شدن چند دقیقه‏ای، در واقع 

یک ریکاوری است.
_	 که پس از حرکت ماشین از حدی بیشتر نفس کم می‏آورد و نیاز به  همان‏طور 

گیری درس و  خنک‏سازی موتور هست، برای ذهن یک دانشجو هم پس از فرا
 ، تبادل اطلاعات نیاز به استراحت و نفس‏گیری موتور ذهن هست. برای این منظور
گرفتن از فضای درسی و استراحت دادن  از بازی‏های جالب و متفاوت برای فاصله 

کلمات. به ذهن استفاده می‏شود، مثل بیست سؤالی یا بازی با 

حفظ تمرکز در ادامه 
درس

_	 کار تمرکز بیشتری خواهیم داشت و خستگی کمتر خواهد شد چون  با انجام این 
گاهی  کار سخت و خسته‏کننده‏ای است و حتی  حفظ تمرکز برای مدت طولانی، 

، هر چند کم، باعث می‏شود بتوان بهتر  غیرممکن می‏شود. پس داشتن یک مقدار
کرد و فرایند آموزش و یادگیری سریع و آسان‏تر انجام می‏شود. و بیشتر تمرکز 

_	 حال و هوای کلاس از حالت بی‏اهمیتی به درس خارج می‏شود.
_	 شادی و طراوت بیشتر به کلاس تزریق می‏شود و مانند قسمت نرمش ذهن، باعث 

آمادگی بیشتر برای ادامه کلاس می‏شود.

استراحت همگام با درس

_	 بخش مورد علاقه من است چون فرصتی است که هم زیاد از درس دور نمی‏شویم 
و هم استراحتی برای ذهن‏مان پس از چند کلاس پشت سر هم است.

_	 گاهی دارای هدف مرتبط با  این بخش به شکل‏های متفاوتی انجام می‏شود و 
گاهی تنها به منظور رفع خستگی انجام می‏شود. درس است و 

پویایی

_	 باعث می‏شود کلاس از یه وضعی در بیاید.
_	 زنگ‏های تفریح کلاسی، فرح‏بخش هستند. به کلاس طراوت می‏دهند. کلاس‏های 

مهندسی، برای ما، همیشه پر از فرمول و سختی بوده است. این زنگ‏های تفریح، 
کردند. شکل کلاس را عوض 

جبران سریع
_	 گر ما جایی از درس را متوجه نشدیم یا به اصطلاح  که ا زنگ تفریح باعث می‏شود 

جا مانده‏ایم، با فراغ خاطر به دنبال آن مطلب بگردیم و از استاد یا دوستانمان 
سؤال بپرسیم.

انتهای 
جلسه

ثبت خاطره

_	 که در آخر هر کلاس می‏گیریم، بسیار نمادین بوده و باعث  عکس دسته‏جمعی 
می‏شود که خاطره‏ای از آن جلسه ثبت شود. در واقع، این عکس تنها چند 

میلیون پیکسل نیست بلکه ثبت لحظه‏ای است که ممکن است آن جمعی که 
با هم بودیم بعد از آن عکس دیگه نباشیم و به خاطر همین این روش بسیار 

ارزشمند و جالب است.
_	 عکس دسته‏جمعی کلاس تداعی‏گر باهم بودن و ساخت لحظه‏های خوش در 

کنار هم  کنار هم است و با دیدن آن عکس به این فکر فرو می‏رویم که ساعاتی در 
کردیم و با هم حس‏های مختلف را تجربه  بودیم، با هم خواندیم، با هم تلاش 

کردیم.
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انتهای 
جلسه

فضای دوستانه
_	 یادگاری و افزایش فضای دوستانه در کلاس.
_	 ایجاد حس صمیمیت بیشتر بین دانشجویان.
_	 باعث افزایش صفا و صمیمیت می‏شود.

یادگاری

_	 کنیم. در آینده قدرشان را بدانیم و یادی از گذشته را زنده 
_	 که پایان جلسه می‏گیریم، به عنوان یادگاری بسیار خوب است زیرا  عکس‏هایی 

باعث می‏شود با دیدن این عکس‏ها، در آینده به مرور خاطرات این کلاس کمک 
کند.

کردن کلاس خلاصه 

_	 این عکس باعث می‏شود اتفاقات آن جلسه به خلاصه‏ترین روش ممکن ثبت شود 
تا با دیدن آن عکس درست مثل عکس‏های یادگاری که خاطرات گذشته را به 

یادمان می‏آورند این عکس‏ها هم خاطرات آن جلسه و به همراه آن خاطرات نکات 
گفته شد یادآوری می‏شود. که در آن جلسه  درسی 

_	 کنه. یک عکس ساده می‏تونه کل مطالب اون جلسه رو به صورت تیتروار مرور 
_	 هر ژستی تداعی یک روش یا موضوع مرتبط از مباحث اون جلسه است.

ماندگارسازی مطالب

_	 به نظر من جزو بهترین روش‏ها برای ماندگاری مطالب اون جلسه یه عکس در 
آخر کلاس با ژست مربوط به اون جلسه است.

_	 عکس‏های دسته‏جمعی در انتهای کلاس، نشان از ثبت یک آموزش را می‏دهند. 
گرفتیم باید در زبان بدنمان  که فرا  چالشی دارد به عنوان ژست. چیزی را 

بگنجانیم. شاید در نگاه اول آسان به نظر بیاید ولی باید در موقعیت آن قرار 
که آموخته‏اید،  گرفتن ژست مهندسی برای بیان چیزی  بگیرید تا بفهمید چقدر 

کنار یکدیگر مطلبی را آموخته‏ایم.  که در  دشوار است. حس بی‏نظیری دارد. حسی 
آدم‏ها لحظات خوش‏شان را، دوست دارند کِش بیاید. این تصاویرند که یک 

خاطره را ثبت می‏کنند. بیش باد!

مرور

_	 با دیدن عکس نکات آن جلسه مرور می‏شود.
_	 که در  گرفته می‏شوند، به دلیل آن‏که ژست‏هایی  که آخر جلسه  عکس‏هایی 

آنهاست مرتبط با آن جلسه است، برای یادآوری نکات آن جلسه بسیار مفید 
است.

تقویت مهارت‏ها

_	 که به آمادگی ذهن  کردن ژست با موضوع  تراوش ذهنی و کنجکاوی برای پیدا 
کمک می‏کند.

_	 کارهای انجام‏شده در هر جلسه برای بعدها،  جهت یادآوری مطالب آموخته‏شده و 
کار شده در کلاس  که با آن  یک ژست خاص مثل نگه داشتن یک تصویر یا ابزاری 
کیلومترشمار یا  را جهت انجام فاز آخر کلاس انجام می‏دهیم. این امر می‏تواند به 

که  که با آن خودرو افتاده، از قبیل مسافتی  سرعت‏سنج ماشین که خبر از اتفاقاتی 
کرده، تشبیه شود. طی 

رسم در کلاس
_	 گرفته می‏شود، تبدیل به یک رسمی برای آخر  که انتهای هر جلسه عکس  این 

کلاس شده است.
_	 گرفتیم. کنار هم مطلبی یاد  کنار دوستان که ساعاتی در  حسن‏ختامی خوش در 

	_تقویت حافظه به یادآوردن فعالیت‏های انجام‏شده موجب تقویت حافظه می‏شود.
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کارهای آینده با توجه به سه محور اصلی پژوهش جدول 2. پیشنهادهای دانشجویان در راستای 

پیشنهاد دانشجویانشمارهموضوع

نرمش ذهنی

1
بــه عنــوان پیشــنهاد، می‏توان یــک نرمش ذهنــی نیز در آخــر کلاس برای حــدس زدن موضوع بحث 

جلسه آینده داشت.

2
گون اجرا کرده‏ایم. یه روشی که تا الان اجراش  ما در کلاس، بخش نرمش ذهنی را به صورت‏های گونا
نکرده بودیم، به صورت ســؤال جوابی هســتش که تنبیه هم داشــته باشــه و به‏ازای جواب نادرست، 

گرم کردن جسم علاوه بر ذهن استفاده بشه. یک حرکت ورزشی به عنوان تنبیه برای 

گر یک بخش موزیکال به نرمش اضافه شود باعث تقویت آن می‏شود.3 ا

4
علاوه بر نرمش ذهن، چند جلســه یک بار نرمش بدن رو هم داشــته باشــیم تا با آمادگی کامل ذهنی 

و فیزیکی سر کلاس حاضر شویم.

کارهای خلاقانه5 به‏کارگیری مطالب دروس دیگر برای 

6
گــر در بخــش نرمش ذهنی از دانشــجو برای طرح معما و ســؤال‏ها اســتفاده بشــود، کلاس  بــه نظــرم ا

پویایی بیشتری خواهد داشت.

زنگ تفریح

1
در این بخش، دســت برای زنگ تفریح باز اســت و می‏شود به سراغ گوش دادن آهنگ یا دیدن فیلم 

کوتاه پرداخت. و انیمیشن‏های 

گون از جمله موسیقی یا طنز یا یک بازی کوتاه هم می‏تواند اثر بیشتری داشته باشد.2 روش‏های گونا

3

گر می‏شد در این قسمت، برای هر جلسه یک اثر شنیداری کلاسیک پخش شود، به نظرم می‏تواند  ا
گر می‏شــد شــخصی رو مســئول زنگ تفریح مشــخص کنیم،  آمادگی کلاس را بیشــتر کند. همچنین ا
که هر موقع دید بچه‏ها خســته هســتند، به اســتاد اطلاع دهد و او زنگ تفریح قرار دهد، عالی‏تر هم 

خواهد شد.

4
زمــان ســکوت: این زمــان، می‏تواند در خلال زنگ تفریح یا حتی نرمش ذهنی اعمال شــود؛ به هدف 

، بازیابی نظم ذهن... آرامشی نسبی در برابر شلوغی روز

گروهی5 در این بخش، موسیقی می‏تواند مفید باشد و نیز بازی‏های 

6
_	 کتاب جالب، فیلم یا حتی یک موزیک خوب صحبت  در زنگ تفریح هر کدام از ما راجع به یک 

کنیم. کنیم و به هم معرفی 
_	 تماشای یک ویدیوی مفید )غیردرسی( در کلاس

کوتاهی، موقع زنگ تفریح به صدا دربیاید.7 به نظرم می‏شود صدای زنگ 

8
می‏شــود در زنگ‏های تفریح، یکی از عکس‏های انتهای کلاس را گذاشــت و سوژه کرد و فضای کلاس 

کرد. را عوض 

عکس انتهای 
کلاس

یکی از فعالیت‏های غایبان، می‏تواند دیدن عکس‏ها و حدس زدن نکته اون جلسه باشد.1

2
بــه نظــر مــن این عکس می‏توانــد جای خود را به یک ویدیو کوتاه از حس و حال دانشــجوها بدهد یا 

کنار عکس باشد. اینکه در 

3
کرد و با  گر می‏شد در ژست این عکس‏ها، از سکانس‏های فیلم‏های سینمایی معروف هم استفاده  ا
جمع کردن این عکس‏ها، ســؤال نرمش ذهنی حدس فیلم برای دانشــجویان ترم بعد هم اســتفاده 

کرد، ایده جالبی می‏شد.

4
گر شخصی که هر جلسه جلو می‏نشیند، در برگه یا صفحه وایت‏برد کوچک، تاریخ و عنوان جلسه را  ا

بنویسد و هنگام ژست آن را به دوربین نشان دهد، تاریخ عکس‏ها منظم‏تر خواهد شد.
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پیشنهاد دانشجویانشمارهموضوع

5
همه دانشــجویان یک ژســت واحد بگیرند. گاهی به جای عکس، یک فیلم کوتاه )در حد چند ثانیه( 

بگیریم و همه یک چیز را در آن بگوییم تا بهتر بتوانیم به خاطر بسپریم.

6
عکاس به نوبت تعویض شــود و زاویه‏ای که به نظرش جذاب اســت انتخاب کند و ژست‏هایی را خود 

عکاس پیشنهاد دهد.

پرسش‏های نظرسنجی-24. 
کمـی، پرسـش‏نامه‏ای شـامل چنـد سـازه، طراحـی  از نظـر  اثربخشـی روش‏هـای پیشـنهادی،  بـرای بررسـی 
گیران و ارزیابی دسـته‏بندی شده‏است.  شـده اسـت. پرسـش‏ها در سـه سـازه نقاط قوت، برداشـت حسـی فرا
هـر سـازه، شـامل گویه‏هـای متفاوتـی اسـت. ایـن مـوارد در جـدول 3 نشـان داده شـده اسـت. نظرسـنجی بـه 
شـکل طیـف لیکـرت دارای پاسـخ‏های 5 گزینـه‏ای اسـت. در سـازه‏های اول و دوم، گزینـه 1 بـه معنـای بسـیار 
مخالـف، گزینـه 2 بـه معنـای مخالـف، گزینـه 3 بـه معنـای نظـری نـدارم، گزینـه 4 بـه معنـای موافـق و گزینـه 5 
بـه معنـای بسـیار موافـق اسـت. در سـازه سـوم، بیـن عـدد یـک تـا پنـج بایـد نمـره‏ای انتخـاب شـود. ترتیـب هر 

گزینـه، همـان نمـره مربوط اسـت.

گویه‏ها و پرسش‏های نظرسنجی جدول 3: سازه‏ها، 

پرسشگویهسازه

نقاط قوت

نرمش ذهنی می‏تواند سبب مرور آموخته‏ها شود.1

نرمش ذهنی باعث می‏شود در کلاس‏های مجازی بتوانیم با استاد تعامل بهتری داشته باشیم.2

3
وجود نمونه‏های مختلفی از نرمش ذهنی ســبب شــد تا کلاس پویا باشــد و از حالت خشک و روتین در 

روش‏های سنتی فاصله بگیرد.

4
به‏کارگیــری نرمش‏هــای ذهنــی می‏تواند با دیدن دیدگاه‏های متفاوت دانشــجویان در پاســخ‏ها، نگرش 

کند. را در آنان تقویت 

5
گــون اجرا می‏شــود، این روش  بــا توجــه بــه این که روش پیشــنهادی متنــوع اســت و در قالب‏های گونا

کمک می‏کند یادگیری با سرگرمی همراه باشد.

برداشت حسی 
گیران فرا

6
ایــن روش کمــک می‏کنــد، یادگیــری بــا دلهــره کمتری نســبت بــه روش‏های مرســوم انجــام شــود. زیرا، 

نکته‏های علمی پیش از شروع آموزش مرور می‏شود.

گیر زیاد شود.7 یادگیری به کمک این روش، موجب می‏شود شور یادگیری برای فرا

ارزیابی

به اثرگذاری این روش برای آمادگی ذهنی چه نمره‏ای بین 1 تا 5 می‏دهید؟8

کنید.9 میزان رضایت خود را نسبت به این روش با نمره‏ای بین 1 تا 5 بیان 

کنید.10 میزان جذابیت این روش‏ها را به ویژه در آموزش الکترونیکی، با نمره‏ای بین 1 تا 5 بیا ن 

کنید.11 میزان پویایی این روش‏ها را به ویژه در آموزش الکترونیکی، با نمره‏ای بین 1 تا 5 بیا ن 
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تحلیل نتایج کمی-34. 
در ایـن بخـش، نتایـج حاصـل از نظرسـنجی آمـده اسـت. در شـکل 9، شـکل 10 و شـکل 11، نتایـج سـازه اول، 
دوم و سـوم نشـان داده شـده اسـت. مطابـق شـکل 9، بـرای سـازه اول )نقـاط قـوت(، نتایـج پنـج پرسـش در 
ارتبـاط بـا اهـداف متفـاوت نرمـش ذهنـی نشـان داده شـده اسـت. بـا اثرگـذار بـودن ایـن فعالیـت بـه منظـور 
مـرور آموخته‏هـا، 77 درصـد دانشـجویان موافـق و 15 درصـد آنـان بسـیار موافـق هسـتند. در راسـتای تعامـل 
کلاس‏هـای الکترونیکـی، 84 درصـد موافـق و یـا بسـیار موافـق هسـتند. در  خـوب دانشـجویان بـا اسـتاد در 
سـؤال سـوم، پویایـی کلاس مـورد نظرسـنجی قـرار گرفتـه اسـت کـه 38 درصـد موافـق و 61 درصد دانشـجویان 
کمـک فعالیت‏هـای  بـا تقویـت نگـرش بـه  گویـه چهـارم، 83 درصـد دانشـجویان  بسـیار موافـق هسـتند. در 
انجام‏شـده موافـق و یـا بسـیار موافـق هسـتند. در سـؤال آخـر ایـن سـازه، 92 درصـد موافـق و یـا بسـیار موافـق 

هسـتند کـه یادگیـری بـا سـرگرمی همـراه شـده اسـت.

شکل 9. نتایج نظرسنجی مربوط به سازه اول

در شـکل 10، نتایج نظرسـنجی برای دومین سـازه )برداشـت حسـی( نشـان داده شـده اسـت. 38 درصد 
دانشـجویان نظـر موافـق و 46 درصـد آنـان نظـر بسـیار موافـق دارنـد کـه یادگیـری بـا دلهـره کمتـری نسـبت بـه 
کـه شـور یادگیـری افزایـش  روش‏هـای مرسـوم انجـام می‏شـود. 68 درصـد موافـق و یـا بسـیار موافـق هسـتند 

می‏یابـد.
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در شـکل 11، نتایج ارزیابی کلی دانشـجویان در سـازه سـوم، نمایش داده شـده اسـت. در دو سـؤال اول، 
اثرگذاری و رضایت از روش ارزیابی شـده اسـت. دانشـجویان در این دو سـؤال، 69 درصد نمره 4 و 38 درصد 
نمـره 5 از 5 را داده‏انـد. میـزان جذابیـت ایـن روش، بـه ویـژه در آمـوزش الکترونیکـی، 46 درصـد نمـره 4 و یـا 5 
را گرفتـه اسـت. 69 درصـد دانشـجویان بـه میـزان پویایـی ایـن روش، به ویـژه در آموزش الکترونیکـی نمره 4 و 

23 درصـد نمـره 5 را اختصـاص داده‏اند.

شکل 10. نتایج نظرسنجی مربوط به سازه دوم

شکل 11. نتایج نظرسنجی مربوط به سازه سوم

نتیجه‏گیری.5 
در ایـن مقالـه، روش‏هایـی متفـاوت بـرای جلـب مشـارکت دانشـجویان بـر اسـاس بازی‏وارسـازی طـرح شـد. 
ایـن راهکارهـا بـه خوبـی می‏توانـد در دوره‏هـای الکترونیکـی و حضـوری اجـرا شـود. ایـن شـیوه‏ها در چندیـن 
نیم‏سـال تحصیلـی در دانشـگاه شـهید بهشـتی بـه اجـرا در آمـده اسـت. ایـن ایده‏هـای نویـن، در هـر مقطـع و 
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هـر رشـته تحصیلـی قابـل انجـام اسـت. بـه طـور ویـژه، در سـه بخـش متفـاوت کلاس، یعنـی در ابتـدا، میانـه و 
گرفتـه می‏شـود )شـکل 12(. هـر یـک از ایـن سـه بخـش جلسـه  انتهـای کلاس، مشـارکت گروهـی دانشـجویان 

گانـه معرفـی شـد. در شـرح هـر یـک از بخش‏هـا، مثال‏هایـی نیـز داده شـد. کلاس، بـه طـور جدا
گـرا ذهـن دانشـجویان بـرای ورود بـه بحـث آمـاده  کلـی، در ابتـدا بـا طـرح پرسـش‏های وا در یـک نـگاه 
می‏شـود. در میانه‏های کلاس، دقایقی کوتاه دانشـجویان با راهکارهای خلاقانه اسـتراحت می‏کنند. نمایش 
گـون انجـام می‏شـود. خلاصه‏سـازی  گونا گـون آنـان در قالـب زنـگ تفریـح در ارائه‏هـای  گونا توانمندی‏هـای 

گونـی کلاس بـه پایـان می‏رسـد. گونا گروهـی  کارهـای  مسـیر یادگیـری در انتهـای کلاس انجـام می‏شـود و بـا 
آمـاده  گونـی معرفـی شـد. در رویکـرد اول، ذهـن دانشـجویان  گونا بخـش نرمـش ذهنـی، بـرای اهـداف 
شـروع درس می‏شـود و تعامـل بیـن اسـتاد و دانشـجویان شـکل می‏گیـرد. واژه‏های سـریع علمـی، عنوان‏های 
جدیـد بـرای موضـوع علمـی مـورد بحـث، دیـدن نکات گنجانده شـده در یـک تصویر یا خوانـدن به‏نوبت یک 
اسالید تعاملی در قالب داسـتان، نمونه فعالیت‏هایی از این دسـته هسـتند که معرفی شـد. در رویکرد دوم، 
کاربـردی ارائـه شـد. بیـان واژه‏هـای  گونـه فعالیـت  بـرای سـنجش سـریع سـطح یادگیـری دانشـجویان، چنـد 
کلمـه و یـا برقـراری  کمـک حـرف انتهایـی آن  فنـی مربـوط بـه جلسـه یـا جلسـات قبلـی و ادامـه دادن آن بـه 
ارتبـاط، از جملـه مثال‏هـای کاربـردی در ایـن رویکـرد بودنـد. بـه کمـک فعالیت‏هـای فـردی و بـه ویـژه گروهی 
می‏تـوان بـا هـدف مـروری بـر مطالـب، نرمـش ذهنـی را طـرح کـرد. هفت‏سـین علمی یکـی از این مـوارد بود که 
دانشـجویان بـا هم‏فکـری یکدیگـر می‏تواننـد از نظـر ظاهـری و عملکـردی پاسـخ‏های متنوعـی را آمـاده کننـد. 
در رویکـرد چهـارم، فعالیـت انجام‏شـده در نرمـش ذهنـی می‏توانسـت مقدمـه‏ای بـرای شـروع موضـوع جدید 
کـرد تـا بـا علاقـه  کنجـکاو  باشـد. در ایـن راسـتا، مثال‏هایـی داده شـد. در ایـن مسـیر می‏تـوان دانشـجویان را 
مطالـب جدیـد را دنبـال کننـد. بخـش میانـی کلاس بـا معرفی دو رویکـرد )عمومی و مناسـبتی( موجب تفریح 
دانشـجویان و اسـتراحت کوتـاه آنـان می‏شـود. بخـش انتهایـی نیـز بـه عنـوان حسـن‏ختام، اسـتاد را مطمئـن 

می‏سـازد کـه دانشـجویان نظـم بیـن مطالـب درس‏داده‏شـده در جلسـه را متوجـه شـده‏اند.
معرفـی  و  دسـته‏بندی  دانشـجویان  نظـر  مضمـون،  تحلیـل  کمـک  بـه  کیفـی،  پژوهـش  راسـتای  در 
 ، کار چگونگـی  از  دانشـجویان  بازخوردهـای  گرفـت.  قـرار  بررسـی  مـورد  نیـز  آنـان  کمـی  بازخوردهـای  و  شـد 
 ، نشـان‏دهنده رضایـت آنهـا از مهارت‏هـای کسب‏شـده در کنـار یادگیـری مفاهیـم علمـی اسـت. از سـوی دیگر
کلاس  گونـی بخش‏هـا در  گونا تقویـت شـده اسـت.  آنهـا  بـا مثلـث موفقیـت، در  نیـز متناسـب  نگرش‏هایـی 
، بـه حفـظ  درس، موجـب جـذاب بـودن کلاس و خسـته نشـدن دانشـجویان در کلاس شـده اسـت و ایـن امـر
تمرکز دانشـجویان کمک کرده اسـت. در کنار بازخوردهای دانشـجویان، پیشـنهادهای آنها نیز معرفی شـد.

مجموعـه  ایـن  در  اسـت،  شـده  داده  نشـان   12 شـکل  در  کـه  همان‏طـور  کلـی،  جمع‏بنـدی  یـک  در 
راهکارهـای پیشـنهادی، بـه سـه ضلـع دانـش، مهـارت و نگـرش در مثلـث موفقیـت بهـا داده شـده اسـت. در 
ضلـع دانـش مثلـث موفقیـت، کـه بـا نظریـه شـناختی بلـوم ارتبـاط دارد، بـه کمک نرمش‏هـای ذهنـی، در کنار 
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یادگیـری مطالـب علمـی، فکـر انتقـادی در دانشـجویان تقویـت می‏شـود. در نظریـه عاطفـی بلـوم، بـا داشـتن 
، هـوش  بـه عبـارت دیگـر زنـگ تفریح‏هـای متفـاوت حس‏هـای متفاوتـی در دانشـجویان تقویـت می‏شـود. 
حسـی کـه شـامل شـناخت و کنتـرل عواطـف و هیجان‏هـای خـود و دیگـران اسـت، مـورد توجـه قـرار می‏گیـرد. 
در نظریـه روانـی- حرکتـی بلـوم، بـا تقویـت ارتباط با دیگـران، هم‏افزایی و بهره گرفتن از خـرد جمعی، می‏توان 

کارهـای خلاقانـه‏ای را در زمینه‏هـای مهندسـی انجـام داد.
دیدگاه‏هـای  از  بهره‏گیـری  بـرای  چندرشـته‏ای  پژوهش‏هـای  انجـام  آینـده،  کارهـای  پیشـنهاد  در 
بـا فناوری‏هـای نویـن و نیـز بررسـی یادگیـری بـرای طراحـی بازی‏هـا ضـروری اسـت.  روان‏شـناختی، تعامـل 
، واقعیـت مجـازی و واقعیـت افزوده مسـیری نامحدود را در  به‏کارگیـری فناوری‏هایـی از جملـه بازی‏هـای فـرار

می‏کنـد. ترسـیم  آموزشـی  روش‏هـای  پیشـرفت 

شکل 12. جمع‏بندی ایده‏های پیشنهادی

سپاسگزاری
کـه در مسـیر  ، بـه ویـژه در دانشـگاه شـهید بهشـتی  از همـه اسـاتید، دانشـجویان و دانش‏آموختـگان عزیـز
پربارتـر شـدن ایـن پژوهـش مـا را یـاری کرده‏انـد، کمـال تشـکر می‏شـود، عزیزانـی کـه بـا تحلیل‏هـای مهندسـی 
و دقیـق، بـا افـکار خلاقانـه و بـا مشـارکت سبزشـان مشـوقانی انرژی‏بخـش در پیمـودن ایـن مسـیر بوده‏انـد، 
هسـتند و خواهنـد بـود. بـه طـور ویـژه، از نظـرات ارزشـمند داوران و هیئـت تحریریـه مجلـه، بـرای بهبـود ارائـه 

کمـال قدردانـی می‏شـود. پژوهـش 
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مـدرک دکتـرا را از دانشـگاه لـورن فرانسـه )Université de Lorraine( در 

کـرد. در حـال  سـال 2012، هـر دو در رشـته مهندسـی بـرق، دریافـت 
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مقدمه.1 
، برتـری در فنـاوری یکـی از شـاخص‏های تعیین‏کننـده پیشـرفت و قـدرت رقابتی کشورهاسـت.  در دنیـای امـروز
از سـوی دیگـر، در پاسـخ بـه نیازهـای فناورانـه جامعـه، توانایـی پژوهـش و توسـعه، طراحـی و سـاخت از وظایف 
مهندسان، به ‏ویژه مهندسان طراح است )Kuimova et al., 2017(. آماده‏سازی این مهندسین، وظیفه نظام 
. )Haghshenas Gorgani et al., 2022(آموزشی دانشگاهی و اساس آموزش در هر رشته، برنامه درسی آن است 
بـه عبـارت دیگـر، فرایندفراینـد توسـعه صنعتی، نیازهـای مهارتی را تغییر می‏دهد و هم‏سـویی نیازهای صنعت 

.)Liu et al., 2020( و سـاختار ایـن برنامـه، باعـث ایجـاد هم‏افزایی بین صنعت و دانشـگاه خواهد شـد
، ایـن نیـاز منجـر بـه تغییـرات سـازمان‏یافته و مسـتمر در برنامـه درسـی مؤسسـات  در دهه‏هـای اخیـر
آمـوزش عالـی معتبـر در سراسـر جهـان شـده )Siow et al., 2019( و در پژوهش‏هـای متعـددی، مـورد بررسـی 
کهـوس و هانسـن  قـرار گرفتـه ‏اسـت. بـه عنـوان یکـی از اولیـن تلاش‏هـا در ایـن زمینـه، می‏تـوان بـه پژوهـش لا
دانشـگاه  در   1)PBL( پروژه‏محـور  یادگیـری  نظـام  اجـرای  و  کلـی  بررسـی  بـه  کـه  کـرد  اشـاره   1996 سـال  در 
برنامـه  بـر تکامـل  پـرادوس مـروری  آن،  از  آلبـورگ دانمـارک می‏پـردازد )Luxhosj & Hansen, 1996(. پـس 
درسـی مهندسـی ارائـه کـرده، محرک‏هـای اقتصـادی تغییـر را مـورد بحـث قـرار داده و نتیجـه گرفتـه ‏اسـت کـه 
، بـا  کار مولـد دارد )Prados, 1998(. ایـن رونـد در سـال‏های اخیـر صنعـت، نقشـی حیاتـی در حفـظ نیـروی 
شـدت بیشـتری ادامـه یافتـه ‏اسـت. بـه‏ عنـوان مثـال، المایان به بررسـی ابعاد یک برنامه درسـی مـدرن، برای 
مواجهه با مسـائل موجود با تمرکز بر خلاقیت و تفکر خلاق پرداخته ‏اسـت )AlMaian, 2017(. سـپس بیان 
کرده اسـت که همکاری نزدیک صنعت و دانشـگاه برای غلبه بر موانع این راه ضروری اسـت. در سـال 2021، 
اپـس و همـکاران، اسـتفاده از شبیه‏سـازی‏ها و برنامه‏هـای کاربـردی چند‏فیزیکـی را برای توسـعه مهارت‏های 
.)Eppes et al., 2021( کرده‏انـد  بررسـی  صنعـت  بـه  ورود  بـرای  آمادگـی  در  جدیـد،  مهندسـین  نیـاز   مـورد 
در سـال 2023، تولمـن و همـکاران، اثربخشـی برنامـه درسـی فعلـی مهندسـی مکانیـک را در یادگیـری و بـه 
کرده‏انـد و در نهایـت، یـک راهبـرد بـرای بهبـود آمـوزش طراحـی در برنامـه  کارگیـری فراینـد طراحـی ارزیابـی 

.)Tolman & Jensen, 2023( کرده‏انـد  پیشـنهاد  درسـی 
کشـورها  بـا توجـه بـه آن چـه در بـالا ذکـر شـد، ارزیابـی و بازنگـری برنامـه درسـی مهندسـی، بـرای همـه 
ضـروری اسـت. بنابرایـن، سـؤال اصلـی ماهیـت و چگونگـی انجـام ایـن تغییـرات یـا به‏روزرسـانی‏ها، بـا هـدف 
پاسـخگویی به خواسـته‏های صنعت اسـت. این پرسـش اصلی را می‏توان به چند پرسـش فرعی تقسـیم کرد:

z	نیازهای واقعی صنعت کدام‏ند و اولویت آنها نسبت به یکدیگر چگونه است؟

z	هر بخش از برنامه درسی، به کدام نیازهای صنعت پاسخ می‏دهد و در مجموع تأثیر آن چقدر است؟

z	 بـا وجـود محدودیت‏هـای زمانـی و هزینـه‏ای، چگونه می‏توانیـم بخش‏های برنامه درسـی را اولویت‏بندی
کنیم؟  و وزن‏دهی 

1- Project base learning
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در ایـن پژوهـش، قصـد داریـم بـه بررسـی ایـن موضـوع در برنامـه مهندسـی مکانیـک در ایـران بپردازیم و 
پیشـنهاداتی بـرای افزایـش کارایـی و اثربخشـی آن در همـکاری بـا صنعـت امـروز ارائـه نماییـم. در ایـن راسـتا، 
ابتدا در بخش 2، به روش انجام پژوهش، دسـتیابی به داده‏ها، الگوریتم پردازش آنها و اسـتخراج اطلاعات 
مـورد نیـاز پرداختـه شـده و بـرای جلوگیـری از اطالـه مطلـب، نتایـج حاصـل از پیاده‏سـازی آن نیـز هم‏زمـان 
گردیـده و  و در همیـن بخـش ارائـه شـده اسـت. سـپس، در بخـش 3، نتایـج به‏دسـت‏آمده تفسـیر و تبییـن 
در ادامـه، بـه بحـث در مـورد آنهـا پرداختـه شـده اسـت. بخـش 4، شـامل نتیجه‏گیـری، بیـان محدودیت‏هـا و 

پیشـنهاداتی بـرای ادامـه ایـن پژوهـش اسـت. در نهایـت در بخـش 5، مراجـع فهرسـت شـده‏اند.

مواد و روش‏ها.2 
در ایـن پژوهـش، از روش اسـتقرار تابـع کیفیـت )1QFD( در دو مرحلـه متوالـی اسـتفاده شـده اسـت. الزامـات 
مرحلـه دوم، همـان مشـخصات فنـی مرحلـه اول خواهنـد بـود. جزئیـات و فرمول‏بنـدی ایـن روش، بـه طـور 
خلاصه توسـط حق‏شـناس گرگانی و شـعبانی توضیح داده شـده اسـت )Gorgani & Shabani, 2021(. بر این 

اسـاس، مراحـل روش پیشـنهادی بـه شـرح زیر اسـت.

تعیین نیازهای صنعت-12. 
نیازهـای صنعـت بـه دو صـورت تعییـن می شـود: نخسـتین روش، تهیه فرم‏های نظرسـنجی برخـط و تکمیل 
کرده‏انـد. بـا  آن توسـط صاحبـان صنایـع اسـت. در ایـن پژوهـش، 15 شـرکت صنعتـی در نظرسـنجی شـرکت 
توجـه بـه دامنـه پژوهـش )برنامـه درسـی مهندسـی مکانیـک(، معیـار انتخـاب ایـن شـرکت‏ها، بنیـادی بـودن 
تخصـص مهندسـی مکانیـک در آنهـا بـوده ‏اسـت. در حالـت تفکیک‏شـده، از 6 شـرکت تولید‏کننـده قطعـات 
خـودرو، 4 شـرکت تولیـد لـوازم خانگـی، 3 شـرکت طراحـی و سـاخت قالب‏هـای تزریـق پلاسـتیک، 1 شـرکت 
بسـته‏بندی مـواد غذایـی و 1 شـرکت تولید‏کننـده مـواد شـوینده نظرسـنجی بـه عمـل آمـده اسـت. روش دوم، 
، بـه خصـوص مقـالات منتشر‏شـده در ایـن زمینـه بـوده اسـت.  بررسـی ادبیـات مربـوط در سـال‏های اخیـر
 AlMaian, 2017; Haghshenas Gorgani & Jahantigh Pak, 2020; Haghshenas Gorgani & Jahantigh(

 .)Pak, 2020; Siow et al., 2019; Tolman & Jensen, 2023; Carter Kreipke & Meyers, 2023
نتیجـه در جـدول 1، سـتون 2 بـه صـورت D1 تـا D8 منعکـس شـده اسـت. لازم بـه توضیـح اسـت کـه قطعاً 
گسـتره تخصص‏هـای مـورد نیـاز صنعـت بسـیار وسـیع‏تر از ایـن مـوارد بـوده اسـت اما بیـان ریزبینانه‏تـر نیازها، 
پرتکـرار در  مـوارد  و  اصلـی  پژوهـش، دسـته‏های  ایـن  در  لـذا  کاهـش می‏دهـد.  را  آن  آمـاری  بررسـی  امـکان 
گی چابکی کـه در اینجا به مفهوم  نظرسـنجی و مـرور ادبیـات، بازنویسـی و ارائـه شـده‏اند. به عنـوان مثال، ویژ

1-  Quality function deployment
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اسـت،  و...  جدیـد  مـواد  فنـی،  و  علمـی  نویـن  دسـتاوردهای  جدیـد،  روش‏هـای  بـا  سـریع  انطبـاق  قابلیـت 
گی‏هایـی، نظیـر آشـنایی فـرد بـا زبـان انگلیسـی و مهـارت جسـتجو و دسترسـی بـه اطلاعات در  دربرگیرنـده ویژ
اینترنـت نیـز می‏شـود. همچنیـن سـایر مـوارد، بـه معنـی آشـنایی کلـی بـا دانش مورد نظـر جهـت به‏کارگیری یا 

یافتـن منابـع لازم بـرای آن اسـت.

اولویت‏بندی نیازهای صنعت-22. 
بـرای تعییـن سـطح اهمیـت هـر یـک از نیازهـای صنعـت، از روش فراینـد تحلیـل سلسـله‏مراتبی )AHP(1 بـه 
 Haghshenas Gorgani et( عنـوان روشـی شناخته‏شـده در تصمیم‏گیـری چندمعیـاره، اسـتفاده شـده اسـت
کـه بیـن هـر جفـت از نیازهـای ذکر‏شـده،  al., 2023(. بـر ایـن اسـاس، از صاحبـان صنایـع خواسـته می‏شـود 
کـه 5 نشـانه بیشـترین و 1  مقایسـه زوجـی انجـام دهنـد و نتیجـه را بـه عنـوان عـددی در محـدوده 1 تـا 5 )
کمتریـن اهمیـت اسـت(، در یـک ماتریـس از‏پیش‏طراحی‏شـده وارد کننـد. بـه ایـن ترتیب ماتریسـی به صورت 
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بر این اساس، نتایج پس از محاسبات، در جدول 1، ستون 3، خلاصه شده است.

1- Analytic Hierarchy Process



حمید حق‏شناس گ 151 ضا جهانتیغ پاکرگانی و علیر

جدول1. نیازهای صنعت و وزن اولویت آنها

کد نیاز نیازهای صنعت وزن اولویت

D1 چابکی 0/15

D2 مکاترونیک/ اتوماسیون 0/06

D3 CAD/کدنویسی/الگوریتم‏نویسی 0/09

D4 علم داده 0/09

D5 کارآفرینی 0/08

D6 گروهی /کار  ارتباط مؤثر 0/14

D7 خلاقیت و تجسم 0/23

D8 آشنایی روش‏های ساخت 0/17

گی‏های دروس مورد نیاز-32.  تعیین ویژ
به منظور هم‏سـویی با الزامات صنعت، مسـائل مطرح‏شـده در دوره باید از جنس مسـائل مهندسـی واقعی 
گـی اصلـی دروسـی کـه برای پاسـخگویی بـه نیازهای صنعـت در نظر  )مسـائل بـد تعریـف1( باشـد. بنابرایـن ویژ
 .)AlMaian, 2017( اسـت )PBL( گرفته می‏شـوند، امکان تعریف پروژه نیمسـال یا حتی یادگیری پروژه‏محور
گی‏هایـی داشـته باشـد؟ ایـن موضـوع، از طریـق نظرسـنجی از 10 نفـر از اسـاتید  امـا ایـن پـروژه بایـد چـه ویژ

مهندسـی مکانیـک )از دانشـگاه‏های تهـران(، مطابـق جـدول 2 بـه صـورت C1 تـا C10 تعیین شـده اسـت.

گی‏های پروژه نیمسال جدول 2. ویژ

کد گی ویژ

C1 پاسخ منحصربه‏فرد/ دقیق ندارد 

C2 استخراج جنبه‏های فنی با استفاده از تحلیل داده‏ها

C3 انعطاف‏پذیری مسئله و امکان ایجاد تغییرات در آن

C4 CAD نیاز به تجسم و نرم‏افزارهای

C5 امکان ساخت تمام یا بخشی از پروژه

C6 امکان فاز‏بندی و بررسی در کلاس

C7 گروهی امکان انجام به ‏صورت 

C8 نیاز به تحلیل اقتصادی

C9 داشتن ماهیت رقابتی

C10 گرفتن ملاحظات قانونی، زیست‏محیطی و توسعه پایدار نیاز به در نظر 

1- Ill-Defined problems
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طبقه‏بندی دروس در برنامه درسی فعلی-42. 
بـه  ایـران،  فنـاوری جمهـوری اسالمی  و  وزارت علـوم، تحقیقـات  اینترنتـی  پایـگاه  از طریـق  دروس موجـود 
گرفته‏اند. سـپس، با توجه به نظرات 8 نفر از اسـاتید مهندسـی  کنونی جاری در دسـترس قرار  عنوان برنامه 
، تصمیم‏گیری  مکانیـک )از دانشـگاه‏های تهـران(، بـه شـرح جدول 3 دسـته‏بندی شـده‏اند. هدف از ایـن کار
یـا دروسـی خـاص، دسـته‏ها  بـر درس  کیـد  تأ بـه جـای  تـا  اسـت  بـوده  نـه تک‏تـک دروس  و  روی دسـته‏ها 

وزن‏دهـی شـوند. مبنـای دسـته‏بندی، ماهیـت و محتـوای دروس بـوده اسـت.

جدول 3. دسته بندی دروس موجود در برنامه درسی فعلی

ردیف نام دسته نمونه‏هایی از دروس دسته

B1 دروس پایه ریاضی عمومی، فیزیک عمومی، معادلات دیفرانسیل، ریاضیات مهندسی

B2 دروس عمومی زبان عمومی، فارسی عمومی

B3 آزمایشگاه‏ها آزمایشگاه فیزیک، آزمایشگاه دینامیک و ارتعاشات، آزمایشگاه انتقال حرارت

B4 کارگاه‏ها کارگاه اتومکانیک کارگاه جوش،   ، کارگاه ماشین‏افزار

B5 دروس تئوری تخصصی استاتیک، دینامیک، ارتعاشات، مقاومت مصالح

B6 دروس حرفه‏ای نقشه‏کشی صنعتی، طراحی اجزای ماشین

B7 دروس انتخابی هیدرولیک و نئوماتیک، طراحی قالب‏های تزریق پلاستیک

اجرای QFD دو‏مرحله‏ای-52. 
گی‏های برنامه  پس از تعیین Ci ها و Di ها، اسـتقرار تابع کیفیت )QFD( برای ترجمه نیازهای صنعت به ویژ
درسـی اسـتفاده می‏شـود. QFD یـک روش مشـتری‏محور در طراحـی محصـولات مهندسـی جدیـد بـا هـدف 
 Ginting et al., 2020; Haghshenas Gorgani & Jahantigh( کثـر رسـاندن رضایـت مشـتری اسـت بـه حدا
Pak, 2020(. ایـده اصلـی QFD ارائـه فهرسـتی از انتظـارات اولویت‏بندی‏شـده مشـتریان از محصـول مورد نظر 
و سـپس، تعییـن نقـش هـر یـک از مشـخصات فنـی محصـول در تأمیـن هـر یک از ایـن انتظـارات و در نهایت، 

.)Haghshenas Gorgani et al., 2020( رده‏بنـدی مشـخصات فنـی اسـت
مرحلـه  در   )QFD (Assiddiqi & Vanany, 2021; Lizarelli et al., 2021 روش  دسـتورالعمل  مطابـق 
اول، D1 تـا D8 بـه عنـوان نیازهـا و C1 تـا C10 بـه عنـوان مشـخصات فنـی تعییـن شـده‏‏اند و در ماتریـس مربـوط 
جـای گرفته‏انـد. هـر جـزء ماتریـس، نشـان‏دهنده میزان اثربخشـی هـر Ci در تأمین Di مربوط اسـت. وزن‏های 
به‏دسـت‏آمده بـرای Ci هـا، در پاییـن ماتریـس درج می‏شـوند. ایـن ماتریـس بـه صـورت جـدول 4 نشـان داده 

شـده ‏است.
از مشـتری اخـذ نمی‏شـوند بلکـه  کـه توضیـح داده شـد، در مرحلـه دوم، نیازهـا مسـتقیماً  همان‏گونـه 
بـر  اولویت‏بنـدی  بـه جـای  اول هسـتند. همچنیـن  فنـی مرحلـه  ایـن مرحلـه، همـان مشـخصات  نیازهـای 
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نیازهـای  اولویـت  بـه عنـوان  اول  نرمال‏شـده مرحلـه  وزن‏هـای  از   ،AHP  و روش زوجـی  اسـاس مقایسـات 
مرحلـه دوم اسـتفاده می‏شـود. بـر ایـن مبنـا، رونـد مرحلـه اول ایـن بـار بـا جایگزینـی Ci هـا بـه جـای Di هـا 
گی‏هـای جزئی‏تـر محصـول کـه در اینجـا برنامه درسـی خواهـد بود‏(،  انجـام می‏گـردد و سـپس Bi هـا )یعنـی ویژ

بـه جـای Ci هـا تکـرار می‏شـوند. 
نتایج به‏دست‏آمده پس از انجام محاسبات، در جدول 5 درج شده است.

QFD جدول 4. مرحله اول ماتریس

نیازهای صنعت اولویت C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10

D1 0/15 6 1 9 7 6 7 7 7 7 3

D2 0/06 3 5 7 8 7 3 3 5 3 4

D3 0/09 7 7 5 10 7 6 6 3 4 4

D4 0/09 6 10 5 8 3 5 8 7 5 5

D5 0/08 7 6 6 4 5 5 8 5 4 3

D6 0/14 6 5 9 8 6 10 8 6 7 4

D7 0/23 7 4 8 8 8 5 4 5 7 4

D8 0/17 4 4 7 7 10 3 3 6 5 6

وزن 5/94 4/76 7/44 7/62 7/00 5/68 5/68 5/66 5/80 4/24

وزن نرمال‏شده 0/10 0/08 0/12 0/13 0/12 0/09 0/09 0/09 0/10 0/07

QFD جدول 5. مرحله دوم ماتریس

گی‏های پروژه ویژ اولویت B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7

C1 0/10 1 3 4 7 3 7 9

C2 0/08 2 2 6 4 4 7 8

C3 0/12 2 3 4 7 4 7 8

C4 0/13 4 1 4 7 5 9 9

C5 0/12 1 1 6 9 4 8 8

C6 0/09 3 3 5 6 5 6 7

C7 0/09 5 5 8 7 6 7 8

C8 0/09 1 2 2 5 2 5 7

C9 0/10 5 4 3 5 5 5 6

C10 0/07 2 5 2 7 6 7 7

وزن 2/61 2/77 4/44 6/52 4/36 6/89 7/77

وزن نرمال‏شده 0/07 0/08 0/13 0/18 0/12 0/19 0/22



پاسخگویی به نیازهای   154 نعت امروز از طریق...ص

بحث در نتایج.3 
غ‏التحصیالن  از فار کـه در جـدول 1 مشـاهده می‏شـود، مهم‏تریـن خواسـته‏های صنعـت امـروز  همان‏طـور 
بـرای تفسـیر ایـن موضـوع می‏تـوان بـه رشـد سـریع  D7، D8  و D1 هسـتند.  مهندسـی مکانیـک، بـه ترتیـب 
کـه از یـک سـو،  کـرد  فنـاوری، پیدایـش شـاخه‏های جدیـد علـم، مـواد نویـن و نیازهـای جدیـد جامعـه اشـاره 
، افـرادی را می‏طلبـد  نیازمنـد افـراد خالق )D7( و آشـنا بـا فعالیت‏هـای عملـی )D8( و ... اس و، از سـوی دیگـر

.)D1( کـه بتواننـد به‏سـرعت یـاد بگیرنـد و بـا شـرایط جدیـد سـازگار شـوند
بـا  هم‏سـویی  بـرای  اسـتفاده  مـورد  دروس  الزامـات  از  یکـی  شـد،  بیـان   3-2 بخـش  در  کـه  همان‏طـور 
گی‏های  تقاضاهـای صنعـت، داشـتن یـک پـروژه نیمسـال اسـت. جـدول 4 نشـان مـی دهـد کـه مهم‏تریـن ویژ
گـی C4 نـه تنهـا نقـش نرم‏افزارهـای CAD بلکـه اهمیـت تجسـم  ایـن پـروژه بـه ترتیـب C4، C3  و C5 ‏هسـتند. ویژ
گـی هـای C3 و C5 نیـز ضـرورت شـباهت ماهیـت  گرافیـک را نشـان می‏دهـد. ویژ و تقویـت ارتباطـات از طریـق 

پـروژه نیمسـال بـه مسـائل مهندسـی واقعـی را تأییـد می‏کنـد.
کـه هـدف اصلـی ایـن پژوهـش بـوده اسـت، در جـدول 5 مشـاهده می‏شـود.  مهم‏تریـن بخـش از نتایـج 
وزن‏هـای محاسبه‏شـده در پاییـن جـدول نشـان می‏دهنـد کـه بـه ترتیـب، دسـته‏های B7، B6  و B4 می‏تواننـد 
کـه تقریبـاً در  بیشـترین نقـش را در تأمیـن نیازهـای صنعـت داشـته باشـند. B7 شـامل دروس انتخابـی اسـت 
تمـام دانشـگاه‏های معتبـر دنیـا از اهمیـت ویـژه‏ای برخـوردار هسـتند و به دانشـجویان امـکان انتخاب درس 
از سـایر رشـته‏ها را می‏دهنـد. تنـوع ایـن مـوارد و شـاید تفـاوت آنهـا بـا دوره‏هـای معمـول از طریـق ایجـاد تفکـر 
کنـد. دسـته  کمـک  گـرا می‏توانـد بـه رشـد خلاقیـت، مهارت‏هـای ارتباطـی و چابکـی در یادگیـری بـه افـراد  وا
گرافیـک مهندسـی و طراحـی اجـزای ماشـین اسـت. ذات ایـن دروس،  B6 شـامل دروس حرفـه‏ای، ماننـد 

بـه دلیـل شـباهت آنهـا بـه مسـائل واقعـی صنعـت، دانشـجویان را بـرای رویارویـی بـا ایـن مسـائل در دنیـای 
واقعـی آمـاده می‏کنـد. دسـته B4 کـه شـامل دروس کارگاهـی اسـت، فرایندهـای تولید را به دانشـجویان نشـان 

کمتـر از آنهـا(. می‏دهـد )Kaboli et al., 2022( و شـامل مزایـای هـر دو دسـته B7 و B6 اسـت )البتـه 
گـر چـه جـدول 5 نشـان می‏دهـد کـه دروس پایـه و عمومـی، یعنـی گروه‏هـای B1 و  لازم بـه ذکـر اسـت کـه ا
B2 کمتریـن توانایـی را بـرای پاسـخگویی مسـتقیم بـه نیازهـای صنعـت دارنـد امـا پیش‏نیـاز یادگیـری دروس 

B2 همـواره مـورد  B1 و  گروه‏هـای  کـه دروس  از طرفـی، بررسـی‏ها نشـان می‏دهنـد  سـایر دسـته‏ها هسـتند. 
توجـه بوده‏انـد امـا دروس و کارگاه‏هـای انتخابـی، ممکـن اسـت در برخـی از دانشـگاه‏ها جـدی گرفته نشـوند. 
بـه عنـوان نتیجـه اساسـی ایـن پژوهـش، می‏تـوان بـه اهمیـت دروس و کارگاه‏هـای انتخابـی در برنامـه درسـی 

مهندسـی مکانیـک اشـاره کـرد.

نتیجه‏گیری.4 
بـا نیازهـای  ایـران،  بـه ویـژه مهندسـی مکانیـک در  ایـن پژوهـش، هم‏سـویی برنامـه درسـی مهندسـی،  در 
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صنعـت امـروز مـورد بررسـی قـرار گرفـت. بر این اسـاس، چند نتیجه مهم قابل اسـتخراج اسـت. اولین نتیجه، 
ضـرورت بازنگـری و به‏روز‏رسـانی برنامه‏هـای درسـی دانشـگاهی، بـه خصـوص در رشـته‏های مهندسـی بـه 
آنکـه صنعـت  منظـور پاسـخگویی بـه نیازهـای فراینـد توسـعه صنعتـی در جهـان امـروز اسـت. نتیجـه دوم 
 AHP بـر مبنـای مـرور ادبیـات و نظرسـنجی از صاحبـان صنایـع و بـا اسـتفاده از اولویت‏بندی بـه روش ، امـروز
کـه بـه ترتیـب، صاحـب خلاقیـت و تجسـم، آشـنا بـا روش‏هـای سـاخت، چابـک در  نیـاز بـه مهندسـانی دارد 
یادگیری، دارای مهارت‏های ارتباطی و توانا درکار گروهی باشـند. سـومین نتیجه که با نظرسـنجی از اسـاتید 
و بـا اسـتفاده از رویکـرد QFD دومرحلـه‏ای و بـا نگاشـت ایـن نیازهـا بـر روی برنامـه درسـی بـه دسـت آمـده 
اسـت، بیـان می‏کنـد کـه دروس انتخابـی، دروس حرفه‏ای مانند گرافیک مهندسـی و طراحی اجزای ماشـین 
و سـپس کارگاه‏هـا، مؤثرتریـن گروه‏هـا در بـرآوردن مسـتقیم نیازهـای صنعـت هسـتند. البتـه کسـب وزن پایین 
در دروس پایـه و عمومـی، نافـی نقـش آنهـا در یادگیـری سـایر گروه‏هـا نیسـت و تنهـا نشـان‏دهنده کمتر بودن 
نقش مسـتقیم آنهاسـت. ضمناً باید توجه داشـت که دروس پایه و عمومی، همیشـه به صورت سـنتی مورد 
گیرنـد.  کارگاه‏هـای انتخابـی، مـورد غفلـت قـرار  گاهـی اوقـات ممکـن اسـت دروس و  توجـه قـرار می‏گیرنـد امـا 

نتایـج نشـان می‏دهنـد کـه ایـن امـر می‏توانـد حتـی بـه مخـدوش شـدن اهـداف اصلـی آمـوزش منجـر شـود.
کـه یکـی از اهـداف ایـن مقالـه، ایجـاد تشـابه بیـن فرایندهـای طراحـی محصـولات  شـایان توجـه اسـت 
مهندسـی بـا طراحـی برنامـه درسـی بـوده اسـت. در ایـن راسـتا، یـک الگوریتـم هایبریـدی از دو روش QFD و 
AHP ارائه شـده که هدف آن بیشینه‏سـازی رضایت مشـتری اسـت. مشـتری فرایند در اینجا صنعت تعریف 
، منجـر بـه نتایج  شـده، فراینـد مشـابهی طـی می‏شـود. قطعـاً اسـتفاده از داده‏هـای بـا کمیـت و کیفیـت بالاتـر
دقیق‏تـر و جامع‏تـری خواهـد شـد. ضمـن اینکـه می‏تـوان ایـن الگوریتـم را مجـدداً بـرای همیـن رشـته و یـا 

کار بسـت. رشـته‏های دیگـر بـه 
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W	 ،غ‏التحصیـل رشـته مهندسـی مکانیـک گرگانـی: فار حمیـد حق‏شـناس 

کاربـردی از دانشـگاه صنعتـی شـریف اسـت. وی از سـال 1391  طراحـی 

تـا کنـون عضـو هیئت علمی دانشـگاه صنعتی شـریف بـوده، زمینه‏های 

مهندسـی  پلاسـتیک،  تزریـق  قالب‏هـای  طراحـی  ایشـان،  پژوهشـی 

معکـوس، بهینه‏سـازی در طراحـی بـا الگوریتم‏هـای متاهیوریسـتیک، 

پـردازش داده‏هـای طراحـی و روش‏هـای آمـوزش مهندسـی اسـت.

W	 دانشـگاه از  مدیریـت  رشـته  غ‏التحصیـل  فار ک:  پـا جهانتیـغ  علیرضـا 

کنـون عضـو هیئت‏علمـی  صنعتـی شـریف اسـت. وی از سـال 1390 تـا 

ایشـان،  پژوهشـی  زمینه‏هـای  بـوده،  شـریف  صنعتـی  دانشـگاه 

مدیریـت، نقشه‏کشـی صنعتـی، طراحـی محصـول و روش‏های آموزش 

اسـت. مهندسـی 
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معرفی کتاب
کیفیت در آموزش عالی ایران ارزیابی  کتاب:	 عنوان 

از اندیشه تا عمل 	

نویسنده: اثر دکتر عباس بازرگان
معرفی و تحلیل: سید علی پزشکی اردکانی1

اسـتاد  بـازرگان،  آقـای دکتـر عبـاس  اثـر  تـا عمـل  اندیشـه  از  ایـران،  آمـوزش عالـی  کیفیـت در  ارزیابـی  کتـاب 
کـه در سـال 1397 از سـوی پژوهشـکده مطالعـات فرهنگـی و اجتماعـی  پیش‌کسـوت دانشـگاه تهـران اسـت 

وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری منتشـر شـده اسـت. 
، حاصـل تجربه‌هـای عملـی نویسـنده اسـت  کتـاب، در حقیقـت مجموعـه مقـالات اسـت و بیشـتر ایـن 
کـه »کیفیـت آمـوزش عالـی و ارزیابـی آن« را در زمـره دغدغه‌هـای اصلـی نظـام آمـوزش عالـی مطـرح می‌کنـد. 
نویسـنده بـا اعالم ایـن کـه از نیمه اول دهه 1370، کوشـش‌های مسـتمری برای ارزیابـی کیفیت فعالیت‌های 
گرفتـه  دانشـگاهی، از طریـق انجـام پژوهـش و طراحـی و اجـرای طرح‌هـا بـرای تدویـن الگویـی بومـی صـورت 
کوشـش‌ها پیش‌قـدم بـوده اسـت )صفحـه 9(. بنابرایـن شـاخصه  کـه در انجـام ایـن  اسـت، اظهـار مـی‌دارد 
کیفیـت  کتـاب، تجـارب عملـی و دغدغه‌هـا و ایده‌هـای نویسـنده در راسـتای اشـاعه فرهنـگ  اصلـی مقـالات 

آمـوزش عالـی و یـاری‌دادن بـه امـر ارزیابـی اسـت. 
کتـاب در چهـار بخـش تنظیـم شـده اسـت و موضوعاتـی نظیـر »اندیشـیدن دربـاره ارزیابـی«،  مقـالات 
بـرای  »ظرفیت‌سـازی  و  کیفیـت«  ارزیابـی  الگوهـای  دربـاره  »تأمـل  ارزیابـی«،  تجربه‌هـای  دربـاره  »کنـدوکاو 
ارزیابی و ایجاد دلبسـتگی نسـبت به کیفیت« را مطمح نظر قرار داده اسـت. هدف نویسـنده از پدید آوردن 
کلـی جامعـه، زیـر پوشـش  گروه‌هـا، سـازمان‌ها و بـه طـور  ، فراهـم شـدن آینـده‌ای بهتـر بـرای افـراد،  ایـن اثـر

جغرافیایـی دانشـگاه اسـت.
نویسـنده در فصـل اول کتـاب، بـا تشـریح الگـوی سـیپ کـه بر پایه الگوی نظام‌مند اسـتوار اسـت )صفحه 
17(، نظـام آمـوزش عالـی را بـا توجـه بـه چهار جـزء ارزیابی )ارزیابی زمینـه، ارزیابـی درون‌داد، ارزیابی فرایند، و 

1- دانشجوی دکتری رشته آموزش عالی دانشگاه شهید بهشتی
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ارزیابـی بـرون‌داد( تحلیـل می‌کنـد و در ادامـه، مراحـل تدویـن نظـام ارزیابـی را توصیـف می‌کنـد. او در ابتدای 
کیـد می‌کنـد کـه باید با اسـتفاده از  فصـل دوم، بـرای ارزیابـی لازم می‌دانـد کـه معیارهـا در دسـترس باشـند و تأ

ک‌هـا و نشـانگرها، دربـاره کیفیـت قضاوت شـود )صفحه 34(. ملا
بـازرگان بـا اشـاره بـه یکـی از تعریف‌هـای کیفیـت آمـوزش عالـی، کـه همانا بـرآوردن انتظارات فـرد و جامعه 
کیفیـت آمـوزش  کـه  از طریـق آمـوزش و پژوهـش و عرضـه خدمـات علمـی- تخصصـی اسـت، تصریـح می‌کنـد 
کیفیـت خدماتـی تخصصـی  کیفیـت پژوهش‌هـای انجام‌شـده و  عالـی بـه مطلوبیـت یادگیـری دانشـجویان، 
کـه اعضـای هیئـت علمـی بـرای حـل مسـائل جامعـه عرضـه می‌کننـد. او یکـی دیگـر از مـوارد را،  بسـتگی دارد 

کـه در راسـتای گسـترش مرزهـای دانـش انجـام می‌شـود.  کوششـی می‌دانـد 
کیفیـت« در نظام‌هـای  کیفیـت« و »تضمیـن  نویسـنده در فصـل چهـارم بـا تحلیـل دو فراینـد »بهبـود 
کشـورهای اروپایـی و در آسـیا و اقیانوسـیه و  دانشـگاهی، اشـاراتی بـه تجربه‌هـای بین‌المللـی در آمریـکا، در 
کیفیـت در آمـوزش عالـی، ایجـاد سـاختارهای لازم بـرای ارزیابـی درونـی و  سـایر مناطـق دارد و بـرای ارتقـای 
کیفیـت دانشـگاه را یکـی از مهم‌تریـن اقدامـات و مهم‌تریـن اقـدام بـرای  گروه‌هـای آموزشـی و بهبـود  بیرونـی 
کار بـا تقویـت »دفتـر نظـارت و ارزیابـی« هـر دانشـگاه  کـه ایـن  کیـد می‌کنـد  کیفیـت آمـوزش عالـی معرفـی و تأ
گنجانـدن وظایـف مربـوط بـه برنامه‌ریـزی، سـازمان‌دهی، هدایـت و رهبـری امکان‌پذیـر اسـت. نویسـنده  و 
تأسـیس مرکـز ارزیابـی دانشـگاه تهـران را بـه عنوان حلقه‌ای در زنجیره بهبود مسـتمر کیفیت دانشـگاه تهران 
بـه عنـوان مصـداق مطـرح می‌کنـد کـه وظیفـه دارد دانشـگاه را نسـبت بـه سـنجش و ارتقـای مسـتمر کیفیـت 

یـاری دهـد )صفحـات 81 و 82(.
بـازرگان همچنیـن بـا در نظـر گرفتـن اهمیت کیفیت نظـام آموزش عالی در توسـعه اقتصادی- اجتماعی 
کیـد می‌کنـد و الگـوی اعتبارسـنجی  هـر جامعـه، بـر نقـش خطیـر ارزیابـی در تضمیـن کیفیـت آمـوزش عالـی تأ
ارزیابـی بیرونـی  ارزیابـی درونـی )خودارزیابـی( و  کـه بـه  ارزیابـی می‌کنـد. الگویـی  را در ایـن خصـوص، مهـم 
آمـوزش  الگـو در  ایـن  آزمایشـی  اجـرای  100(. وی همچنیـن توضیحاتـی دربـاره  تـا  می‌پـردازد )صفحـات 98 

پزشـکی ارائـه می‌دهـد.
اقتصـاد  و  دانش‌محـور  جامعـه  سـاختن  در   ، اخیـر دهه‌هـای  در  عالـی  آمـوزش  تحـولات  بـه  بـازرگان 
ایـن  در  را  برنامه‌هـای میان‌رشـته‌ای  و عرضـه  برنامـه درسـی  در  نـوآوری  و  توجـه می‌کنـد  نیـز  دانش‌بنیـان 
کیفیـت در آمـوزش عالـی در زمـان  خصـوص ضـروری می‌دانـد و آن را بـه عنـوان یکـی از محورهـای اساسـی 

می‌کنـد.  عنـوان  کنونـی 
کیفیـت درونـی و بیرونـی در دانشـگاه‌ها  کتـاب، عمـلِ ارزیابـی  کلـی در بیشـتر مقـالات ایـن  امـا به‌طـور 
کوشـش‌های  بـازرگان  می‌شـوند.  ارائـه  خصـوص  ایـن  در  بین‌المللـی  و  ملـی  تجربه‌هـای  و  اسـت  مطـرح 
« می‌داند که دارای شـش مرحله اسـت.  کشـورهای مختلـف در ارزیابـی کیفیـت و تجربـه آنهـا را یک »پیوسـتار

: آن مراحـل عبارتنـد از
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کیفیت آموزش عالی_	 اندیشیدن درباره 
کسب تجربه اولیه_	
کردن فرایند ارزیابی_	 کیفیت و بومی  الگوپردازی درباره سنجش 
کیفیت و ارزیابی و ایجاد دلبستگی نسبت به آنها_	 اشاعه فرهنگ 
ساختارسازی_	
کیفیت )صفحه 312(._	 استقرار نظام تضمین 

کیـد می‌کنـد کـه ایجـاد سـاختار  نویسـنده طـی کـردن ایـن شـش مرحلـه را ضـروری می‌دانـد و در ادامـه تأ
سـازمانی لازم و شـبکه ارزیابـی کیفیـت مهم‌تریـن گام اسـت )صفحـه 316(.

برخـی  نتایـج  و  سـخنرانی  و  حضـور  از  گزارش‌هایـی  نیـز  پیوسـت‌ها  بخـش  در  و  پایـان  در  بـازرگان 
می‌کنـد. ارائـه  را  عالـی  آمـوزش  دربـاره  مهـم  کنفرانس‌هـای 

بـه طـور کلـی مقـالات ایـن کتـاب، همگـی  حـول محـور ارزشـیابی بیرونـی و درونـی بـا نـگاه بـه تجربه‌هـای 
ملـی و بین‌المللـی اسـت و طرح‌هـا و پژوهش‌هـای متعـدد نویسـنده در نظـام آمـوزش عالی نیز ارائه و تشـریح 
شـده اسـت. نویسـنده که در کتاب دیگر خود )1388(، مفاهیم اساسـی ارزشـیابی آموزشـی و الگوها و فرایند 
عملیاتـی را شـرح داده اسـت، در ایـن کتـاب در پـی اجـرای برنامه‌های ارزیابی برای رسـیدن به کیفیت اسـت 
و در ایـن رهگـذر اسـت کـه تجربه‌هـای خویـش را مطـرح می‌کنـد. او در توجهـش بـه موضـوع کیفیـت آمـوزش 
عالـی و ارزیابـی آن، در پـی ایجـاد و اسـتقرار یـک نظـام پویـای آمـوزش عالی اسـت، نظامی کـه در آن زمینه‌ها، 

درون‌دادهـا، فرایندهـا، برون‌دادهـا، طراحی‌هـا و ... بـه درسـتی ارزیابی شـده باشـند.
مطالعـه ایـن کتـاب، الگوهـا و تجربه‌هایـی را در اختیـار برنامه‌ریـزان دانشـگاهی قـرار می‌دهـد که درصدد 
ارزیابـی دانشـگاه‌ها هسـتند و بـرای دانشـجویان و اسـتادان آمـوزش عالـی و پژوهش‌هایـی کـه دربـاره ارزیابـی 

و اعتبارسـنجی دانشـگاه‌ها انجـام می‌شـود، مفیـد و راهگشاسـت.

منابع
z	بازرگان، عباس )1388(: ارزشیابی آموزشی، مفاهیم، الگوها، فرایند عملیاتی، سمت، چاپ سیزدهم
z	 بـازرگان، عبـاس )1397(: ارزیابـی کیفیـت در آمـوزش عالـی ایران، از اندیشـه تـا عمل، پژوهشـکده مطالعات فرهنگی

و اجتماعـی وزارت علـوم، تحقیقـات و فناوری





161 گروه علوم مهندسی

اهداف انتشار فصلنامه�	
هـدف از چـاپ و انتشـار »فصلنامـه آمـوزش مهندسـی ایـران« کمـک بـه ارتقـا و توسـعه کمّـی و کیفـی آمـوزش مهندسـی در کشـور اسـت. نقـش 
کارایـی و اثربخشـی مهندسـان، بـا تحلیـل،  سـازنده و مؤثرتـر جامعـه مهندسـی کشـور در توسـعه ملـیّ، شـکوفایی، نـوآوری، خلّاقیـت، افزایـش 
تغییـر و بـه روز سـاختن آمـوزش  مهندسـی  می‌توانـد حاصـل شـود. بـرای دسـتیابی بـه رشـد و توسـعه علمـی و فنـاوری در جامعـه مهندسـی 
گونـی وجـود دارد کـه یکـی از آنهـا نشـر مقاله‌هـای پژوهشـی، تحقیقی، تحلیلـی و ارائـه دیدگاه‌های پژوهشـگران و صنعتگران  کشـور راه‌هـای گونا
درباره گذشـته، حال و آینده مهندسـی، ارتباط آموزش مهندسـی با صنعت و دانشـگاه، پژوهش، فناوری و نوآوری در مهندسـی، نقد و بررسـی 
آموزش مهندسـی در داخل و خارج و ارزیابی، برنامه‌ریزی و توسـعه آموزش مهندسـی در کشـور اسـت. امید اسـت فصلنامه آموزش مهندسـی 
ایـران زمینـه لازم را بـرای طـرح نظـرات و برقـراری ارتبـاط مؤثـر میـان اعضـای هیئـت علمی دانشـکده‌های فنی و مهندسـی و مهندسـان شـاغل 
در صنعت کشـور به منظور تحقق اهداف یاد شـده فراهم سـازد. از زمینه‌های مورد توجه در آموزش مهندسـی می‌توان موارد زیر را بر شـمرد:

پ- پژوهشالف- توسعه آموزش مهندسی

• مرزهای نو در آموزش مهندسی	
• طراحی دروس و برنامه های جدید	
• آینده آموزش مهندسی در ایران و جهان	
• استاندارد آموزش و آموزش استاندارد در مهندسی	
• آموزش بر خط )الکترونیک( مهندسی	
• آموزش مهندسی در جهت توسعه پایدار	
• آموزش‌های بین رشته‌ای مهندسی	
• توسعه علمی و فناوری	
• تنوع در آموزش مهندسی	

• توسعه جایگاه تحقیق و پژوهش در آموزش مهندسی	
• روش‌های پژوهش در آموزش مهندسی	
• تاریخ علوم و فناوری در مهندسی	
• تجربیات بومی مهندسی در آموزش و مستند سازی	

ت- ارتقای فرهنگ علوم انسانی در آموزش مهندسی

• کارآفرینی در آموزش مهندسی	 نوآوری، خلاقیت و 
• نقش علوم انسانی در آموزش مهندسی	
• اخلاق مهندسی	
• اخلاق آموزش	
• اخلاق پژوهش	 کیفیت و نوآوری ب ارزشیابی، 

• شناخت شناسی و تعیین عوامل مؤثر در تفکر و دانش مهندسی	
• ارزشیابی برنامه ها و دروس مهندسی	
• روش‌های نوین  یاددهی و یادگیری در آموزش مهندسی	
• چگونگی استفاده از روش‌ها، ابزارها و معیارهای ارزیابی در توسعه مهندسی	
• کیفیت تدریس اعضا هیأت علمی در ارتقا آموزش مهندسی	

 ث- آموزش در سایر رشته های علوم
)ریاضی، فیزیک، شیمی و روانشناسی و علوم تربیتی(

• مقــالات علمــی و پژهشــی مرتبــط بــا آمــوزش علــوم در زمینه‌هــای 	
ق فو

رهنمودهای تهیه مقاله�	

ارائه مقاله
کننـد،  کاربـری و رمـز عبـور را دریافـت  مؤلفـان محتـرم ضـروری اسـت بـه آدرس تارنمـا: http://ijee.ias.ac.ir مراجعـه  و ثبـت نـام نماینـد و نـام 
سـپس، مقالـه خـود را  بـرای سـردبیر فصلنامـه بـا ذکـر آن کـه مقالـه بـرای چـاپ بـه مرجع دیگری ارسـال نشـده و قبلاً نیز به چاپ نرسـیده اسـت 
و تکمیـل فرم‌هـای تعهـد اخلاقـی و عـدم تعـارض منافـع از طریـق ایـن تارنمـا ارسـال کننـد. ایـن نشـریه از قوانیـن CC در اصـول انتشـار و اخلاق 

انتشـار تبعیـت می‌کند.

زبان
فصلنامـه آمـوزش مهندسـی ایـران بـه زبـان فارسـی منتشـر می‌شـود. همچنیـن عنـوان، مراجـع و چکیـده، مقاله‌هـا بـه زبـان انگلیسـی نیـز 

می‌شـود.  منتشـر 

نحوه ارائه مطالب در مقاله
کثـر 200 واژه(، کلیدواژه‌هـا )3-5  سـاختار مقالـه بایـد بـه شـرح زیـر باشـد: عنوان، نویسـنده )نویسـندگان( و آدرس محل اشـتغال، چکیـده )حدا
کلیـدواژه مناسـب(، پیکـره اصلـی مقالـه، تقدیـر و تشـکر ، مراجع، پیوسـت‌ها )در صـورت لزوم(، عنـوان، چکیده و کلید واژه‌های انگلیسـی. برای 

جزییـات بیشـتر بـه  http://ijee.ias.ac.ir/journal/authors.note مراجعه شـود.

مراجع
مراجـع منتشـر شـده کـه از آنهـا در تهیـه مقالـه اسـتفاده شـده اسـت بایـد بـر اسـاس شـیوه مرجـع نویسـی APA تنظیم شـود به این شـکل که 
داخل متن مقاله در قسـمت ارجاع، داخل پرانتز به نام خانوادگی نویسـنده و تاریخ انتشـار آن به انگلیسـی اشـاره شـود و در انتهای مقاله 

مراجـع انگلیسـی الفبایی شـده، قـرار گیرد.

 in[ گیرنـد. همچنیـن در انتهـای ایـن مقـالات عبـارت عنـوان مقـالات فارسـی بایـد بـه انگلیسـی ترجمـه و بـه ترتیـب بـا سـایر مقـالات قـرار 
شـود. نوشـته   ]Persian
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Research Note
SATISFYING THE DEMANDS OF TODAY’S INDUSTRY
THROUGH UPDATING THE MECHANICAL ENGINEERING
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Abstract: Meeting the needs of today’s industry plays a prominent role in the 
progress and competitive strength of any country. Therefore, it is necessary to 
align the curriculum of engineering courses with them. In this research, the focus 
has been on the mechanical engineering curriculum, especially in the universities 
of Iran. For this purpose, first by surveying the industry owners and reviewing the 
literature, these expectations have been identified and prioritized. Accordingly, the 
most important of these needs are creativity, visualization ability, familiarity with 
manufacturing processes, and agility in learning new concepts. Then, using a two-
stage quality function deployment method (QFD), these expectations are translated 
into curriculum specifications. The results show that the most effective groups of 
courses in this field are elective courses, skill courses such as engineering graphics 
(including technical drawing and drawing courses), design of machine components, 
and practical workshops. In the existing programs, compared to courses in specialized 
theory and basic courses, some of them have received less considerable attention in 
quantity and quality.

Keywords: Mechanical engineering curriculum, industry demands, QFD
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EXPLORING THE ROLE OF MENTAL GAMES IN CAPTURING
ATTENTION AND ENHANCING THE QUALITY OF

ENGINEERING EDUCATION, ESPECIALLY
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Abstract: Having the students’ focus during classroom sessions, especially in online 
courses, is of great importance. On the other hand, considering the characteristics of 
the new generation, innovative approaches should be highlighted in the classroom. 
This paper proposes several practical solutions based on gamification. These proposed 
methods are particularly employed at the beginning, middle, and end of the class. 
At the beginning of the class, activities with full interaction between students and 
the instructor are suggested to prepare students’ minds. In the middle of the class, 
brief relaxation activities are introduced to relieve students’ fatigue. At the end of the 
class, innovative group activities are introduced to summarize the class discussion. 
These methods aim not only to emphasize cognitive knowledge, which is the lowest 
side of the success triangle, but also to focus on strengthening students’ skills and 
attitudes. These approaches have been employed over several semesters at Shahid 
Beheshti University in various engineering disciplines and academic levels. The 
survey results of these experiences indicate the positive reception and participation 
of students and the creation of an engaging atmosphere for better understanding of 
scientific concepts. Starting with mental preparedness, instructor-student interaction, 
stimulating interests, mental organization, learning through entertainment, dynamism, 
review and emphasis on important scientific points, and reducing anxiety are among 
the benefits of the proposed method.

Keywords: Generation z, engineering education, brain warm up, gamification, online 
course
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Abstract: This paper examines the role of entrepreneurship in energy engineering 
education, emphasizing the importance of incorporating entrepreneurial skills 
into the curriculum. Given the global challenges associated with sustainable 
energy, entrepreneurship is identified as a crucial driver for developing innovative 
technologies in the energy sector. The paper addresses the obstacles and challenges 
of integrating entrepreneurship into energy engineering education programs and 
highlights the need for curriculum reform, enhanced industry collaboration, and 
the utilization of appropriate resources to foster entrepreneurship. Additionally, 
the paper underscores the importance of balancing technical and entrepreneurial 
content within energy engineering courses, and the necessity of providing suitable 
incentives and opportunities for students to engage in entrepreneurial activities. The 
societal demand for sustainable energy solutions and the pressing global challenges 
underscore the need for energy engineering students to develop entrepreneurial skills. 
This development is presented as a vital strategy for driving economic growth and 
fostering innovation in the energy industry. In conclusion, the paper argues that the 
integration of entrepreneurship into energy engineering education is essential for 
preparing students to contribute effectively to the energy sector’s evolution and to 
address the urgent need for sustainable and innovative energy solutions.

Keywords: Entrepreneurship, energy engineering, education, curriculum
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Abstract: The topic of sustainability in architecture education is mainly reduced 
to the teaching of “sustainable architecture” as a field in architecture schools. This 
research seeks to explain the concept of “sustainable education of architecture” and 
distinguish it from “sustainable architecture education”. In sustainable education of 
architecture, in addition to acquiring knowledge of sustainable architecture, the nature 
of architecture education also has the intrinsic meaning of sustainability. Then the 
traditional education of architecture, which was the result of intuitive perception and 
lived experiences of students with traditional teachers, in the context of architecture, 
society and nature, and architecture students, go through degrees of belief, character, 
knowledge and practice of architecture in a gradual and long process, is analyzed. 
This research, with a developmental approach and with a “descriptive-analytical” 
method and based on the “logical reasoning” strategy, has recognized the meaning 
of sustainable architecture education by relying on the understanding of traditional 
education of architectural and with a holistic thought, and at the end as achievements 
and research results, the seven stairs of sustainable education of architecture including 
“motivation”, “insight”, “ethics”, “knowledge”, “ability”, “creativity”, “action” along 
with the strategies and solutions for realizing each of the this stairs has formulated.

Keywords: Architecture education, sustainability, traditional education of 
architecture, sustainable education, sustainable education of architecture
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Abstract: Feedback, as the heart of the learning assessment system and the quality 
of its presentation methods, plays an irreplaceable role in the relationship between 
professor and student. Searching in databases and field evidence shows professors 
give feedback, but their feedback is not of sufficient quality. For this purpose, we 
tried to use descriptive phenomenology to answer the question based on the lived 
experience of students of technical and engineering schools, what are the components 
of the quality of professors’ feedback to students. We conducted 18 semi-structured 
interviews with students of technical schools of Tehran University, which were 
analyzed using the Colaizzi strategy. The findings identified 100 indicators that 
were classified into 12 criteria and 4 factors core elements, professional factors, 
presentation techniques, and effectiveness evaluation. The findings showed that the 
nature and quality of feedback expected by students in technical schools is multi-
level, multi-faceted, flexible, and has a two-way process. Still, in practice, no valid 
evidence was obtained to examine and defend the quality of the provided feedback. 
Evaluators, researchers, professors, and students can use the results of this study as a 
feedback evaluating scheme. At the end of the research, we have presented solutions 
to improve the current situation and suggestions for further studies.

Keywords: Feedback, quality of feedback, quality of classroom feedback, verbal 
feedback, professor-to-student, engineering schools
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Abstract: The world around us is always changing. The process of these changes 
is focused on the fourth industrial revolution (industry 4/0). These changes will 
definitely affect the entire society and as a result the educational needs and teaching/
learning methods will also change. The purpose of this article is to identify and 
classify the implementation requirements of the fourth generation education, which 
was done by using the mixed research method (qualitative-quantitative). The research 
is in terms of developmental and practical purpose, in terms of descriptive-survey 
nature, purposeful sampling method and library and field data collection method. The 
statistical population of the research includes experts in the fields of management and 
industrial engineering, educational management and curriculum planning. First, by 
analyzing the texts regarding the education of the fourth generation, 42 basic themes 
were identified and classified into 7 organizing themes and 2 comprehensive themes. 
Then, based on the extracted basic themes, we compiled a questionnaire containing 
42 questions and provided it to the experts. After the answers of 21 experts, the results 
were ranked in the SPSS25 software by Friedman test, which shows that the three 
basic themes are low delay and high data rate, acceptance educational software are 
the most necessary basic topics for implementing 4/0 education.

Keywords: Education4/0, education implementation 4/0, engineering education, 
educational technologies, higher education, industry 4/0
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Abstract: The mechanical engineering curriculum, at both the undergraduate and 
postgraduate levels, has been revised twice in the last decade. Despite these updates, 
its core foundation remains based on older models. While there have been some 
minor adjustments, such as adding or removing a few courses, these changes don not 
keep pace with the rapid advancements seen globally. The present paper conducts a 
comparative analysis of the new mechanical engineering curriculum with those of 
four foreign universities. It identifies deficiencies and discrepancies in meeting the 
current needs of the engineering community within the country and anticipation of 
future developments. Additionally, the article provides practical recommendations 
aimed at improving the efficiency and modernization of the curriculum. These 
recommendations span various areas, including general enhancements, changes in 
titles, addressing existing shortcomings, and advocating for a revamped approval 
process for disciplinary curricula. Importantly, the most important shortcoming in the 
curriculum is ignoring design concepts and engineering principles.  The suggestions 
can  be implemented for other engineering disciplines.
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